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「學生數位學習及數位機會調查」問卷 

 

  _______年 _______班_______號 
 

各位同學好： 

這是一份由行政院研考會主辦，教育部協辦的調查，主要是想要瞭解國小及國中學生平

常使用電腦及網路的情形，希望以後能安排更適合的電腦課程內容、幫助大家學習。 

這不是考試，所以請安心依照你實際的使用狀況勾選答案，現場會有大哥哥或大姊姊幫 

忙大家填寫，如果有問題或看不懂的地方，請隨時舉手發問。 

   謝謝大家幫忙！ 

                                        主辦單位：行政院研考會 

                                              執行單位：聯合報民意調查中心 

 

1.你會不會使用電腦？ 

○1 不會     請翻到第 3頁，跳答第 10題 

○2 會  

○8 未回答 

     

 

2.平均而言，你每星期使用幾天電腦或上網？【學校上電腦課或在家使用電腦、玩遊戲都算】 

○1 0天   ○2 1天   ○3 2天   ○4 3天   ○5 4天   ○6 5天    

○7 6天   ○8 7天   (98)未回答 

 

3.你上星期總共花幾個小時使用電腦? __________ 小時   

                                          3-1.其中玩線上或電腦遊戲占 ______ 小時 

4.你使用電腦的時候，有多少時間在上網？ 

○1 幾乎都在上網     ○2 大部分時間在上網    ○3 一半時間在上網              

○4 偶爾上網         ○5 完全沒有上網     ○8 未回答 

 

5.你最常利用電腦做什麼？【可複選】 

○1 玩線上遊戲           ○2 寫作業、找資料       ○3 下載軟體或音樂 

○4 玩電腦遊戲[非線上]   ○5 收發E-mail        ○6 聊天交朋友(如MSN) 

○7 隨便逛逛網站         ○8 更新網頁/部落格      ○9 線上學習              

○10複習學過的功能       ○11自修學新功能或軟體   ○12線上購物              

○13線上算命/星座        ○14網路購票             ○15處理照片或影音檔 

(96)其他(請寫下用途)__________________________ (98)未回答 

 

 



 2 

 

 

6.請勾選你目前已學會的電腦功能，與「主要」透過誰而學會以下電腦操作。 

項目 
○1  
不會 

○2  
會 

 

主要學習管道(單選) ○8 未回答 

○1  
老師 

○2  
爸媽 

○3  
兄姐 

○4  
親戚 

○5  
同學
朋友 

○6  
自己 
摸索 

○7  
其他 
方式 

01 開、關電腦   

→ 

       
02 中英文輸入          
03 複製檔案          
04 建立資料夾          
05 進入 Windows作業系統開啟應用程式          
06 列印文件          
07 正確連接電腦周邊設備(如滑鼠、鍵盤)          
08 安裝一般應用軟體   

→ 

       
09 用小畫家或其他繪圖軟體畫圖          
10 用文書處理軟體(如 Word)編輯檔案          
11 用試算表軟體(如 Excel)計算或製作統計表格          
12 用簡報軟體(如 PowerPoint)製作簡報          
13 操作自由軟體(如 OpenOffice 等)          
14 數位影像處理          
15 開啟網路連線，讓電腦連上網          
16 透過網路找資料、完成作業          
17 下載音樂、軟體          
18 收發 E-mail          
19 透過 E-mail傳送檔案或附加文件          
20 用電腦玩遊戲軟體(如接龍、踩地雷)          
21 線上遊戲(如楓之谷、跑跑卡丁車)          
22 線上聊天(如 MSN、Yahoo messenger或Skype)          
23 透過網路電話跟其他人溝通          
24 使用網路視訊          
25 製作網頁          
26 建置部落格          
27 上傳影音檔案與他人分享          
28 燒錄光碟          
29 撰寫程式          
30 電腦硬體安裝與維修(如硬碟、光碟機)          
31 架設、建置、管理及設定伺服器          

 

7.若跟同班同學比起來，你的電腦功力是？ 

○1 好很多   ○2 好一些   ○3 跟大家差不多   ○4 落後一些   ○5 落後很多 

○8 未回答 

 

8.請問你是幾歲開始接觸電腦【用電腦打電動玩具也算喔】？ 

        歲（足歲）      (98)未回答 

 

9.遇到電腦使用上的問題時，你可以向誰求助？【可複選】 
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○1 老師         ○2 父母     ○3 兄姐            ○4 親戚長輩 

○5 同學、朋友   ○6 網友     ○7 沒有人可以問    (96)其他 ______________ 

(98)未回答 

 

10.除了電腦課之外，學校有沒有其他老師上課時會利用電腦幫助教學？ 

○1 沒有          

○2 有，很多老師       10-1.老師利用電腦教材幫助上課，有沒有提高你的學習興趣？ 

○3 有，少數老師            ○1 有        ○2 沒有 ○8 未回答 

10-2.老師利用電腦教材幫助上課，有沒有提高你的學習效果？ 

                            ○1 有        ○2 沒有 ○8 未回答 

○8 未回答 

 

11.若電腦課不算，有沒有其他科目的老師會要求你用電腦完成平日作業？(如上網查資料、

作業用電腦打字列印等) 

○1 沒有   ○8 未回答 

○2 經常        11-1.老師要求的電腦作業主要是團體分組作業？還是個人作業？ 

○3 偶爾            ○1 小組作業，幾個同學一起做(團體分組作業)   ○2 個人作業 

                  ○3 團體／個人各半           ○8 未回答 

11-2.請問你交給老師的作業，有把找到資料的網站網址附在作業上嗎？ 

                     ○1 經常       ○2 偶爾        ○3 沒有     ○8 未回答 

 

11-3.請問你能夠一個人獨立完成老師要求的回家電腦作業嗎？ 

                      ○1 可以       ○2 不可以，需要同學或家人幫忙  ○8 未回答 

 

12.電腦課不算，學校有沒有其他科目老師會要求你用電腦完成暑假或寒假作業？（如上網查

資料、作業用電腦打字列印等） 

○1 沒有      

○2 經常      12-1.請問你能夠一個人獨立完成老師要求的暑假或寒假電腦作業嗎？ 

○3 偶爾            ○1 可以       ○2 不可以，需要同學或家人幫忙   ○8 未回答 

○8 未回答 

 

13.學校老師指派的家庭作業，如果多數必須用電腦完成，對你會不會造成困擾？ 

○1 不會困擾   

○2 會困擾      13-1.請問會困擾是因為？ 【可複選】 

                     ○1 家裡沒電腦、電腦等級差      ○2 家裡沒有印表機 

○3 家裡無法上網                ○4 不太會用電腦 

○5 家裡沒有適合的軟體          ○6 太花時間  

○7 不被允許使用家中電腦   ○8 眼睛不好 

(96)其他                  (98)未回答              

○8 未回答 
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14.請問你家裡有幾台電腦？【個人電腦(PC)與筆記型電腦(NB)都算】 

○1 沒有電腦    14-1.學校指定電腦作業時，你會去哪裡借電腦？【可複選】 

○1 在學校完成    ○2 跟同學借   ○3 跟鄰居借     

○4 去網咖寫      ○5 去文化中心或圖書館 

○6 家裡有電腦的同學幫忙完成     ○7 跟親戚借 

○8 補習班或安親班借 

(96)其他___________________(98)未回答              

 

○2 1台        14-2.請問你家裡的電腦或網路設備能不能完成學校作業要求？ 

○3 2台              ○1 可以       ○2 勉強可以     ○3 功能不足  ○8 未回答 

○4 3台以上           

14-3.請問你家裡的電腦擁有以下哪些設備？【可複選】  

○1 液晶螢幕    ○2 光碟/VCD/DVD/燒錄機 ○3 掃瞄器 

○4 攜帶式硬碟  ○5 印表機      ○6 網路攝影機(webcam) 

(96)其他      (97)不知道有哪些設備  (98)未回答 

 

14-4.請問你家裡的電腦有沒有安裝防毒軟體？ 

○1 有      ○2 沒有       ○3 不知道  ○8 未回答 

 

14-5.請問你家裡能不能上網？   

○1 能，家裡上網的設備(方式)是： 

○1 寬頻(ADSL256K以上、CableModem、光纖) 

○2 窄頻(撥接) 

○3 無線上綱(3.5G、Wi-Fi等) 

○4 不知道 

○8 未回答 

○2 不能，如果要用網路才能完成學校功課，父母會不會裝網路給你？ 

                      ○1 會        ○2 不會,原因是                          

○3 不知道   ○8 未回答 

14-5-1.父母不會為你裝網路的原因是？ 

○1 沒錢、太貴    ○2 怕學壞、怕沈迷電腦 

○3 使用頻率低，效益差 ○4 功課表現不好 

○5 擔心電腦中毒   ○6 經常遷移，不方便 

○7 找別人借（學校、同學)   

(96)其他     (98)未回答 

○8 未回答 

    ○8 未回答 
 
15.請問你有沒有利用電腦或網路寫作業、交作業？ 

○1經常             ○2偶爾        ○3沒有  ○8 未回答 
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16.如果家裡電腦功能不夠，沒辦法應付學校課業，父母會不會買新電腦給你？ 

 ○1會            ○2不會, 原因是__________________________________ 

 ○3 不知道     ○8 未回答 

 

  16-1.父母不會買新電腦的原因是？ 

    ○1 沒錢、浪費               ○2 怕學壞              

 ○3 得全壞才會換新           ○4 最近不乖、表現不好    

○5 有學校或圖書館電腦可用   ○6 少用，效益差 

○7 覺得不重要               ○8 家中電腦太多       

○9 怕影響功課               ○10跟別人借即可        

(96)其他(請寫下用途)_______(98)未回答 

 

17.學校放學後有沒有開放電腦供學生使用？ 

○1 有   ○2 沒有          ○3 不知道  ○8 未回答 
 
18.請問你有沒有放學後使用學校電腦的需求？ 

○1 有           ○2 沒有     ○8 未回答 

 

19.請問你有沒有自己的 E-mail帳號？ 

○1 沒有    

○2 有      19-1.你最近一個月有沒有使用過這個帳號？ 

○1沒有       ○2 有   ○8 未回答     

 

19-2.你有沒有收到過色情垃圾郵件？ 

○1 經常      ○2 偶爾      ○3 沒有  ○8 未回答 

 

           19-3.當你透過 E-mail傳檔案給其他人的時候，會不會先檢查檔案有多大？ 

○1 會        ○2 不會     ○8 未回答 

 

19-4.網路上有一些不知道是真的還是假的，可是內容好玩、或很聳動、不可思

議的 E-mail，你曾經轉寄給好朋友，跟大家分享嗎？ 

○1 有        ○2 沒有  ○8 未回答 

 

19-5.如果收到不認識的人寄來的郵件，你通常會怎麼處理？ 

     ○1 一律打來看看  ○2 有些會打開來看  ○3 完全不開啟，直接刪除 

     ○8 未回答 
 
20.請問你有沒有MSN、Yahoo即時通或是Skype帳號？(★有任何一項就算有喔) 

○1 沒有 

○2 有      20-1.你最近一個月有沒有使用過MSN、Yahoo即時通或Skype帳號？ 

    ○1沒有 

○2有     20-2.平時下課或放學後，你會不會跟朋友或同學用E-mail、



 6 

MSN、Yahoo即時通或Skype討論功課？ 

 (★有任何一項就算有喔) 

○1 經常      ○2 偶爾     ○3 沒有 ○8 未回答 

 

           20-3.平時下課或放學後，你會不會跟朋友或同學用

E-mail、MSN、Yahoo即時通或Skype聯絡聊天？  

(★有任何一項就算有喔) 

○1 經常      ○2 偶爾     ○3 沒有 ○8 未回答 

               ○8 未回答 

○8 未回答 

 

21.請問你有沒有自己的部落格？ 

○1 沒有 

○2 有      21-1.你最近一個月有沒有更新部落格內容？ 

○1 有         ○2 沒有    ○8 未回答 

○8 未回答 

 

 

22.請問你們的班級有沒有自己的部落格或網頁？ 

○1 沒有 

○2 有      22-1.你最近一個月有沒有使用過班級部落格或網頁？ 

○1 有         ○2 沒有    ○8 未回答 

  ○8 未回答 

 

23.請問你有沒有完全是透過網路認識的朋友？ 

○1 沒有     _ 

○2 有      23-1.約           人   (998)未回答 

 

23-2.你的網友中，有            人知道你的真實身分或電話？   

（沒人知道你的真實身分或電話填 0）(998)未回答 

 

23-3.你跟           位網友見過面？（沒跟網友見面填 0）(998)未回答 

  ○8 未回答 
 
24.請問你父母親對於你使用電腦有沒有限制(如什麼時間用、裝什麼軟體)？ 

○1 管得很嚴      ○2 管得還好     ○3 管得很少      ○4 沒有限制  ○8 未回答 
 
25.請問你父母親會不會鼓勵你多學習一些電腦功能或軟體操作？ 

○1 非常鼓勵   ○2 還算鼓勵        ○3 不鼓勵也不反對 

○4 要你不要再玩了     ○8 未回答 

 

26.請問你的父親平常用不用電腦？ 
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○1用          ○2不用         ○3不知道(如父母離婚或不住在一起) ○8 未回答 

 

27.請問你的母親平常用不用電腦？ 

○1用          ○2不用         ○3不知道(如父母離婚或不住在一起) ○8 未回答 

 

28.請問你的父親平常會不會上網？ 

○1用          ○2不用         ○3不知道(如父母離婚或不住在一起) ○8 未回答 

 

29.請問你的母親平常會不會上網？ 

○1用          ○2不用         ○3不知道(如父母離婚或不住在一起) ○8 未回答 

 

30.請問你家裡總共有幾個兄弟姊妹？(不包含自己喔)  

          人   (98)未回答 

 

31.請問你在家中排行第幾？(★家中只有一個小孩，請勾選老大) 

○1 老大   ○2 老二    ○3 老三    ○4 老四    ○5 老五    ○6 老六或以上 

○8 未回答 

 

32.請問你的性別是： 

○1 男生               ○2 女生  ○8 未回答 

 


