
敬啟者，您好：               

再次感謝您來參與本研究，因問卷填答的設計上需要發放兩次作答，本問卷為【第二次】。 

您所提供的每項資料，皆對本研究有相當重要性與價值。因此，請您填答前仔細閱讀每

一部分之說明，所有題目的答案皆無對或錯，請依據自己實際情況與看法填答即可。本問卷

所得各項資料僅作整體性的統計分析，不會進行個別處理，絕對不會透露您的身份，敬請安

心填答。再次十分感謝您百忙之中抽空支持參與本研究！ 

僅此申謝 敬祝 身體健康、事事如意 

請填入上次填答第一份問卷所選的一組四位數字。 國立交通大學管理科學系 

 王耀德 教授 暨研究團隊 敬上 

 e-mail: ydwang@mail.nctu.edu.tw 
 

 

填答說明：以下描述是關於您在工作期間的心情感受，請您依真實情形，在適當的地方圈

選「」作答。 
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1. 當我在工作時，我心無旁騖。 6 5 4 3 2 1 

2. 工作時我非常投入其中。 6 5 4 3 2 1 

3. 當我在工作時，我會忘記周遭的一切事物。 6 5 4 3 2 1 

4. 我會完全沉浸在我的工作中。 6 5 4 3 2 1 

5. 我的工作給我很棒的感覺。 6 5 4 3 2 1 

6. 我的工作伴隨著許多樂趣。 6 5 4 3 2 1 

7. 工作中我感到快樂的。 6 5 4 3 2 1 

8. 當我在工作時，我心情很好。 6 5 4 3 2 1 

9. 就算領的錢變少，我仍願意做目前的工作。 6 5 4 3 2 1 

10. 在空閒時，我也會想要去工作。 6 5 4 3 2 1 

11. 我要工作是因為我樂在其中。 6 5 4 3 2 1 

12. 我為自己而非他人做事。 6 5 4 3 2 1 

13. 我的工作動機來自於工作本身，而非獎賞。 6 5 4 3 2 1 

 您工作的產業型態： □ 傳產製造 □ 半導體/封測 □光電/太陽能 

□ 生物技術 □ IC 製造/設計 □ 精密機械 □ 電腦及周邊 □ 網通產業 

□ 金融服務 □ 傳播/廣告/行銷 □ 流通/零售業 □其它（請載明）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 



 

填答說明：以下是關於您在職場中的認知與行為表現的陳述，請針對您日常的感覺或狀況

憑直覺選擇，在適當的地方圈選「」作答。 
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1. 我不擅長調整自己的行為去適應各種不同的人和情境。 6 5 4 3 2 1 

2. 即便我知道自己的優勢在哪，但我還是很難充分展現出來。 6 5 4 3 2 1 

3. 如果當下給人的印象不恰當，我可以輕易地轉換形象。 6 5 4 3 2 1 

4. 在社交場合中，當我覺得必要時，我可調整自己的行為。 6 5 4 3 2 1 

5. 因應不同情況的要求，我能調整出得體的行為表現。 6 5 4 3 2 1 

6. 我可以控制自己的行為來表現出我希望別人所見到的印象。 6 5 4 3 2 1 

7. 一旦了解情況的需要，我可以輕易的調整自己的行為表現。 6 5 4 3 2 1 

8. 我常常能夠從別人的眼神中來探知他們的情緒。 6 5 4 3 2 1 

9. 在與他人對話時，即使對方細部的表情變化我都能察覺。 6 5 4 3 2 1 

10. 我有辨識到他人的情緒和動機的準確直覺。 6 5 4 3 2 1 

11. 從別人假裝真心的笑聲中，我知道他們聽到玩笑話並不好笑。 6 5 4 3 2 1 

12. 從聆聽者的眼神中我能察覺到自己說了不恰當的話。 6 5 4 3 2 1 

13. 如果有人在騙我，我通常能從他的表情態度中察覺。 6 5 4 3 2 1 
 

填答說明：以下描述您與管理者之間的日常情形，請依平時的感受在適當的地方打「」。 

（5）主管總是這樣對我；（4）主管經常這樣對我；（3）主管偶爾會這樣對我； 

（2）主管很少這樣對我；（1）我不記得主管曾這樣對我。 

我的主管.... 

1. 嘲弄我。 1 2 3 4 5  9. 在其他人面前輕蔑我。 1 2 3 4 5 

2. 對我粗魯。 1 2 3 4 5  10. 說我的想法是愚蠢的。 1 2 3 4 5 

3. 對我說謊。 1 2 3 4 5  11. 責備我沒有給她/他面子。 1 2 3 4 5 

4. 說我無能力。 1 2 3 4 5  12. 刺痛我過去的錯誤及失敗。 1 2 3 4 5 

5. 會遷怒於我。 1 2 3 4 5  13. 不允許我與我的同事互動。 1 2 3 4 5 

6. 侵犯我的隱私。 1 2 3 4 5  14. 向其他人對我做負面的批評。 1 2 3 4 5 

7. 對我相應不理。 1 2 3 4 5  15. 不對我工作上的努力加以表揚。 1 2 3 4 5 

8. 不遵守她/他的承諾。 1 2 3 4 5        

※ 本研究問卷到此完全結束，再次感謝您的幫忙！ ※ 

※ 若還有尚未繳回的【同事版】問卷，也煩請您一併繳回，謝謝 ※ 


