
             

一、 個人基本資料 :  

單選，請依據您的個人資料，在選項前之□打勾。 

1.國籍 : □越南  □中國大陸   

2.年紀 : □20 歲以下  □20~30 歲  □30~40 歲  □40 歲以上 

3.教育程度：□小學  □初中  □高中 □大學(含)以上  

4.工作狀況: □全職  □兼職  □家管 

5.住在台灣的時間 : □一年以下 □一年到三年 □三年到五年 □五年以上 

6.全家每月平均收入 : □二萬元以下  □二萬到三萬 □三萬到四萬 □四萬以上 

7.有幾個小孩 : □一個  □兩個  □三個  □四個(含)以上 

8.小孩有過敏性疾病嗎 : □氣喘  □異位性皮膚炎  □過敏性鼻炎 □不知道 

9.電腦上網頻率 : □每天一次  □每週一次  □每月一次 □不會上網 

 

二、 有關小孩健康照護問題: 

複選，請依據您的看法，在選項前之□打勾。 

在台灣接受醫生診療時，您經常遇到的問題有那些? □ 1.聽不懂醫護人員講的話 

□ 2.醫護人員聽不懂我說的話 

□ 3.看不懂藥單上的內容 

□ 4.不好意思問醫護人員問題 

□ 5.不知道應該要看哪一科的醫師 

其他                                  

您通常會透過那些方式來獲得健康照護的知識? □ 1.請教醫師          

□ 2.請教護士 

□ 3.請教家人          

□ 4.請教朋友         
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□ 5.觀看傳播媒體(手冊、電視、網路) 

其他                                     

若孩子生病時，您期望獲知那些小兒照護的健康資訊? □ 1.這種疾病發病的原因是什麼? 

□ 2.這種疾病常見的症狀有哪些？ 

□ 3.如何照護得到這種病的小孩? 

□ 4.長期使用藥物會不會有副作用？ 

□ 5.什麼時候該帶孩子去看醫生？ 

其他                                  

您常用那些類型的傳播媒體來取得照護小孩的資訊? □ 1.手冊 

□ 2.影片光碟 

□ 3.網路資訊 

□ 4.電視節目  

□ 5.健康書籍 

其他                                  
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三、兒童過敏知識 

請細讀以下與小兒過敏相關之敘述，若正確請填 o，若錯誤請填 × 

有關氣喘  
(  ) 1.孩子有氣喘，那麼他的兄弟姊妹也一定會有氣喘。 

(  ) 2.如果小孩每次感冒都出現喘鳴，或運動後會有劇烈咳嗽，此時需要考慮是否為氣喘。 

(  ) 3.雖然氣喘無法根治，但可以藉由藥物控制和日常的氣管保養來降低氣喘發作的機會。 

(  ) 4.氣喘藥物長期使用會傷肝也會傷腎。 

(  ) 5.當氣喘的孩子使用藥物治療後，呼吸狀況沒有改善，則應盡快帶孩子去看醫生。 

(  ) 6.家裡應該避免養寵物、使用地毯和窗簾，這樣可以減少過敏原而導致氣喘。 

(  ) 7.為了避免小孩的氣喘惡化，有氣喘的小孩不能吹冷氣。 

(  ) 8.有氣喘的小孩不能做劇烈的運動，尤其是游泳。 

 

有關異位性皮膚炎  

(  ) 1. 異位性皮膚炎的患者常會出現紅疹在頸部、手腕與膝蓋等關節處。 

(  ) 2. 當病童皮膚出現黃色分泌物且發炎時，則可能要考慮是皮膚受感染，需使用抗生素等治療。 

(  ) 3. 當吃了過敏食物，患者的紅疹出現嚴重惡化時，只須趕快擦藥，不須找專科醫師醫治。 

(  ) 4. 小孩的異位性皮膚炎無法根治，大部分病童都不能痊癒。 

(  ) 5. 避免讓孩子接觸過敏原，可以減少異位性皮膚炎的發作。 

(  ) 6. 異位性皮膚炎的孩童洗澡時，需要使用藥皂與殺菌劑。 

(  ) 7. 綿羊油是最好的保濕用品，可以用於異位性皮膚炎的小孩身上。 

(  ) 8. 有異位性皮膚炎的病童，絕對不可以食用海鮮。 

 

有關過敏性鼻炎  
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(  ) 1.如果小孩經常打噴嚏與揉眼睛，而且父母患有過敏性鼻炎，則小孩可能患有過敏性鼻炎。 

(  ) 2.過敏性鼻炎常見的併發症有過敏性結膜炎、異位性皮膚炎、氣喘。 

(  ) 3.只要配合醫生的處方和控制，絕大多數的過敏性鼻炎症狀可以得到良好的改善。 

(  ) 4.小孩可以長期使用鼻黏膜收縮劑，以減輕鼻塞症狀。 

(  ) 5. 孩子長期使用過敏性鼻炎的藥物會有嗜睡的副作用。 

(  ) 6. 當小孩出現嚴重鼻塞時，父母應該以生理食鹽水強迫小孩沖洗鼻腔。 

(  ) 7. 當過敏性鼻炎孩子的症狀嚴重，影響到孩子的正常睡眠時，應帶孩子去看醫生。 

(  ) 8. 過敏性鼻炎的病童可以吹冷氣與電扇，只要避開風口即可。 

 

四、請問你使用哪些標準來評量健康宣傳媒體的好壞? 

單選，請依據該項標準對您的重要程度，在選項前之□打勾。 

手冊組 

標準 評量 

1.訊息的主題明確 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

2.以對話方式呈現訊息 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

3.文字簡單易懂 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

4.敘述的句子很簡短 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

5.使用的語氣很友善 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

6.一頁呈現一個主題 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

7.問題分類很清楚 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

  

8.手冊封面很吸引人 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

9.頁面內容的設計風格一致 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 
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10.文字排版空間適中 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

11.使用的字體大小適合閱讀 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

12.相關的圖片置於文字旁邊 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

13.可愛的插畫很吸引人 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

14.真實的照片幫助理解 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

  

15.手冊文字是否為母語(越文或中文) □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

16.手冊訊息是否為我需要的 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

17.手冊資料是否為最新的 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

18. 手冊是否為政府出版的 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

19.是否有醫院或醫師的資訊 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

20.是否可以獲得別人的照護經驗 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

21.是否可以很快地找到想要的資訊 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

 

網站組 

標準 評量 

1.訊息的主題明確 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

2.以對話方式呈現訊息 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

3.文字簡單易懂 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

4.敘述的句子很簡短 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

5.使用的語氣很友善 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

6.一頁一個主題 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

7.資訊分類很清楚 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

  

8.網站首頁設計很吸引人 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 



 5 

9.網站頁面的設計風格一致 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

10.文字排版空間適中 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

11.使用的字體大小適合閱讀 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

12.相關的圖片置於文字旁邊 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

13.可愛的插畫很吸引人 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

14.真實的照片幫助理解 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

15.影片敘述得很清楚 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

  

16.網站文字使否為母語(越文或中文) □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

17.網站訊息是否為我需要的 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

18.網站資料是否經常更新 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

19.網站是否為政府單位經營的 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

20.是否有醫院或醫師的資訊 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

21.是否可以獲得別人的照護經驗 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

22.是否可以很快找到我想要的資訊 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

23.是否可以得到互動的樂趣 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

24.是否提供線上諮詢 □非常重要 □重要 □沒有意見 □不重要 □非常不重要 

 


