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    您好，這裡是台北中央研究院，我們為了瞭解台灣與香港民眾對於社會現狀

的看法，我們同時在台灣和香港進行一項電話訪問。                      
可不可以耽誤您幾分鐘，跟您請教一些問題：謝謝！                               
請問這是住家電話的嗎？                                                       
（不是==>因為我們訪問的對象是住家，以後有機會再訪問您，謝謝！）                
                                                                                 
我們想麻煩您家裡十八歲以上的一位大人來回答，所以想先請教您「住在這裡、

民國 74 年 12 月底以前出生，年齡在 18 歲以上的人」有幾位？                         
其中，男性有幾位？                                                           
                                                                                 
可不可以請家中ｘｘｘ來接受我們的訪問，我們想跟他(她)進行一個簡單的電話

訪問！          （若指定受訪者目前不在，請進行當日約訪或隔日約訪）                   
＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
 
１請問您是民國那一年出生的？ ____ 年 【訪問民國 74 年 12 月底以前出生者】  
【鍵入 2 位數，「不知道」為 97；「拒答」為 98；「民國前出生」皆鍵入 96】    
 
２請問您最近兩個星期以來身體好嗎？ 
(1) 非常好 
(2) 還算好 
(3) 普通／差不多 
(4) 不太好 
(5) 非常不好 
(8) 拒答 
 
３很多人都或多或少會把自己看成是某一個社會階層的成員，請問您覺得您自己

是屬於那一個社會階層呢？【唸出選項】 
(1) 下層 
(2) 中下層 



(3) 中層 
(4) 中上層 
(5) 上層 
(7) 不知道／無意見 
(8) 拒答 
                                                                                     
４請問您對我們現在社會上整個的【生活品質】滿不滿意？  
(1) 很滿意 
(2) 還算滿意 
(3) 不太滿意 
(4) 很不滿意  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
５請問您對我們現在社會上整個的【經濟狀況】滿不滿意？ 
(1) 很滿意 
(2) 還算滿意 
(3) 不太滿意 
(4) 很不滿意  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
６請問您對我們現在社會上整個的【政治狀況】滿不滿意？ 
(1) 很滿意 
(2) 還算滿意 
(3) 不太滿意 
(4) 很不滿意  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
７請問您對目前整個社會的【中小學教育】滿不滿意？  
(1) 很滿意 
(2) 還算滿意 
(3) 不太滿意 
(4) 很不滿意  



(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
８請問您對目前整個社會的【大學教育】滿不滿意？  
(1) 很滿意 
(2) 還算滿意 
(3) 不太滿意 
(4) 很不滿意  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
９以您目前的工作狀況來看，請問您擔不擔心您會失業？ 
(01) 很擔心 
(02) 有些擔心 
(03) 不太擔心 
(04) 很不擔心 
(05) 沒有意見 
(06))沒有在工作 
(07) 學生/家庭主婦/退休  
(97) 不知道 
(98) 拒答  
 
１０請問您認為這幾年來台灣的富人與窮人之間的差距嚴不嚴重？ 
(1) 很嚴重 
(2) 嚴重 
(3) 不太嚴重 
(4) 很不嚴重    
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１１請問您對台灣整個【社會】未來的發展感到樂觀還是悲觀？ 
(1) 很樂觀 
(2) 有點樂觀 
(3) 有點悲觀 
(4) 很悲觀  



(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１２請問您對台灣整個【經濟】未來的發展感到樂觀還是悲觀？  
(1) 很樂觀 
(2) 有點樂觀 
(3) 有點悲觀 
(4) 很悲觀  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１３請問您對台灣整個【政治】未來的發展感到樂觀還是悲觀？ 
(1) 很樂觀 
(2) 有點樂觀 
(3) 有點悲觀 
(4) 很悲觀  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１４請問您對【兩岸關係】的發展感到樂觀還是悲觀？ 
(1) 很樂觀 
(2) 有點樂觀 
(3) 有點悲觀 
(4) 很悲觀  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１５請問您對中國大陸未來的【政治】發展，感到樂觀還是悲觀？ 
(1) 很樂觀 
(2) 有點樂觀 
(3) 有點悲觀 
(4) 很悲觀  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 



(8) 拒答 
 
１６請問您對中國大陸未來的【經濟】發展，感到樂觀還是悲觀？ 
(1) 很樂觀 
(2) 有點樂觀 
(3) 有點悲觀 
(4) 很悲觀  
(5) 沒有意見 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１７請問您認為社會上一般人通常都願意幫助別人，還是只會管自己的事情，還

是一半一半？  
(1) 通常都願意幫助別人 
(2) 只會管自己的事情 
(3) 一半一半                
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
１８請問您覺得社會上一般人可不可以信任（相信）？ 
(1)幾乎都可以信任 
(2)大部份可以信任 
(3)大概一半一半 
(4)大部份不可以信任 
(5)幾乎都不可以信任 
(7)不知道 
(8)拒答 
 
１９就您【個人】的情形來說，請問您認為您目前的生活水準和您的努力比起來

公不公平？  
(1) 很公平 
(2) 公平 
(3) 還算公平 
(4) 不公平    
(5) 很不公平 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 



２０整個說來，請問您最近的日子過得快不快樂？  
(1) 很快樂 
(2) 還算快樂 
(3) 不太快樂 
(4) 很不快樂     
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
２１如果要生活幸福，請問您認為最重要是甚麼？（不提示，亦即不唸答項） 
(01) 金錢                        (02) 愛情／婚姻 
(03) 服務社會                    (04) 物質享受 
(05) 事業發展                    (06) 心安理得 
(07) 家庭安定、和諧              (08) 身體健康 
(09) 人身自由                    (10) 政治、社會安定   
(11) 其他 (請說明：           ) 
(97) 不知道／無意見              (98) 拒答 
  
２２依您估計，請問您家在三年後的生活狀況，會比現在好、差不多，還是比現

在差呢？ 
(1) 比現在差 
(2) 差不多 
(3) 比現在好 
(7) 不知道／無意見 
(8) 拒答 
 
 
 
 
２３＿１目前台灣有很多社會問題，接下來，我們想瞭解您個人覺得以下的問題

嚴不嚴重？ 
整體而言，請問您覺得台灣目前的【治安問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答 
 



２３＿２整體而言，請問您覺得台灣目前的【交通問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答 
 
２３＿３整體而言，請問您覺得台灣目前的【教育問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答  
 
２３＿４整體而言，請問您覺得台灣目前的【就業問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答 
 
２３＿５整體而言，請問您覺得台灣目前的【青少年問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答  
２３＿６整體而言，請問您覺得台灣目前的【醫療衛生問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答 



 
２３＿７整體而言，請問您覺得台灣目前的【社會福利問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答  
 
２３＿８整體而言，請問您覺得台灣目前的【環境污染問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答 
 
２３＿９整體而言，請問您覺得台灣目前的【老人無人奉養問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答  
 
２３＿１０整體而言，請問您覺得台灣目前的【道德敗壞問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 
   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答 
 
２３＿１１整體而言，請問您覺得台灣目前的【貪污舞弊問題】嚴不嚴重？ 
   (1)很不嚴重 
   (2)不嚴重 
   (3)嚴重 
   (4)很嚴重 



   (7)不知道／無意見 
   (8)拒答  
 
２４請問您最嚴重而應該馬上解決的是那一個？ 
(01)治安問題                           (02)交通問題 
(03)教育問題                           (04)就業問題 
(05)青少年問題                         (06)醫療衛生問題 
(07)社會福利問題                       (08)環境污染問題 
(09)老人無人奉養問題                   (10)道德敗壞問題  
(11)貪污舞弊問題                       (12)其他 (請說明：       ) 
(97)不知道／無意見                     (98)拒答           
 
２５ 整體上來說，請問您認為台灣的法律制度公不公正？ 
(1) 很不公正 
(2) 不公正 
(3) 公正 
(4) 很公正 
(7) 不知道／無意見 
(8) 拒答 
 
２６在考慮您的身份時，請問您會選擇以下的那一種說法？（唸出選項） 
(1) 台灣人 
(2) 中國人 
(3) 是台灣人也是中國人 
(4) 是中國人也是台灣人 
(5) 不是台灣人也不是中國人 
(7) 不知道／無意見 
(8) 拒答 
 
２７請問您對台灣有多大的認同感呢？ 
(1) 非常小 
(2) 小 
(3) 大 
(4) 非常大 
(7) 不知道／無意見 
(8) 拒答 
 
２８請問在過去一年中，您或您的同住家人曾經失業過嗎？目前狀況如何？ 



(1) 都沒有人失業過 
(2) 有人失業過，但現在都已經找到工作了 
(3) 有人失業過，有的已經找到工作，有的還沒有 
(4) 有人失業過，到現在都還沒有找到工作 
(7) 不清楚／不知道 
(8) 拒答 
 
２９對您目前所從事的工作或個人事業而言，是否受到過去一年經濟狀況的影

響？ 
(1) 完全沒有影響 
(2) 有一些正面的影響 
(3) 有很大的正面影響 
(4) 有一些負面的影響 
(5) 有很大的負面影響 
(9)不適用（例如：退休、沒工作或沒兼職、待業中） 
 
３０請問您有沒有移民的打算？ 
(1) 沒有 
(2) 有 
(3) 已經有居留權  
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
３１請問您目前有沒有家人到中國大陸投資、工作、或居住？ 
(1)有 
(2)沒有 
(8)拒答 
 
３２有人認為：如果台灣宣布獨立不會引起戰爭的話，台灣就應該宣佈獨立。你

同不同意這樣的說法？ 
(1)很同意 
(2)同意 
(3)不同意 
(4)很不同意 
(5)沒有意見  
(7)不知道 
(8)拒答  
 



３３有人認為：如果兩岸在經濟、社會、政治方面的發展相當，兩岸就應該統一。

你同不同意這樣的說法？ 
(1)很同意 
(2)同意 
(3)不同意 
(4)很不同意 
(5)沒有意見  
(7)不知道 
(8)拒答  
 
３４請問您平常一天裡面，從早到晚大概總共跟多少人接觸？ 
   （包括講話、打電話、寫信、透過電腦網路，不管是認識或不認識的都算） 
     (1) 0-4 人 
     (2) 5-9 人 
     (3) 10-19 人 
     (4) 20-49 人 
     (5) 50-99 人 
     (6) 100 人以上 
     (7) 不知道 
     (8) 拒答 
 
３５請問這些人裡面，大概有多少是您的家人或親戚？ 
(1) 幾乎都是 
(2) 大部份是 
(3) 大概一半 
(4) 大部份不是 
(5) 幾乎都不是 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
３６請問您【最近一年來】常不常上網？大概多久上網一次？ 
      (1) 幾乎每天 
      (2) 大概兩三天一次 
      (3) 大概一個禮拜一次 
      (4) 很少 
      (5) 從來沒有上網過 
      (6) 其他:________ 《請記錄在開放記錄表中》 
      (7) 不知道 



      (8) 拒答 
 
３７請問您在民進黨、國民黨、親民黨和台聯四個政黨中，您比較支持那一個政

黨？ 
(01)民進黨(跳答 39 題)                (02)國民黨(跳答 39 題) 
(03)親民黨(跳答 39 題)                (04)台聯黨(跳答 39 題)        
(05)泛藍(跳答 39 題) （不唸出來，受訪者自答時勾選此項）  
(06)泛綠(跳答 39 題) （不唸出來，受訪者自答時勾選此項）  
(07)選人不選黨(跳答 39 題)（不唸出來，受訪者自答時勾選此項） 
(08)都支持(續答 38 題)                (09)都不支持(續答 38 題)       
(97)不知道(跳答 39 題)                (98)拒答(跳答 39 題) 
 
３８請問您比較傾向那個政黨？ 
(1)民進黨 
(2)國民黨 
(3)親民黨 
(4)台聯黨     
(5)泛藍 
(6)泛綠 
(7)其他《請記錄在開放記錄表中》                    
(8)拒答 
 
３９請問您目前的職業是什麼？【請詳細詢問行業、職位】 
(01) 受訪者有工作且願意回答：行業      職位     《請記錄在開放記錄表中》  
(02) 受訪者有工作但不願回答  
(03) 學生 
(04) 家庭主婦 
(05) 退休            
(06) 失業／沒工作／待業 
(07)其他《請記錄在開放記錄表中》 
(08)拒答 
 
４０請問您的教育程度是？（不必唸選項）  
(01) 無                          (02) 自修 
(03) 小學                        (04) 國中/初中     
(05) 初職                        (06) 高中 
(07) 高職                        (08) 士官學校 
(09) 五專                        (10) 二、三專/軍警專修班 



(11) 軍警官學校                  (12) 大學       
(13) 研究所及以上                (14) 其他《請記錄在開放記錄表中》   
(98) 拒答 
 
４１請問您【全家】一個月所有的收入加起來大概有多少？  
(01) 沒有收入                       (02) 不到 1 萬元  
(03) 1 萬元到 2 萬元以下          (04) 2 萬元到 3 萬元以下 
(05) 3 萬元到 4 萬元以下          (06) 4 萬元到 5 萬元以下 
(07) 5 萬元到 6 萬元以下          (08) 6 萬元到 7 萬元以下 
(09) 7 萬元到 8 萬元以下          (10) 8 萬元到 9 萬元以下 
(11) 9 萬元到 10 萬元以下         (12) 10 萬元到 15 萬元以下 
(13) 15 萬元到 20 萬元以下        (14) 20 萬元及以上     
(97) 不知道                         (98) 拒答  
 
４２請問您父親是台灣閩南人、台灣客家人、原住民還是大陸各省市？【指籍貫】  
(1) 台灣閩南人 
(2) 台灣客家人 
(3) 本省原住民 
(4) 大陸各省市  
(5) 其他                         《請記錄在開放記錄表中》 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
４３請問您母親是台灣閩南人、台灣客家人、原住民還是大陸各省市？【指籍貫】  
(1) 台灣閩南人 
(2) 台灣客家人 
(3) 本省原住民 
(4) 大陸各省市  
(5) 其他                        《請記錄在開放記錄表中》 
(7) 不知道 
(8) 拒答 
 
４４請問您是未婚、已婚、離婚、喪偶，還是同居？  
(1) 未婚（從未結婚） 
(2) 已婚（含分居） 
(3) 離婚 
(4) 喪偶 
(5) 同居 



(8) 拒答 
 
４５受訪者性別：【請訪員自行辨別】 
(1)男性 
(2)女性 
 
４６請問跟您同住在一起（不含自己、不含佣人）共有幾位？＿＿位 
【不知道 97、拒答 98，超過 40 人以上請鍵入 40】 
 
４７請問這支電話是＿＿＿縣市＿＿＿鄉鎮市區？                               
 


