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                                                      調查日期：           

                                                          時間：           

                                                    問卷編號：           

你好！我們目前正進行一項有關逛街者路徑選擇的研究，感謝您自願接受此研究

的調查，您的答案將是我們重要的參考依據，謝謝您的配合與填答，並祝愉快！ 

                               銘傳大學都市規劃與防災學系 

                                                     董娟鳴  敬上 

                                    

一、受訪者基本資料 

1.個人資料：年齡：╴╴。 性別：□男 □女 

2.活動的頻率：請問您多久會去西門町一次？ 

□每星期三次以上  □每星期兩次  □每星期一次  □兩星期一次   

□每月一次        □兩個月一次  □兩個月以上  □從來沒來過 

3.請問您對於西門町的熟悉度： 

不熟悉                                                     熟悉 

 

二、請依次在圖上畫出您這次到西門町活動的地點、路徑與順序(請編號:活動地點 1.活動地

點 2…) 並用       符號畫出路徑(去程及回程)，接著在圖的下方標出在西門町內所停留的

活動點，起始點及迄點。 

 

起點___________       活動點 1___________         活動點 2__________                  

 

活動點 3___________    活動點 4___________      活動點 5___________ 

 

活動點 6___________    活動點 7___________        活動點 8___________  

 

活動點 9___________    活動點 10___________           迄點___________ 

 

我今天使用的交通工具為：□公車，車站在_________________  

                        □汽車，車停在_____________      

                        □機車，車停在_____________ 

□步行  □捷運 

1.我今天到西門町的主要目的地有那些地方？□有，活動點(填編號即可)               

□無(請直接跳答第 4 題) 

 

2.上述停留的活動地點中，活動點                    是原本就預定要去的地點(主要活動

點)，活動點                      則是我逛街時臨時選擇去的地點(臨時活動點)，其中

臨時活動點                  是在前往各主要活動點時，在路上臨時決定停留的地點，而

初次調查問卷初次調查問卷初次調查問卷初次調查問卷    
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臨時活動點                  則是所在位置並不在原有逛街的路徑上，是我特地決定前往

活動的地點。 

 

3.我認為西門町全區在環境辨識上的容易程度？ 

困難                                                       容易 

 

4.我認為西門町在環境辨識上的問題有： 

(1)在區內許多地點建物造形與景觀相似，讓人不易辨識所在位置與方向。 

不同意                                                       同意 

(2)缺乏合適位置、數量與標示方式的路標與指示牌。 

不同意                                                       同意 

(3)區內許多街廓不方整(不垂直水平)，讓人不易辨認所在位置與方向。 

不同意                                                       同意 

(4)具有通往或鄰近著名地標或標地物的主要幹道，讓人易於辨識 

不同意                                                       同意 

(5)區內許多作為位置參考的地標間聯繫不直接，找路易生困擾。 

不同意                                                       同意 

(6)部份地區特徵不明顯，不易讓人辨認所在位置。 

不同意                                                       同意 

(7)區內的地標與標地物很少，讓人不易辨識所在位置與方向。 

不同意                                                       同意 

 

5.方向感： 

(1)今天活動時，我能在不熟悉的環境中，迅速找出自己的所在位置。 

不同意                                                     同意 

(2)今天活動時，我能在不熟悉的環境中，正確地選擇主要的方向。 

不同意                                                     同意 

(3)今天活動時，若在不熟悉的環境中，我在主要方向的判斷上會感到混亂。 

不同意                                                     同意 

(4)今天活動時，在一連串的方向移動後，我會對主要方向的分辨感到困難。 

不同意                                                     同意 

(5)在得到路徑資訊後，我只能使用向左或向右的資訊，但不會使用東西南北的資訊。 

不同意                                                     同意 

(6)今天活動時，我在不熟悉的地區，會對自己行走的方向感到焦慮。 

不同意                                                     同意 

(7)今天活動時，在不熟悉的地區，對自己行走的方向感到焦慮，則會增加找路的困難度。 

不同意                                                     同意 

(8)找路時，若我搞不清楚轉到哪個方向，則會增加找路的困難度。 

不同意                                                     同意 
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(9)我常常搞不清楚自己轉到哪個方向。 

不同意                                                     同意 

(10)我在回程的路上，對該向左或右轉的順序常感到混淆。 

不同意                                                     同意 

(11)我常在轉彎處無法確認地標。 

不同意                                                     同意 

 

6.我今天在西門町找路使用的策略為 

(1)心中想像區域的地圖或配置。 

不同意                                                     同意 

(2)我記住我走過的地方在空間方向上的關係。 

不同意                                                     同意 

(3)我記住我所在的地方與地標的關係。 

不同意                                                     同意 

(4)我記住我所在的位置與下一個需改變方向的地點的關係。 

不同意                                                     同意 

(5)我記住所在的位置與天空中太陽的關係。 

不同意                                                     同意 

(6)我用方向感確認在碰到特別的街道或標地物時，該向左或向右。 

不同意                                                     同意 

(7)我用方向感確認在每個轉彎前要經過幾條街。 

不同意                                                     同意 

(8)找路開始前，我用方向感判斷有多遠的距離。 

不同意                                                     同意 

(9)當我步行經過不同的路時，會在心裡註記大概的距離遠近。 

不同意                                                     同意 

(10)我用方向感確認，在碰到特別的街道或地標時，該向左或向右。 

不同意                                                     同意 

(11)開始找路前，我憑方向感知道這裡是某個特別的街道或地標的東南西北向。 

不同意                                                     同意 

(12)找路時，我會默記經過街道的數目。 

不同意                                                     同意 

 

(13)找路時，我經過某路徑時，心中會註記地標。 

不同意                                                     同意 
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7.我今天在區內活動，在方向辨識上的主要參考地點有(可複選) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.逛西門町時，我在本區找路的容易程度為 

困難                                                       容易 

9.找路判斷容易度 

(1)我今天活動時，覺得區內空間容易記憶，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(2)我今天活動時，覺得區內某地點作記號辨視，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(3)我今天活動時，覺得西門町空間在方位判斷上很容易，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(4)我今天活動時，覺得西門町區內各地標間聯繫很容易，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(5)我今天活動時，覺得西門町區內各地點在判斷距離上很容易，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

 

10.活動時有那些路口有方向辨識上的困難(請依附圖中編號 1.2.3…路口填寫)，我覺得此情形

最嚴重的路口為╴╴╴╴╴╴號路口(可複選，請依序排列)。     

 

11.上述這些路口令我在找路時感到困難的原因為 

(1)路口的街道排列不方整(不垂直水平)，讓我無法確認方向。 

不同意                                                     同意 

(2)建物造型相似性高，又沒有易辨識的地標讓我確認所在位置。 

不同意                                                     同意 

(3)路口無路標或指示牌。 

不同意                                                     同意 

(4)路口雖有路標或指示牌，我卻仍無法參考它來辨識位置。 

不同意                                                     同意 

(5)我無法得知此路口與區內其他地標的相對位置關係。 

不同意                                                     同意 

 

1.□萬年          2.□萬國         3.□捷運站出口 6 

4.□圓環          5.□誠品 101      6.□誠品 116 

7.□阿宗麵線      8.□誠品武昌店   9.□小吃街   

10.□電影街      11.□錢櫃 KTV     12.□紅樓 

13.□峨嵋停車場  14.□中華路       15.□武昌街        

16.□漢中街      17.□峨嵋街     18.□國賓戲院  

19.□其他╴╴╴╴  
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(6)我不易在此路口作記號以辨識所在方向。 

不同意                                                     同意 

(7)此路口無法讓我與其他可辨認的地標產生空間關係上的連結。 

不同意                                                     同意 

(8)我對這些路口在區內所在的位置沒有印象與概念。 

不同意                                                     同意 

(9)其他╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴。 

不同意                                                     同意 

 

12.地區環境吸引 

(1)今天在區內活動時，有美觀環境的路段吸引我 

不同意                                                     同意 

(2)今天在區內活動時，有完善設施(如座椅、路燈)，令人行走舒適的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(3)今天在區內活動時，有多樣性、活絡活動的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(4)今天在區內活動時，指標明確的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(5)今天在區內活動時，連繫重要地標的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(6)今天在區內活動時，有特色的商家所在的路段或通往具特色商家的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(7)今天在區內活動時，行走步行可及的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(8)今天在區內活動時，人潮集中的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

 

13.我今天於區內活動，在路徑選擇上所採取的原則是： 

(1)行走總距離最短。 

不同意                                                     同意 

(2)在各活動點間選擇距離最短的路徑。 

不同意                                                     同意 

(3)可最直接(轉彎最少)到達各活動點的路徑。 

不同意                                                     同意 

(4)有明顯的地標或標地物，能讓我清楚辨識所在位置，找路容易的路徑。 

不同意                                                     同意 

(5)此路徑上有路標可供我辨識。 

不同意                                                     同意 
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(6)此路徑是區內主要道路，讓我易於與其他地標聯結 

不同意                                                     同意 

(7)此路徑通往讓我容易辨識所在位置的地點 

不同意                                                     同意 

(8)無汽機車干擾或干擾較少的路徑。 

不同意                                                     同意 

(9)在治安上讓我感到安心的路徑。 

不同意                                                     同意 

(10)有吸引我的店家或活動的路徑。 

不同意                                                     同意 

(11)最熟悉、以往最常走的路徑 

不同意                                                     同意 

(12)選擇人潮較多的路段。 

不同意                                                     同意 

(13)這條路可讓我避開擁擠的人群。 

不同意                                                     同意 

(14)其他╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴╴。 

不同意                                                     同意 

 

辛苦了!  謝謝您的參與，祝您順心愉快!! 
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                                                      調查日期：           

                                                          時間：           

                                                    問卷編號：           

你好！我們目前正進行一項有關逛街者路徑選擇的研究，感謝您自願接受此研究

的調查，您的答案將是我們重要的參考依據，謝謝您的配合與填答，並祝愉快！ 

                               銘傳大學都市規劃與防災學系 

                                                     董娟鳴  敬上 

                                    

一、受訪者基本資料 

1.個人資料：年齡：╴╴。 性別：□男 □女 

2.活動的頻率：請問您多久會去西門町一次？ 

□每星期三次以上  □每星期兩次  □每星期一次  □兩星期一次   

□每月一次        □兩個月一次  □兩個月以上  □從來沒來過 

3.請問您對於西門町的熟悉度： 

不熟悉                                                     熟悉 

4.我今天使用的交通工具為：□公車，車站在_________________  

                        □汽車，車停在_____________      

                        □機車，車停在_____________ 

□步行  □捷運 

5.方向感： 

(1)我能在不熟悉的環境中，迅速找出自己的所在位置。 

不同意                                                     同意 

(2)我能在不熟悉的環境中，正確地選擇主要的方向。 

不同意                                                     同意 

(3)若在不熟悉的環境中，我在主要方向的判斷上會感到混亂。 

不同意                                                     同意 

(4)在一連串的方向移動後，我會對主要方向的分辨感到困難。 

不同意                                                     同意 

(5)我只能使用向左或向右的路徑資訊，但不會使用東西南北的資訊。 

不同意                                                     同意 

(6)我在不熟悉的地區，會對自己行走的方向感到焦慮。 

不同意                                                     同意 

(7)我在不熟悉的地區，會對自己行走的方向感到焦慮，增加找路的困難度。 

不同意                                                     同意 

(8)找路時，若我搞不清楚轉到哪個方向，則會增加找路的困難度。 

不同意                                                     同意 

(9)我常常搞不清楚自己轉到哪個方向。 

不同意                                                     同意 

第二第二第二第二次調查問卷次調查問卷次調查問卷次調查問卷    
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(10)我在回程的路上，對該向左或右轉的順序常感到混淆。 

不同意                                                     同意 

(11)我常在轉彎處無法確認地標。 

不同意                                                     同意 

 

6.環境辨識上的偏好： 

(1)我逛街時偏好選擇商圈內建物造形與景觀容易辨識的路徑行走。 

不同意                                                       同意 

(2)我逛街時偏好選擇路標位置合適、數量與標示合宜的路徑行走。 

不同意                                                       同意 

(3)我逛街時避免選擇街道彎曲(不垂直水平)的路徑行走。 

不同意                                                       同意 

(4)我逛街時偏好選擇直接通往或鄰近著名地標或標地物的主要幹道行走。 

不同意                                                       同意 

(5)我逛街時偏好選擇直接聯繫地標間的路徑行走。 

不同意                                                       同意 

(6)我逛街時偏好選擇地區特徵明顯，容易辨認所在位置的路徑行走。 

不同意                                                       同意 

(7)我逛街時偏好選擇有明顯地標與標地物，容易辨識位置的路徑行走。 

不同意                                                       同意 

 

7.我認為西門町全區在環境辨識上的容易程度？ 

困難                                                       容易 

 

8.商圈環境辨識問題 

(1) 我覺得區內許多地點建物造形與景觀相似，讓人不易辨識所在位置與方向。 

不同意                                                       同意 

(2)我覺得區內缺乏合適位置、數量與標示方式的路標與指示牌。 

不同意                                                       同意 

(3)區內許多街廓不方整(不垂直水平)，讓人不易辨認所在位置與方向。 

不同意                                                       同意 

(4)我覺得區內具有通往或鄰近著名地標或標地物的主要幹道，讓人易於辨識 

不同意                                                       同意 

(5)我覺得區內許多作為位置參考的地標間聯繫不直接，找路易生困擾。 

不同意                                                       同意 

(6)我覺得區內部份地區特徵不明顯，不易讓人辨認所在位置。 

不同意                                                       同意 

(7)區內的地標與標地物很少，讓人不易辨識所在位置與方向。 

不同意                                                       同意 
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9.我今天在西門町找路使用的策略為 

(1)心中想像區域的地圖或配置。 

不同意                                                     同意 

(2)我記住我走過的地方在空間方向上的關係。 

不同意                                                     同意 

(3)我記住我所在的地方與地標的關係。 

不同意                                                     同意 

(4)我記住我所在的位置與下一個需改變方向的地點的關係。 

不同意                                                     同意 

(5)我記住所在的位置與天空中太陽的關係。 

不同意                                                     同意 

(6)我用方向感確認在碰到特別的街道或標地物時，該向左或向右。 

不同意                                                     同意 

(7)我用方向感確認在每個轉彎前要經過幾條街。 

不同意                                                     同意 

(8)找路開始前，我用方向感判斷有多遠的距離。 

不同意                                                     同意 

(9)當我步行經過不同的路時，會在心裡註記大概的距離遠近。 

不同意                                                     同意 

(10)我用方向感確認，在碰到特別的街道或地標時，該向左或向右。 

不同意                                                     同意 

(11)開始找路前，我憑方向感知道這裡是某個特別的街道或地標的東南西北向。 

不同意                                                     同意 

(12)找路時，我會默記經過街道的數目。 

不同意                                                     同意 

(13)找路時，我經過某路徑時，心中會註記地標。 

不同意                                                     同意 

 

10.我今天在區內活動，在方向辨識上的主要參考地點有(可複選) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.□萬年          2.□萬國         3.□捷運站出口 6 

4.□圓環          5.□誠品 101      6.□誠品 116 

7.□阿宗麵線      8.□誠品武昌店   9.□小吃街   

10.□電影街      11.□錢櫃 KTV     12.□紅樓 

13.□峨嵋停車場  14.□中華路       15.□武昌街        

16.□漢中街      17.□峨嵋街     18.□國賓戲院  

19.□其他╴╴╴╴  
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11.我覺得西門町全區找路的容易程度為 

困難                                                       容易 

12.找路判斷容易度 

(1)我今天活動時，覺得區內空間容易記憶，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(2)我今天活動時，覺得區內某地點作記號辨視，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(3)我今天活動時，覺得西門町空間在方位判斷上很容易，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(4)我今天活動時，覺得西門町區內各地標間聯繫很容易，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

(5)我今天活動時，覺得西門町區內各地點在判斷距離上很容易，使我找路很容易。 

不同意                                                     同意 

 

13.活動時讓我有方向辨識困難的路口(請依附圖中編號 1.2.3…路口填寫)，我覺得此情形最嚴

重的路口為╴╴╴╴╴╴號路口(可複選，請依序排列)。     

 

14.地區環境吸引 

(1)在區內活動時，有美觀環境的路段吸引我 

不同意                                                     同意 

(2)在區內活動時，有完善設施(如座椅、路燈)，令人行走舒適的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(3)在區內活動時，有多樣性、活絡活動的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(4)在區內活動時，指標明確的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(5)在區內活動時，連繫重要地標的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(6)在區內活動時，有特色的商家所在的路段或通往具特色商家的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(7)在區內活動時，行走步行可及的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

(8)在區內活動時，人潮集中的路段能吸引我 

不同意                                                     同意 

 

15.我今天在區內活動，在路徑選擇上所採取的原則是： 

(1)行走總距離最短。 

不同意                                                     同意 
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(2)在各活動點間選擇距離最短的路徑。 

不同意                                                     同意 

(3)可最直接(轉彎最少)到達各活動點的路徑。 

不同意                                                     同意 

(4)有明顯的地標或標地物，能讓我清楚辨識所在位置，找路容易的路徑。 

不同意                                                     同意 

(5)有路標可供我辨識的路徑。 

不同意                                                     同意 

(6)選擇易於與其他地標聯結的主要道路 

不同意                                                     同意 

(7)通往讓我容易辨識位置地點的路徑 

不同意                                                     同意 

(8)無汽機車干擾或干擾較少的路徑。 

不同意                                                     同意 

(9)在治安上令人安心的路徑。 

不同意                                                     同意 

(10)有吸引我的店家或活動的路徑。 

不同意                                                     同意 

(11)最熟悉、以往最常走的路徑 

不同意                                                     同意 

(12)選擇人潮較多的路段。 

不同意                                                     同意 

(13)這條路可讓我避開擁擠的人群。 

不同意                                                     同意 

 

辛苦了!  謝謝您的參與，祝您順心愉快!! 


