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您好！這是一項 95 年度國家科學委員會經費補助的研究，目的在了解參與者

面對倫理議題的辨識狀況。研究團隊竭誠歡迎您的參與，此項結果對於建構

台灣本土社工倫理教育研究有重要的意義。 

敬祝    平安 

實踐大學社工系胡中宜 

 

□曾參與前測 

□同意參加研究   

姓名：______________   學號：______________  性別：□男          □女 

年齡：_______________  年級：_______________ 信仰：□有，______教；□無 

過去曾參與相關倫理訓練或研討□有  □無 

 

 

 對   無法判斷  錯 

1. 在社會工作者專業判斷下，當案主的行動或潛在行動具有嚴重

的、可預見的立即危機(如傷害自己或他人)時，社會工作者仍要

積極尊重案主的自我決定權。 

□    □    □ 

2. 社會工作者必須以清楚和易懂的言詞告知案主。 □    □    □ 

3. 如果案主不識字，或難以理解社工員之說明，社會工作者可不需

進一步提供說明。 

□    □    □ 

4.如果案主缺乏知後同意的能力，社會工作者應尋求適當的第三者

同意，並以案主所能理解的程度告知案主，以保護案主的利益。 

□    □    □ 

5. 如果案主屬於非自願個案，社會工作者仍應提供下列資訊給案

主，包括服務的本質和內容，案主拒絕服務權力的範圍。 

□    □    □ 

6. 社會工作者應在錄音，錄影或允許第三者旁觀之前，得到案主的

知後同意。 

□    □    □ 

7. 當社會工作者要在新的領域提供服務，為了提升專業發展，使用

新的介入技術時，可以不在足夠的研習訓練或專家督導下進行。 

□    □    □ 

8. 社會工作者應具備對案主的文化背景的知識基礎，並在提供服務

時，能展現對案主文化的敏感度，也要能分辨不同的人群和文化

族群間的差異。 

□    □    □ 

9. 當實際或潛在的利益衝突發生時，社會工作者知會案主後，可不

以案主的利益為優先。 

□    □    □ 
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 對   無法判斷  錯 

10.社會工作者不應從任何專業關係中獲取不當利益，或是剝削其他

人以得到個人的、宗教的、政治的或是商業的利益。 

□    □    □ 

11.當社會工作者對彼此有關係的兩個或兩個以上的人提供服務（例

如：配偶，家庭成員），社會工作者必須向所有的人澄清誰才是

案主，並說明社會工作者對不同個人的專業職責本質。 

□    □    □ 

12.社會工作者若要公開保密訊息，必須是經過案主確實地同意，或

是經過合法授權的案主代理人同意。 

□    □    □ 

13.社會工作者應法(庭)律之要求，可不需案主同意而公開保密資料。 □    □    □ 

14.在訴訟過程中，即使是法律允許的範圍內，社會工作者仍應保護

案主的隱私權。 

□    □    □ 

15.在面對大眾媒體，社會工作者仍應保持案主的隱私權。 □    □    □ 

16.社會工作者為教學與訓練目的而討論到案主時，除非案主同意揭

露機密資料，否則不可洩露任何可供辨認的資訊。 

□    □    □ 

117.只有在明顯的證據顯示可能造成案主嚴重的傷害的例外情況

下，社會工作者才可以限制案主取得全部或部分的紀錄，在案主

的檔案中必須記載清楚案主對紀錄查看的要求以及限制案主查

看全部或部份資料的理由。 

□    □    □ 

118.社會工作者無論任何種情況下都不可以和正在進行中的案主，發

生自願同意的或是強迫性的性行為或性接觸。 

□    □    □ 

19.社會工作者可以與案主的親屬，或有親密個人關係的他人發生性

行為或是性接觸，並不會直接對案主產生剝削或潛在傷害。 

□    □    □ 

20.社會工作者可以和先前的案主發生性行為或性接觸，因為對案主

不會產生傷害之可能。 

□    □    □ 

21.社會工作者不准對案主性騷擾，包括：性的示好、性的誘惑、要

求性行為，及其他含有性暗示的語言或肢體的接觸。 

□    □    □ 

22.華人社會工作者礙於情面、人際關係，即便可能製造潛在的利益

衝突，仍很難拒絕接受案主的禮物或服務，以作為專業服務報酬。 

□    □    □ 
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 對   無法判斷  錯 

23.社會工作者經由雇主或機構的安排為案主提供服務，不應請求私

人的費用或其他報酬。 

□    □    □ 

24.社會工作者有時為了與案主建立社交的、財務的關係，必要時可

終止其專業服務。 

□    □    □ 

25.當社會工作者預備終止或中斷對案主的服務時，應立即通知案

主，並且依照案主的需求和意願尋求服務的轉案，轉介或延續服

務。 

□    □    □ 

26.社會工作者在與案主或其他專業人員溝通時，應避免對同僚不當

的負面評論。 

□    □    □ 

27.社會工作者對於與同僚在專業關係的轉介流程中分享到的案主

資料，應予以保密，社會工作者應確保這些同僚瞭解社會工作者

尊重隱私權以及有關隱私權例外情境的職責。 

□    □    □ 

28.社會工作者所投入的團隊決定若引發倫理的顧慮，應透過適當的

管道來嘗試解決歧異，如果這些歧異無法解決，社會工作者應尋

求其他的途徑，但目標應與案主的福祉是一致的。 

□    □    □ 

29.向同僚諮詢請教案主的問題時，社會工作者為達效果，盡量讓案

主資訊完全揭露。 

□    □    □ 

30.社會工作者將案主轉介給其他專業人員時，在獲得案主的同意

下，也只需提供適切且必要的資訊，提給新的服務提供者。 

□    □    □ 

31.當轉介的社會工作者並未提供專業服務時，社會工作者可在轉介

過程接受酬勞。 

□    □    □ 

32.社會工作者在擔任督導或教育者時，不應與受督導者、學生、受

訓者，或在其專業權威之下的其他同僚發生性行為或性接觸。 

□    □    □ 

33.當社會工作者相信同僚行為不合乎倫理時，如果可行或是如果討

論是有用的，應與其討論大家的關切以尋求解決。 

□    □    □ 

34.當社會工作者相信同僚行為不合乎倫理，社會工作者可不透過正

式管道來採取行動，直接公開舉發。 

□    □    □ 

35.社會工作者必須具備適當的知識和技術以提供督導或諮詢，而且

應僅限於自己知識與能力範疇內提供督導或諮詢。 

□    □    □ 
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 對   無法判斷  錯 

36.社會工作者在擔任學生教育者或實習督導時，若是由學生提供直

接服務，為保護案主可以不依程序予以告知。 

□    □    □ 

37.社會工作者在資源分配的流程中，當所有案主的需求不能被完全

滿足時，不得已只好犧牲某些弱勢案主的利益。 

□    □    □ 

38.社會工作者若發現受雇組織的政策，程序、規定或行政命令抵觸

倫理時，不要介入，以免產生衝突。 

□    □    □ 

39.社會工作者應致力達成與維持熟練的專業實務與專業功能的發

揮，隨時自我檢視與取得最新的專業有關知識。 

□    □    □ 

40.當社會工作者自身的個人問題、心理社會壓力、法律問題、藥物

成癮或心理健康問題影響專業判斷與表現時，為了面子著想，可

以不要立即尋求諮詢。 

□    □    □ 

41.社會工作者應致力於維持並提昇高標準的實務工作。 □    □    □ 

42.社會工作者從事評估和研究時，應獲得參與者的自願參與和書面

的知後同意。 

□    □    □ 

43.社會工作者在報告評估和結果時，在必要狀況下，未獲得案主授

權揭露，不加以刪除足以辨識身分的資訊。 

□    □    □ 

44.社會工作者對多元文化應具尊重的態度，但在面對華人社會中既

有的價值觀，例如對於同性戀的排斥，也只能默默接受。 

□    □    □ 

45.即便為了所有人民都能公平得到其所需要的資源，社會工作者應

避免參與社會和政治行動，以改變社會問題。 

□    □    □ 

 

填答填答填答填答到此結束到此結束到此結束到此結束，，，，謝謝你的謝謝你的謝謝你的謝謝你的參與參與參與參與!! 


