
 

 1

親愛的旅客您好： 

    這是一份學術研究問卷，研究主題為「建構外籍旅客對台灣觀光意象形成之模式-以亞

洲國際旅客為例」，主要想瞭解國際旅客對於台灣意象的形成。懇請您能撥冗填答此問卷，

您寶貴的意見將提供為學術研究的依據，絕不對外公開。謝謝您的合作！      

敬祝  旅途愉快  闔家平安 

銘傳大學觀光學院 張紫菁博士敬上

第一部份  意象-認知 

此部份在調查你對於台灣所產生的各種感覺，請就下列題目

中依你的看法勾選出適合的答案。 
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1 社會治安良好 □ □ □ □ □ □ □

2 環境清潔乾淨 □ □ □ □ □ □ □

3 擁有豐富的節慶活動 □ □ □ □ □ □ □

4 旅遊資訊是容易取得的 □ □ □ □ □ □ □

5 自然景觀優美 □ □ □ □ □ □ □

6 旅遊景點具有吸引力 □ □ □ □ □ □ □

7 擁有豐富的文化 □ □ □ □ □ □ □

8 舒適的好氣候 □ □ □ □ □ □ □

9 文化古蹟保存良好 □ □ □ □ □ □ □

10 逛街購物方便 □ □ □ □ □ □ □

11 舒適的住宿環境 □ □ □ □ □ □ □

12 交通便捷順暢 □ □ □ □ □ □ □

13 當地居民友善 □ □ □ □ □ □ □

14 食物的多樣化 □ □ □ □ □ □ □

15 具有當地特色的菜餚 □ □ □ □ □ □ □

16 特殊建築物之吸引力 □ □ □ □ □ □ □

17 有多種的休閒活動可供選擇 □ □ □ □ □ □ □

18 夜間活動豐富 □ □ □ □ □ □ □

19 旅遊成本低廉 □ □ □ □ □ □ □

20 具有眾多高品質的餐廳 □ □ □ □ □ □ □
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第二部份  意象-情感  請就下列題目中依你的看法勾選出適合的答案。 

  1 2 3 4 5 6 7  

景點是…....................... 無吸引力的 □ □ □ □ □ □ □ 吸引力 

空間建築是…………... 不具代表的 □ □ □ □ □ □ □ 代表的 

旅遊氣氛是…………... 不愉悅的 □ □ □ □ □ □ □ 令人愉悅的 

當地食物是…………... 普通的 □ □ □ □ □ □ □ 特色的 

自然與文化吸引力是... 單調的 □ □ □ □ □ □ □ 多元豐富的 

夜間娛樂是…………... 無聊的 □ □ □ □ □ □ □ 有趣熱鬧的 

 

第三部分 體驗 

此部份在調查你在到訪台灣旅遊後，請就下列題目中依你的

看法勾選出適合的答案。 
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1 台灣的風景可以滿足我感官上的享受 □ □ □ □ □ □ □

2 整體而言，台灣令我覺得十分獨特 □ □ □ □ □ □ □

3 台灣可以吸引我感官上的注意 □ □ □ □ □ □ □

4 台灣讓我感受到熱情的氣氛 □ □ □ □ □ □ □

5 來台灣旅遊能讓我心情放鬆 □ □ □ □ □ □ □

6 來台灣旅遊能讓我感到歡樂愉快 □ □ □ □ □ □ □

7 透過台灣旅遊能讓我對生活有所省思 □ □ □ □ □ □ □

8 透過台灣旅遊能引發我的好奇心 □ □ □ □ □ □ □

9 透過台灣旅遊，增加了與人的互動 □ □ □ □ □ □ □

10 看到台灣的美景、文物，促使我想分享觀賞的心得 □ □ □ □ □ □ □

11 看到台灣的美景、文物，促使我想拍照留念 □ □ □ □ □ □ □

12 透過台灣旅遊，可以和不同國籍的人交朋友 □ □ □ □ □ □ □

13 透過台灣旅遊，增加我對台灣的認識 □ □ □ □ □ □ □

第四部份  旅遊購後行為 

此部份是想了解你在台灣旅遊後的滿意程度為何，請依下列

題項勾選出適合答案。 
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1 我對此次的旅遊感到滿意 □ □ □ □ □ □ □

2 我願意再度到台灣旅遊 □ □ □ □ □ □ □

3 我願意向親友們推薦到台灣旅遊 □ □ □ □ □ □ □
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第五部分 旅遊經驗 

1. 請問下列何者為您獲知台灣訊息的來源(可複選)？ 

□電影 □廣播旅遊手冊 □雜誌 □報紙 

□網際網路 □電視 □旅行社 □朋友親人 

□宣傳單/手冊 □旅遊叢書 □其他_____________________________

2.您此次來台的旅遊動機為何(可複選)? 

□純粹放鬆 □追求知識 

□增進親屬之關係 □促進人際關係的互動 

□追求探險刺激的體驗 □可追求較佳的名聲地位/炫耀 

□逃離世俗生活 □恢復精神與能量 

3.您此次來台的旅遊目的為何(可複選)? 

□商務 □觀光休閒 □探親 

□遊學/留學 □其他________________  

4.請問您平均每年旅遊的次數為________次。 

5.請問您平均每次旅遊的天數為_________天。 

6.請問這是您第一次來台灣旅遊嗎?    □是，為第________次來台灣； 

       □否，此次預計停留________天。 

7.請問您這次會在台灣旅遊幾天? _________天。 

8.請問您曾經到訪過的亞洲國家有______________________________。 

 

第六部份  人口統計變數 

1.請問您的國籍是？_________ 

2.請問您的性別是？   □男    □女 

3.請問您的年紀是？____________歲 

4.請問您的婚姻狀況是？  □已婚    □未婚 

5.請問您的教育程度是？ 

□國中以下 □高中職 □大學、大專 □碩士以上 

6.請問您的職業是？ 

□農林漁牧業 □工業、製造業 □金融業、服務業 
□軍公教及警員 □退休人員 □家庭主婦 
□教育工作者 □學生 □其他 _______________ 

7.請問您的每月所得(monthly income)約為多少美金？ 

□無收入 □$500 以下 □$501~$1,000 
□$1,001~$1,500 □$1,501~$2,000 □$2,001~ $2,500 
□$2,501~$3,000 □$3,001 以上  
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