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親愛的女士、先生您好：  

 

  本研究係行政院國家科學委員會補助之專題研究計畫

(NSC 97-2410-H-270-001-SSS)，主要是想瞭解影響您選擇澎湖

做為旅遊目的地從事海域運動觀光行為的選擇因素。在此耽誤

您幾分鐘的時間，請教您幾個問題。本研究採不計名的方式，

您不必填寫姓名及住址，本問卷所得之資料僅供撰寫研究報告

用，對外絕對保密，您可放心填答。您的寶貴意見將使本研究

產生學術研究上以及業界實務上的貢獻，謝謝您的合作！ 

        

敬祝您 身體健康；萬事如意！  

 

  研究主持人：張孝銘  博     士  

協同主持人：邱聯榮  副  教  授  

協同研究人員：施慧珉  助理教授  

協同研究人員：王梅子  助理教授  

敬上       

 

聯絡人：張孝銘  主任  

                      聯絡地址：500 彰化市介壽北路 1 號  

建國科技大學   運動健康與休閒學系  

                            聯絡電話：04-7111111 轉 2050 

                         E-mail：cmchang9@ms23.hinet.net  

 

 

 

 

 

 

請繼續作答下一頁  

mailto:cmchang9@ms23.hinet.net


 

第 2 頁 

第一部分 旅遊資訊來源、服務妥善性與吸引力 
    本部分的問項，主要想了解您至澎湖旅遊的資源來源，您對於澎湖

地區觀光旅遊服務的妥善程度，以及是什麼原因吸引您來澎湖旅遊，在

每個問項中均有「非常同意」至「非常不同意」的空格供您勾選，請依

照您對於問題的同意程度，在空格□上打勾√。  

   

 

 

 

 

 

非  同  普  不  非

常           常

         同  不

同           同

意  意  通  意  意

1.報紙地方新聞報導‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

2.報紙旅遊專欄深度報導‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

3.旅遊情報雜誌‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

4.電視旅遊節目介紹‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

5.電視新聞報導‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

6.澎湖縣政府網頁‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

7.澎湖國家風景區網頁‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

8.旅遊專書‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

9.政府單位出版之旅遊手冊、摺頁‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

10.交通部觀光局網頁‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

11.入口網站及旅遊網站上有關的旅遊資訊‥‥‥‥‥‥‥‥

12.有來過澎湖之親朋好友推薦‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

13.網友在網際網路上發表的評論‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

14.旅行社推薦‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

15.澎湖當地旅遊業者的網頁‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

16.澎湖當地居民或友人推薦‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

您覺得澎湖地區觀光旅遊服務的妥善性為：   

1.交通運輸便利‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

2.公共設施完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

3.完善的住宿選擇‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

 

        請繼續作答下一頁  

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □
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非  同  普  不  非

常           常

         同  不

同           同

意  意  通  意  意

4.購物地點與機會多‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

5.夜間娛樂選擇機會多‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

6.旅遊資訊充足‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

7.餐飲衛生完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

8.當地海鮮新鮮可口‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

9.醫療設施完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

10.水電設施完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

11.物價便宜‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

12.觀光景點多‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

13.對外通訊便利‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

14.當地居民友善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

15.當地治安良好‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

是什麼原因吸引您來澎湖地區觀光旅遊：   

1.夏天氣候宜人適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥‥

2.海水清澈適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

3.運動設施完善適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥‥

4.具有專業教練，適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥

5.具有獨特景觀，從事水上活動可欣賞景觀‥‥‥‥‥

6.生態資源豐富，從事水上活動可欣賞生態之美‥‥‥

7.提供海上運動設施與裝備，適合從事水上活動‥‥‥

8.沙灘空間寬敞，適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥

9.空氣品質良好，適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥

10.海底未受污染，適合從事水上活動‥‥‥‥‥‥‥‥

11.水上活動範圍有明確的劃分，安全性高‥‥‥‥‥‥

 

 

        請繼續作答下一頁  

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □
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 非  同  普  不  非

常           常

         同  不

同           同

意  意  通  意  意

12.具有多樣的水上活動可從事‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

13.具有多樣刺激的水上活動，可滿足冒險的需求‥‥‥

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

 

第二部分 旅遊體驗與知覺價值 
    本部分的問項，主要想了解您至澎湖旅遊的體驗，對於澎湖地區旅

遊價值的感受，以及是否想再來澎湖旅遊。在每個問項中均有「非常同

意」至「非常不同意」的空格供您勾選，請依照您對於問題的同意程度，

在空格□上打勾√。  

 

 非 同 普 不 非

常          常

         同 不

同          同

意 意 通 意 意

1.讓我身心感到釋放‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

2.讓我感到受新的體驗‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

3.讓我與他人有互動的機會‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

4.讓我接觸到不同的民俗風情與文化‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

5.讓我品嚐到美味名產與小吃‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

6.旅遊過程中交通讓我感到舒適便利‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

7.旅遊過程中住宿讓我感到舒適滿意‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

8.水上活動設施安全完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

9.水上活動人員指導技巧佳‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

10.水上活動刺激又具有挑戰性‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

11.水上活動提供我高度的樂趣‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

 

        請繼續作答下一頁  

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □
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 非 同 普 不 非

常          常

         同 不

同          同

意 意 通 意 意

12.旅遊景點導覽設施完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

13.旅遊景點環境自然景觀優美‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

14.旅遊景點環境清潔‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

15.餐廰價美物廉‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

16.景點旅遊服務人員態度良好‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

17.旅遊景點均有提供旅遊資訊‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

18.紀念品豐富價錢合宜‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

19.旅遊景點喧嘩吵雜‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

20.旅遊景點人潮擁擠‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

21.水域活動地點衛浴設施完善‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

您覺得這次來澎湖旅遊   

1.所花費的金錢是值得的‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

2.所付出的時間是值得的‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

3.所付出的體力精神參與海域水上活動是值得的‥‥‥

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

4.日後我還會想再來澎湖從事旅遊活動‥‥‥‥‥‥‥

5.我會很樂意建議並推薦親朋好友到澎湖旅遊‥‥‥‥

6.如果在澎湖遇見須改善之處，我會很樂意向相關旅遊主

管單位人員建議‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

7.當其它離島旅遊價錢比較便宜，我仍以澎湖為優先選

擇‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥

8.只要澎湖有新的海域水上活動出現，我會很樂意再來從事旅

遊活動‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥  

□ □ □ □ □

□ □ □ □ □

 

□ □ □ □ □

 

□ □ □ □ □

 

□ □ □ □ □

 

 

 

 

請繼續作答下一頁  
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第三部分 個人基本資料 
    本部分的問項，是有關於您的個人基本資料，本部分問項所得資料

僅供統計分析之用，絕不對外公開，敬請您安心的填答。  

 

一、性別：1.□男 2.□女  

二、年齡：1.□20 歲以下   2.□21～30 歲   3.□31～40 歲    

          4.□41～50 歲   5.□51～60     6.□61 歲以上  

三、婚姻狀況：1.□已婚 2.□未婚  

四、教育程度  

1.□國中（含以下）  2.□高中職  3.□專科  4.□大學院校  5.□碩士   

6.□博士  

五、職業：  

1.□軍公教  2.□金融服務業  3.□工商服務業  4.□製造業  5.□商業   

6.□家管（含退休人士）7.□醫護人員 8.□資訊電子業  

9.□學生   10.□自由業 11.□運輸業   12.□農林漁牧  

13.□其他（請說明）                           

六、個人月收入  

1.□20,000 元以下  2.□20,001～40,000 元  3.□40,001～60,000 元

4.□60,001～80,000 元  5.□80,001～100,000 元  6.□100,001 元以上  

7.□無收入    

 

請問您來自於：  

1.□台北市  2.□台北縣  3.□桃園縣  4.□新竹縣  5.□新竹市  6.□苗栗縣  
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7.□台中縣  8.□台中市  9.□南投縣 10.□彰化縣 11.□雲林縣 12.□嘉義市  

13.□嘉義縣  14.□台南縣  15.□台南市  16.□高雄縣  17.□高雄市  

18.□屏東縣  19.□台東縣  20.□花蓮縣  21.□宜蘭縣  22.□基隆市   

23.□澎湖縣  24.□金門縣  25.□連江縣  

 

七、請問您來澎湖旅遊是：                 次（含本次）  

八、請問您這次來澎湖玩了那些水域活動： 

1.□浮潛 2.□水肺潛水 3.□風帆 4.□水上摩托車 5.□海洋獨木舟 

6.□ 拖曳圈 7.□海上飛梭 8.□大力水手 9.□搖擺快艇 10.□飛毯衝浪   

11.□核子球 12.□衝浪 13.□風浪板 14.□ 甜甜圈 15.□金鐘罩潛水 

16.□香蕉船 17.□拖曳傘 18.□鴛鴦飛船 19.□砲彈飛人 20.□趴趴艇  

21.拖 曳飆艇  22.□其它（煩請說明）                                 

 

本問卷到此結束，請檢查有無漏答之題目，  

再次感謝您的協助！  


