
填寫日期：＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 姓名：__________________________  再測   

 

(右方由工作人員填寫)  編號：_____________ 鍵入日期:___________________/二次確認日期: _____________________ 

 

                                                                                                                      1 
 

復元問卷（專業人員正式施測版） 

 

您好： 

    首先感謝您協助填寫此份問卷，本問卷目的在於了解各位對於復元概念的理解

程度。題目的答案並沒有所謂的對與錯、好與壞之別，請您作答時不要與他人討論，

而是依據您個人的感受來填答。此份問卷調查結果僅作學術分析之用，絕不對外公

開，敬請您放心回答。 

     

最後敬祝 

                 身體健康    事事順心 

                                     國立成功大學職能治療學系 

張雁晴 助理教授 敬上     

  

 

Ⅰ、復元態度量表 

    以下所提的「復元」不等同於疾病治癒/復原，而是指一個很個別化的過程，「復元」

改變了人的態度、價值觀、感受、目標、技巧以及角色，讓人擁有一個滿足、有希望且有

貢獻的生活，即便疾病的限制仍存在 (Anthony, 1993, p. 15)。 

     

我們想了解您對精神疾病復元的想法。請閱讀下列語句並運用右方量表，

圈選最符合您想法的項目。1 分為非常不同意， 4 分為非常同意，分數愈

高表示愈同意。若沒有適用選項請圈選 N/A。 
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1. 精神疾患者有能力接受挑戰。 1 2 3 4 N/A

2. 精神疾患者不能決定自己的治療和復健目標。 1 2 3 4 N/A

3. 精神疾患者對自己疾病的負面觀感會增加其復元的阻力。 1 2 3 4 N/A

4. 精神疾患者有能力協助其他同儕的復元。 1 2 3 4 N/A

5. 精神疾患者的復元是一個起起伏伏的過程。 1 2 3 4 N/A

6. 不是每位精神疾患者都有能力參與復元的過程。 1 2 3 4 N/A

7. 對精神疾患者抱有期望通常是不適當的。 1 2 3 4 N/A

8. 精神疾患者除了病人的身分以外，還可以承擔不同的角色與責任。 1 2 3 4 N/A

9. 每個人從精神疾病復元的方式都不一樣。 1 2 3 4 N/A

10.  鼓勵精神疾患者追求個人目標容易導致疾病的復發。 1 2 3 4 N/A
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11. 在復元過程中，處理精神疾患者的症狀比發掘優勢更重要。 1 2 3 4 N/A

12. 在復元過程中的人需要其他人的支持。 1 2 3 4 N/A

13. 精神疾患者有一點小小的進步都算是復元。 1 2 3 4 N/A

14. 即便精神症狀仍然存在，復元還是可能的。 1 2 3 4 N/A

15. 無論造成精神疾病的原因是什麼，精神疾患者都可以復元。 1 2 3 4 N/A

16. 隨著精神疾患者逐步朝向復元的目標，症狀處理將不再是其生活重心。 1 2 3 4 N/A

17. 精神疾患者的復元目標會依個人狀況和過程而調整。 1 2 3 4 N/A

18. 只有聽從專業人員的指導，精神疾患者才能復元。 1 2 3 4 N/A

19. 精神疾患者不應該承擔生活中的各種責任。 1 2 3 4 N/A

20. 精神疾患者處理生活中所遭遇的不友善對待，比管理疾病還困難。 1 2 3 4 N/A

21. 同儕的互相支持對精神疾患者的復元是有助益的。 1 2 3 4 N/A

22. 復元並不代表要回復和過去一樣的狀態。 1 2 3 4 N/A

23. 復元概念也適用於精神症狀明顯的人。 1 2 3 4 N/A

24. 我相信精神疾患者可以復元。 1 2 3 4 N/A

25. 精神疾患者與其他慢性病患者一樣，雖然可能無法完全痊癒，但能與

疾病和諧共存。 
1 2 3 4 N/A

26. 每位精神疾患者的復元都是經歷一樣的過程。 1 2 3 4 N/A

27. 精神疾患者要承擔做決定後所帶來的結果。 1 2 3 4 N/A

28. 精神疾患者多與大眾接觸有助於去除疾病汙名。 1 2 3 4 N/A

29. 家人的支持有助於精神疾患者的復元。 1 2 3 4 N/A

30. 精神疾患者在復元的過程中有可能復發。 1 2 3 4 N/A

31. 不知道自己生病的精神疾患者也可以在協助下參與復元的過程。 1 2 3 4 N/A

32. 精神疾患者雖然患病，仍然能夠繼續其個人發展和成長。 1 2 3 4 N/A
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33. 精神疾患者有能力跳脫病人的框架，找到自我的價值。 1 2 3 4 N/A

34. 只有病情穩定的精神疾患者才可以參與擬定自己的治療/復健計畫。 1 2 3 4 N/A

35. 精神疾病的復元不一定需要依靠專業人員的協助。 1 2 3 4 N/A

36. 理解能力沒有受到明顯影響的精神疾患者才適用復元的概念。 1 2 3 4 N/A

37. 精神疾患者需要多樣化的資源以促進其復元。 1 2 3 4 N/A

38. 精神疾患者可以為自己的生活事務做決定。 1 2 3 4 N/A

 

 

Ⅱ、復元自我評量 

請針對下列有關貴單位之活動、價值觀、制度、與服務的描述，圈選最符合現況的選項。1 分為

非常不符合，4 分為非常符合，若沒有適用選項請圈選 N/A，若不知道貴單位之狀況則圈選 D/K。 
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1. 工作人員都很歡迎精神復元者，並一起幫助他們在單位中感到自在。 1 2 3 4 N/A D/K

2. 本單位提供了一個親切且尊重的環境(例如:大廳、活動空間等)。 1 2 3 4 N/A D/K

3. 工作人員會鼓勵精神復元者對自身的復元狀況抱持正面的期望。 1 2 3 4 N/A D/K

4. 若精神復元者有需要，他們可以更換專業人員(包括醫師)或專任管

理員。 
1 2 3 4 N/A D/K

5. 若精神復元者有需要，他們可以容易的看到治療/復健紀錄。 1 2 3 4 N/A D/K

6. 工作人員不會用威脅、賄賂或其他的施壓方式，來影響精神復元

者的行為表現。 
1 2 3 4 N/A D/K

7. 工作人員相信精神復元者有復元的能力。 1 2 3 4 N/A D/K

8. 工作人員相信精神復元者有管理自己症狀的能力。 1 2 3 4 N/A D/K

9. 工作人員相信精神復元者有能力做出生活上的選擇，例如：要住

在哪裡、什麼時候工作、要和誰交朋友等。 
1 2 3 4 N/A D/K
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10. 工作人員願意聆聽並尊重精神復元者對於他們自己照顧與治療/

復健的決定。 
1 2 3 4 N/A D/K

11. 工作人員會定期和精神復元者討論他們的喜好，以及他們想在生

活中所做的事情。 
1 2 3 4 N/A D/K

12. 工作人員會鼓勵精神復元者勇於嘗試新的事物。 1 2 3 4 N/A D/K

13. 本單位會提供符合精神復元者背景及生活經驗的個人化服務。 1 2 3 4 N/A D/K

14. 當精神復元者有需要，工作人員可以和他們討論對信仰或心靈的

需求與喜好。 
1 2 3 4 N/A D/K

15. 當精神復元者有需要，工作人員可以和他們討論有關「性」的需

求與喜好。 
1 2 3 4 N/A D/K

16. 除了保持疾病穩定之外，工作人員還會協助精神復元者發展與規

劃其他生活目標(例如：工作、教育、興趣、體適能、社交互動)。
1 2 3 4 N/A D/K

17. 工作人員會定期協助精神復元者尋找工作的機會。 1 2 3 4 N/A D/K

18. 工作人員會主動地鼓勵精神復元者參與心理健康/成癮行為以外

的活動，例如：宗教團體、成人教育、運動或社團。 
1 2 3 4 N/A D/K

19. 在規劃復元計畫時，工作人員會盡力邀請精神復元者身邊重要的

人來參與(例如：家人、親友、宗教人員或雇主)。 
1 2 3 4 N/A D/K

20. 工作人員會主動地介紹精神復元者認識一些復元中的榜樣和良師

益友。 
1 2 3 4 N/A D/K

21. 工作人員會主動地幫助精神復元者連結其他自助團體、同儕支持

團體或精神復元者權益團體等服務。 
1 2 3 4 N/A D/K

22. 工作人員會主動地幫助精神復元者找尋回饋社區的方式(例如：志

工、社區服務、鄰里守望相助/清潔)。 
1 2 3 4 N/A D/K

23. 工作人員會鼓勵精神復元者來協助發展新的團體、計畫、或服務。 1 2 3 4 N/A D/K

24. 工作人員會鼓勵精神復元者對本單位的服務及工作人員給予評價

(例如：滿意度回饋)。 
1 2 3 4 N/A D/K

25. 工作人員會鼓勵精神復元者參加本單位的委員會(例如：復健基金

管理委員會等會議)。 
1 2 3 4 N/A D/K

26. 我們會鼓勵精神復元者參加工作人員的行政會議和管理會議。 1 2 3 4 N/A D/K

27. 工作人員會和精神復元者討論在什麼情況下可以完成或結束本單

位所提供的服務。 
1 2 3 4 N/A D/K
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28. 工作人員會和精神復元者定期檢視個人目標的進度。 1 2 3 4 N/A D/K

29. 工作人員的主要角色為協助精神復元者實現他們的目標與期望。 1 2 3 4 N/A D/K

30. 我們會邀請精神復元者在本單位的「工作人員教育訓練」中分享經

驗以促進討論。 
1 2 3 4 N/A D/K

31. 本單位工作人員會定期參加跟文化、族群有關之知識與能力的培

訓。 
1 2 3 4 N/A D/K

32. 工作人員蠻瞭解附近社區的團體資源與活動。 1 2 3 4 N/A D/K

33. 本單位有著各種不同生活背景、族群、生活習慣及興趣的工作人員。 1 2 3 4 N/A D/K

34. 工作人員會支持精神復元者開發或連結自己的社區資源。 1 2 3 4 N/A D/K

 

 

III、個人基本資料 

以下為您的個人資料，請依題目所需逐題作答，如果選填其他則請註明清楚。 

(1) 性別：1.□男   0.□女   

(2) 出生年月日：民國         年_________月__________日 

(3) 教育程度：1.□高中/職  2.□大學/專  3.□碩士  4.□博士  5.□其他                      

(4) 婚姻狀況：1.□未婚 2.□已婚 3.□同居 4.□離婚 5.□分居 6.□喪偶 7.□其他__________ 

(5) 宗教信仰：1.□無  2.□佛教  3.□基督教  4.□天主教  5.□道教  6.□其他                  

(6) 族群(以主要所屬文化/族群勾選)：1.□閩南人  2.□客家人  3.□外省人  4.□原住民   
                              5.□其他                    

(7) 工作類別(可複選)：1.□醫師  2.□護理師  3.□職能治療師  4.□社會工作師  5.□臨床心理師 

           6.□專任管理員  7.□就業輔導員  8.□負責人   9.□其他_______________ 

(8) 精神科臨床服務年資：           年 

(9) 所屬單位名稱：____________________________ 

(10) 單位屬性：1.□社區家園  2.□社區復健中心  3.□康復之家  4.□其他________________ 

(11) 單位所在縣市：__________________________ 

(12) 請問貴單位接受服務之成員來自那些族群(可複選)：1.□閩南人  2.□客家人  3.□外省人   

                                               4.□原住民  5.□其他                    

                                               6.□不清楚服務成員族群 

(13) 您在此單位服務年資：           年 


