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內政部營建署 

住宅需求動向調查表 

(租屋服務事業問卷調查) 

 A 表-未執行包租代管計畫之業者 

  資料時期：107年7月1日至7月31日 

您好：本問卷調查對象為位於臺灣六個直轄市(臺北、新北、桃園、臺中、臺南及高雄市)範圍內的不
動產經紀業者，敬請協助填寫本份問卷，以利政府瞭解社會住宅包租代管辦理意願與看法，供釐訂相
關政策及服務措施之參考。謝謝！ 

感謝您的支持與配合！若您對問卷內容有任何疑問，請電洽財團法人國土規劃及不動產資訊中心，聯
絡電話：(02)2351-2179 分機311    林丁貴先生。 
 

感謝您填寫本問卷，本問卷之個人資料僅作抽獎之用，未填寫者將無法參加抽獎。 

本中心將恪守《個人資料保護法》相關規定，請您放心！ 

提醒您!為利後續獎品(便利商店禮物卡)的寄送，請留下您寶貴的聯絡方式，謝謝! 

         先生/小姐，電話：         ，通訊住址：                           
 
 

包租代管係指以活化及利用現有空屋，辦理民間租屋媒合，以低於市場租金包租或代管方式提供給所
得較低家庭、弱勢對象及就業、就學有居住需求者之租屋協助。(請參閱內政部不動產資訊平台-社會住
宅專區)。 

包租及代管兩種方式說明如下： 

(1) 包租包管-政府獎勵及補助租屋服務事業（以下簡稱業者）承租住宅，由業者與房東簽訂3年包租約
後，於包租約期間內業者每月支付房租給該房東，再由業者以二房東的角色，將住宅轉租給房客（一
定所得以下或弱勢者），並管理該住宅。 

(2) 代租代管-業者協助房東出租住宅給房客（一定所得以下或弱勢者），由房東與房客簽訂租約，業者
負責管理該出租的住宅。 

  

一、對社會住宅包租代管的認識與辦理意願 

1-1.請問貴企業(分店)是否知道什麼是社會住宅包租代管計畫？ 

 □知道 □不知道(跳答第 1-3 題)   

1-2.承上題，請問貴企業(分店)如何得知本計畫?(可複選) 

 □水、電費帳單 □媒體新聞 □捷運站及車廂廣告 □海報 

 □摺頁 □廣播 □公車外車體廣告 □電視廣告 

 □報章雜誌 □公會 □社群網站 □親友告知 

 □其他                    (請說明)   

1-3.請問貴企業(分店)是否支持政府推動社會住宅包租代管計畫？ 

 □是 □否，原因：                                        （請說明） 

1-4.請問貴企業(分店)較支持社會住宅包租包管或代租代管？原因為何？ 

   □包租包管   □代租代管 

 原因：                                                         （請說明） 

1-5.倘若開辦下一年度社會住宅包租代管計畫，貴企業(分店)是否有意願參加本計畫？ 

   □願意(跳答第 2-1 題)   □不願意 □無意見(跳答第 2-1 題) 

 

 

1. 依據統計法第 20 條規定「政府辦理統計

時，被調查者無論為機關、團體或個人，均

有據實詳盡報告之義務」。 

2. 本調查資料專供整體統計分析應用，個別資

料絕對保密不作其他用途，請惠予合作，據

實填報。 

核定機關： 行  政  院  主  計  總  處 

核定文號：主普管字第 1070400548 號 

實施日期：  民國107年7月1日至7月31日 

有效期間：  至民國 109 年 12 月底止 

請 接 續 下 一 頁 繼 續 填 寫 ， 謝 謝 ！ 
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1-6.請問貴企業(分店)不願意參加下一年度社會住宅包租代管計畫的可能原因是：(請依序選出主要、

次要、再次要） 

    主要：______;次要:______;再次要:______ 【請填入下面之代號】 

 (1)本身以經營銷售為主，不做租賃業務 (2)無法完成履約項目(如：媒合率低) 

 (3)擔心政策未來不續辦 (4)行政程序繁瑣 

 (5)獎勵誘因不足 (6)風險或成本過高 

 (7)租屋糾紛難排解 (8)總公司政策 

 (9)其他                        （請說明）  

 

二、社會住宅包租代管的效益 

2-1.請問貴企業(分店)是否認同社會住宅包租代管計畫可有效利用民間空屋? 

    □認同 

   □不認同，原因：                                                 (請說明) 

   □無意見 

2-2.請問貴企業(分店)是否認同社會住宅包租代管計畫可確實照顧到經濟或社會弱勢租屋族群? 

   □認同 

   □不認同，原因：                                                 (請說明) 

   □無意見 

2-3.請問貴企業(分店)是否認同社會住宅包租代管計畫有助於提升租賃產業發展之效益？ 

   □認同 

   □不認同，原因：                                                 (請說明) 

   □無意見 

2-4.請問貴企業(分店)認為要達到有效推廣社會住宅包租代管計畫，建議推行哪些配套措施? (請依序

選出主要、次要、再次要） 

    主要：______;次要:______;再次要:______ 【請填入下面之代號】 

 (1)不動產租賃實價登錄 (2)落實查稅機制  

 (3)導入租金保險制度降低欠租風險 (4)制定租金評定機制 

 (5)制定糾紛處理機制 (6)社會福利介入 

 (7)修繕義務歸屬 

(8)其他                                                                           （請說明） 

 

三、加入租賃住宅服務業之意願 

「租賃住宅服務業」係指依租賃住宅市場發展及管理條例規定，經申請許可並辦妥公司登記之租

賃住宅代管業及租賃住宅包租業。(租賃住宅代管業：指受出租人之委託，經營租賃住宅管理業

務之公司。租賃住宅包租業：指承租租賃住宅並轉租，及經營該租賃住宅管理業務之公司) 

3-1.倘若有機會，請問貴企業(分店)是否有意願加入租賃住宅服務業？ 

 □願意 □不願意，原因：                                        （請說明） 

 

四、受訪業者基本資料 

4-1.請問貴企業(分店)位於_____________市_______________區 

 

 請 接 續 下 一 頁 繼 續 填 寫 ， 謝 謝 ！ 
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4-2.請問貴企業(分店)的營業類型：（請單選） 

 □(1)連鎖經營之總公司 □(2)連鎖加盟體系之加盟者 □(3)連鎖經營的分店 

 □(4)獨立經營單位，無直營連鎖者也未開放加盟連鎖經營者(跳答第 4-4 題) 

4-3.請問貴企業(分店)所屬經營體系共有的分店家數為： 

 □(1)未滿 10 家 □(2)10 家~未滿 20 家 □(3)20 家~未滿 30 家 

 □(4)30 家~未滿 40 家 □(5)40 家~未滿 50 家 □(6)50 家以上 

4-4.請問貴企業(分店)最近一年平均之從業人員數量為： 

 □(1)未滿 10 人 □(2)10 人~未滿 20 人 □(3)20 人~未滿 30 人 

 □(4)30 人~未滿 40 人 □(5)40 人~未滿 50 人 □(6)50 人以上 

4-5.請問貴企業(分店)去年營業額為： 

 □(1)未滿 5 千萬元 □(2)5 千萬元~未滿 1 億元 □(3)1 億元~未滿 1 億 5 千萬元 

 □(4)1 億 5 千萬元~未滿 2 億元 □(5)2 億元~未滿 2 億 5 千萬元 □(6)2 億 5 千萬元以上 

 

問卷到此結束，謝謝您接受訪問！ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 


