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健康與保險

訪問問卷 (乙卷)
圖1 圖2

研究單位  ︰國立台灣大學經濟學系與中央研究院經濟所

 協辦單位  ：中央研究院調查研究工作室

委託單位  ︰行政院國科會

   計畫主持人︰ 劉錦添教授 電話：(02)2351-9641轉 520
胡玉蕙教授 電話：(02)2351-9641轉 487

研究助理  ︰周欣潔小姐 電話：(02)2351-9641轉 281
陳佩鳳小姐 電話：(02)2351-9641轉 281
林文卿小姐 電話：(02)2351-9641轉 281

 聯絡地址  ︰台北市徐州路 21號(國立台灣大學經濟學系)

                                 1998年 4月

第一卡 1□
編號︰2□□□ —□□

受訪者姓名︰__________________

電 話︰(___)______________ 7□□ —□□□□ —□□□□

其他電話︰(___)______________ 大哥大或 B.B.Call︰(___)______________

地 址︰                                縣(市)                                (鄉鎮市區)                          
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    您好！我是中央研究院調查工作室所聘請的訪員，我們正進行一項健康與保險的訪問。本份問

卷共分成三大部份，第一部份是您對疾病治療與預防的意見，第二部份是健康狀況以及購買假設性
健康保險的意願，第三部份是個人基本資料。本次訪問的結果將提供給政府未來制定健保與社會福

利政策時參考，您所填答的資料我們將予以保密，絕不做其他用途，敬請放心回答，謝謝您的合作。

   由於本份問卷主要是探討健康與保險的問題，而這些問題都牽涉到不同疾病的出現機率，為使
您能瞭解疾病或意外事故的機率分配，請您先閱讀圖1或圖2。

第一部份：A 疾病的治療與預防 (乙卷）

A1.訪問開始(填寫)時間：□(1)上午  □(2)下午 17□
                   (A1a)______時______分 18□□時 20□□分

A2.請註明展示的圖片是：□(1)圖 1  □(2)圖 2 22□

下面的問題都是假設性問題，請仔細思考一下，再回答。

健康預防計畫

請考慮下列兩種由政府所提出的「降低心肺疾病」的健康預防計畫。

計畫名稱 方式 目的 成本負擔者

煙害防治宣導計畫 透過教育宣導 防止青少年吸煙 納稅人負擔，政府編列預算

空氣污染管制計畫 由環保署對工廠加以

監測管制

降低空氣污染 工廠負擔，生產成本提高

         (請以 1-10 為指標，其中 1表示非常簡單，10表示非常困難 )。

A3a.您認為要防止青少年不去抽煙的難易程度為何？______ 23□□
A3b.您認為要使人們避免遭受工廠空氣污染的難易程度為何？______ 25□□

       (請以 1-10為指標，其中 1表示馬上有成效，10表示非常久才有成效 )。

A4a.您認為「煙害防治宣導計畫」執行多久之後，這個計畫才會有成效？______ 27□□
A4b.您認為「空氣污染管制計畫」執行多久之後，這個計畫才會有成效？______ 29□□
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       (請以 1-10為指標，其中 1表示一點都不嚴重，10表示非常嚴重)。

A5a.您認為吸煙對人們的健康影響有多嚴重？______ 31□□
A5b.您認為工廠所製造的空氣污染對人們的健康影響有多嚴重？______ 33□□

        (請以 1-10 為指標，其中 1表示一點都不恰當，10表示非常恰當)。

A6a.您認為政府要求學校教導青少年瞭解關於抽煙的危害性是否恰當？______ 35□□
A6b.您認為政府強制工廠控制其空氣污染的排放量是否恰當？______ 37□□

       (請以 1-10 為指標，其中 1表示一點都不公平，10表示非常公平)。

A7a.您認為「煙害防治宣導計畫」由政府編列預算是否公平？______ 39□□
A7b.您認為「空氣污染管制計畫」由工廠負擔污染防制費用是否公平？______ 41□□

       (請以 1-10 為指標，其中 1表示非常不可能，10表示非常可能)。

A8a.您認為吸菸可不可能對您或您的家人造成健康問題？______ 43□□
A8b.您認為工廠空氣污染可不可能對您或您的家人造成健康問題？______ 45□□

A9.假設「煙害防治宣導計畫」與「空氣污染管制計畫」每年對台灣民眾所能
挽救的生命皆相等，而且成本花費亦相同，您認為哪種計畫對台灣社會最
為有利？

□(1)煙害防治宣導計畫 (請跳問 A10) 47□
□(2)空氣污染管制計畫 (請跳問 A11)
□(8)不知道           □(9)拒答

A9題您選的是「煙害防治宣導計畫」
A10.如果「空氣污染管制計畫」在台灣所挽救的生命人數是「煙害防治宣導
計畫」的_______倍，請問您仍然選擇「煙害防治宣導計畫」嗎？ 48□□□倍
□ (1)仍然選擇「煙害防治宣導計畫」
□ (2)改選「空氣污染管制計畫」
□ (8)不知道           □(9)拒答

51□

A9題您選的是「空氣污染管制計畫」
如果「煙害防治宣導計畫」在台灣所挽救的生命人數是「空氣污染管制

計畫」的_______倍，請問您仍然選擇「空氣污染管制計畫」嗎？ 52□□□倍
A11.

□ (1)仍然選擇「空氣污染管制計畫」
□ (2)改選「煙害防治宣導計畫」
□ (8)不知道           □(9)拒答

55□
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食物安全選擇

A12.請問您有沒有因吃了不乾淨的食物而生病過？
□(1)有        □(2)沒有 □(8)不知道         □(9)拒答 56□

A13.請問您通常如何解決午餐？(可複選)
□(1)從家裡帶午餐盒 □(2)在馬路邊攤販吃午餐 □(3)在餐廳吃午餐 57□□□
□(4)買便當 □(5)在家中吃午餐 □(6)其他___________ 60□□□

A14.如果您在外面吃午餐，您每餐大約花多少錢？________元。 63□□□□元

A15.請問您有沒有聽說過沙門桿菌？
□(1)有        □(2)沒有 □(8)不知道         □(9)拒答 67□

如果吃了未經適當處理的食物，身體會因細菌感染而造成食物中毒的情形，最常見的就是沙門

桿菌的問題。沙門桿菌會引發持續數天的腸胃炎，其症狀為胃痛、反胃、嘔吐、腹瀉。根據統

計，在路邊攤販用餐，每 1 萬 5 千人有 1 人會感染沙門桿菌(機率為 1/15,000)，而每 1,000 個感染
沙門桿菌的人中，會有 1 人死於此類食物中毒（機率為 1/1,000）。

A16.假設餐廳與馬路邊攤販，販賣相同的食物。若您在馬路邊攤販用餐，則您
會有一萬五千分之一( 1/15,000)的機率感染到沙門桿菌。

(請以 1 - 1 0 為指標，其中 1表示一點都不在意，10 表示非常在意)。

對於會有一萬五千分之一的機率感染到沙門桿菌，您會有多在意？______ 68□□

A17.如果您在餐廳內用餐，則會感染到沙門桿菌的機率幾乎等於 0 (大約一百億

分之一)。

(請以 1 - 1 0 為指標，其中 1表示一點都不重要，10 表示非常重要)。

對於降低這樣的風險，您覺得有多重要？______ 70□□

72□□□元A18.如果菜色完全相同，但餐廳內的價格比馬路邊攤販貴，請問您是否願意每
次多付_______元在餐廳裡用餐，以避免感染沙門桿菌？  第二卡 1□

編號︰2□□□ —□□
□(1)願意 7□

(A18a)那麼您是否願意多付_______元在餐廳裡用餐？  8□□□元
      □(1)願意  □(2)不願意。 11□
□(2)不願意

(A18b)那麼您是否願意多付_______元在餐廳裡用餐？ 12□□□元
      □(1)願意  □(2)不願意。 15□

A19.現在，請在考慮您每個月的家計收入與其他支出之後，您對您剛剛所回答
關於金額的答案是否確定？

□(1)非常確定 □(2)確定 □(3)不太確定 16□
□(4)一點都不確定 □(8)不知道 □(9)拒答
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輸血安全選擇

通常在手術時，您所輸的血是由其他人所捐贈而來。如果捐血者本身感染像是愛滋病或是急性

肝炎的病毒，則接受輸血的病人也很有可能感染相同的病毒。

通常醫院會在事前檢驗血液，但是病人仍有可能因為輸血而感染到愛滋病或是急性肝炎。

根據醫學統計，接受輸血的100萬人當中，有4個人會感染到愛滋病，而有300個人會感染到急
性肝炎。(感染到愛滋病的機率為4/1,000,000，感染到急性肝炎的機率為300/1,000,000) 。

A20.請問您有沒有在醫院裡動過手術？
□(1)有        □(2)沒有         □(8)不知道         □(9)拒答 17□

A21.請問您有沒有捐過血？
□(1)有        □(2)沒有         □(8)不知道         □(9)拒答 18□

A22.請問您有沒有聽說過急性肝炎？
□(1)有        □(2)沒有         □(8)不知道         □(9)拒答 19□

A23.請問您有沒有聽說過愛滋病？
□(1)有        □(2)沒有         □(8)不知道         □(9)拒答 20□

假設未來您決定要去動一項手術，而且有必要輸血。雖然血液已經過篩檢，但是您仍可能因為

此次輸血而感染到急性肝炎或是愛滋病。

假設你可利用自己付費的方式，請醫生透過特殊篩檢方式來檢驗血液以降低感染病毒的風險。

健保局並不支付此項費用。

請在 A-1題 大類和 A-2題 大類中擇一作答即可：

 A-1題

A24.假設這種特殊檢驗方式，能使感染急性肝炎的機率，由一百萬分之三百
(300/1,000,000)降至幾乎完全不會發生(機率為 1/1,000,000,000)。

請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 21□□□□□元
□(1)願意 26□

(A24a)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 27□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 32□

□(2)不願意
(A24b)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 33□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 38□
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A25.假設這種特殊檢驗方式，能使感染愛滋病的機率，由一百萬分之四
(4/1,000,000)降至幾乎完全不會發生(機率為 1/1,000,000,000)。

請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 39□□□□□元
□(1)願意 44□

(A25a)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 45□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 50□

□(2)不願意
(A25b)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 51□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 56□

A26.假設這種特殊檢驗方式，能同時檢驗愛滋病毒與急性肝炎病毒，使感染
愛滋病及感染急性肝炎的機率，降至幾乎完全不會發生 (機率為

1/1,000,000,000)。

請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 57□□□□□元
□(1)願意 62□

(A26a)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 63□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 68□

□(2)不願意
(A26b)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 69□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 74□

A27.現在，請在考慮您每個月的家計收入與其他支出之後，您對您剛剛所
回答關於金額的答案是否很確定？

□(1)非常確定 □(2)確定 □(3)不太確定 75□
□(4)一點都不確定 □(8)不知道 □(9)拒答

第三卡 1□
編號︰2□□□ —□□
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 A-2題

A28.假設這種特殊檢驗方式，能同時檢驗愛滋病毒與急性肝炎病毒，使感染
愛滋病及感染急性肝炎的機率，降至幾乎完全不會發生 (機率為

1/1,000,000,000)。

請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 7□□□□□元
□(1)願意 12□

(A28a)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 13□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 18□

□(2)不願意
(A28b)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 19□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 24□

A30.假設這種特殊檢驗方式，能使感染急性肝炎的機率，由一百萬分之三百
(300/1,000,000)降至幾乎完全不會發生(機率為 1/1,000,000,000)。

請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 25□□□□□元
□(1)願意 30□

(A30a)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 31□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 36□

□(2)不願意
(A30b)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 37□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 42□

A29.假設這種特殊檢驗方式，能使感染愛滋病的機率，由一百萬分之四
(4/1,000,000)降至幾乎完全不會發生(機率為 1/1,000,000,000)。

請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 43□□□□□元
□(1)願意 48□

(A29a)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 49□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 54□

□(2)不願意
(A29b)請問您願意自付_________元請醫生做此種特殊的篩檢嗎？ 55□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 60□

A31.現在，請在考慮您每個月的家計收入與其他支出之後，您對您剛剛所
回答關於金額的答案是否很確定？
□(1)非常確定 □(2)確定 □(3)不太確定 61□
□(4)一點都不確定 □(8)不知道 □(9)拒答
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老年人肺炎預防注射

(請以 1-10為指標來衡量您自己的健康狀況，其中 1表示身體健康最差，10表示身體健康最好)。

A32.您認為您過去這一年的一般健康狀況為______ 62□□

A33.您認為當您活到 60歲時的健康狀況可能是______ 64□□

在台灣，100 個在 20 歲到 49 歲的人中，有 90 個人可活到 60 歲(活到 60 歲的機率 90% )，

　另外，100 個在 50 歲到 59 歲的人中，有 95 個人可活到 60 歲(活到 60 歲的機率 95% )。

而活到 60 歲的老人，平均而言，可再活 22 年。根據統計，肺炎為台灣民眾第八大死因，而且
以老人最多。假設 60 歲的老人若接受一次預防注射，則幾乎可避免感染肺炎及其相關併發症。

66□□□□□元

A34.若接受此項肺炎預防注射，可讓您在 60歲以後，從平均活 21年增加
到活 21年又 5個月。

請問您今年是否願意先付_______元給健保局，以便您在 60歲時可以
免費接受預防注射。(假設在您到 60歲以前沒有其他更好的注射處方, 而且付款
只須付今年這一次。請考慮您目前的收入後，再回答)。 第四卡 1□

編號︰2□□□ —□□
□(1)願意 7□

(A34a)那麼您今年是否願意先付_________元給健保局？ 8□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 13□

□(2)不願意
(A34b)那麼您今年是否願意先付_________元給健保局？ 14□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 19□

20□□□□□元

A35.平均而言，每 1,000個 60歲的老人當中，有 48個人會在 1年內死亡(死

亡率為 4.8% )，且死亡的機率隨著年齡增加而上昇。若接受此項肺炎預

防注射，可降低您在 60歲以後的死亡率，使每年死亡率由 4.8%降到
4.7%。

請問您今年是否願意先付_______元給健保局，以便您在 60歲時可以
免費接受預防注射。
□(1)願意 25□

(A35a)那麼您今年是否願意先付_________元給健保局？ 26□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 31□

□(2)不願意
(A35b)那麼您今年是否願意先付_________元給健保局？ 32□□□□□元
□(1)願意 □(2)不願意 37□

A36.現在，請在考慮您每個月的家計收入與其他支出之後，您對您剛剛所回答
關於金額的答案是否很確定？

□(1)非常確定 □(2)確定 □(3)不太確定 38□
□(4)一點都不確定 □(8)不知道 □(9)拒答
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開刀與藥物的選擇

假設有一種怪病，雖然得這種病並不會有任何疼痛的感覺，但幾年後，卻會因此病而死亡。

很幸運的是，現在有一種無痛且免費的手術可以醫治這種疾病。

假設有一位年齡和你相同的人得了這種怪病，

A37. 如果不接受手術，大概能再活 17年。
而接受這項手術的 10個人當中，只有 1個人能再活 26年，
                             另外 9個人只能再活 16年。
(接受手術後，再活 26年的機率為 10%，再活 6年的機率為 90%)。

請問若您換成他，您會接受這項手術嗎？

□(1)會   □(2)不會 □(8)不知道   □(9)拒答 39□

A38. 假設醫生發現健康情況與手術成功率比原先預期來得好。
如果不接受手術，大概能再活 21年。
而接受這項手術的 10個人當中，有 5個人能再活 26年，
                           另外 5個人能再活 16年。
(接受手術後，再活 26年的機率為 50%，再活 16年的機率為 50% )。

請問若您換成他，您會接受這項手術嗎？

□(1)會   □(2)不會 □(8)不知道   □(9)拒答 40□

假設您現在的身體功能一切正常，但是您的醫生卻擔心您可能有先天性血管阻塞的遺傳。

通常血管阻塞在事先是沒有任何預兆的，但一旦發作卻可能會導致中風或死亡。

假設現在有兩種由健保局給付的免費藥物讓您服用，以降低中風或死亡的危險。

這兩種藥物均沒有任何副作用。

A39.在服用第一種藥物的 10個人當中，有 5個人能再活 7年，
                             另外 5個人能再活 9年。
(服用第一種藥物後，再活 7年的機率為 50%，再活 9年的機率為 50%)。

在服用第二種藥物的 10個人當中，有 5個人能再活 3年，
                             另外 5個人能再活 13年。
(服用第二種藥物後，再活 3年的機率為 50%，再活 13年的機率為 50%)。

請問您會選擇哪一種藥物服用？

□(1)第一種       □(2)第二種       □(3)二者沒有差別   □(9)拒答 41□

A40.現在假設藥廠改進前兩種藥品的療效，
在服用第一種藥物的 10個人當中，有 5個人能再活 18年，
                             另外 5個人能再活 24年。
(服用第一種藥物後，再活 18年的機率為 50%，再活 24年的機率為 50% )。
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在服用第二種藥物的 10個人當中，有 5個人能再活 16年，
                             另外 5個人能再活 26年。
(服用第二種藥物後，再活 16年的機率為 50%，再活 26年的機率為 50% )。

請問您會選擇哪一種藥物服用？
□(1)第一種       □(2)第二種       □(3)二者沒有差別   □(9)拒答 42□
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第二部份：  健康與保險
                             

B 身體保健                            

B1.請問您在過去一年內有沒有做過下面所列的健康檢查？
(B1a)全身健康檢查

       □ (1)有      □ (2)沒有        □ (8)不知道         □ (9)拒答 43□
(B1b)局部健康檢查(例如：肝臟功能、尿液分析、洗牙、視力檢查等)

      □ (1)有      □ (2)沒有        □ (8)不知道         □ (9)拒答 44□
(請注意：若受訪者為男性時，請跳問 B2)

    (B1c)婦科檢查
       □ (1)有      □ (2)沒有        □ (8)不知道         □ (9)拒答 45□

B2.請問您過去五年內曾注射過任何預防疫苗嗎？(例如：流行性感冒、德國麻疹等)

□ (1)有        □ (2)沒有           □ (8)不知道         □ (9)拒答 46□

B3.請問您在過去的一星期內有沒有吃補藥
(例如：維他命、深海魚油、十全大補湯、四物湯等)？

□ (1)有        □ (2)沒有           □ (8)不知道         □ (9)拒答 47□

B4.請問您平日坐小客車前座時有繫安全帶的習慣嗎？
□ (1)有        □ (2)沒有           □ (8)不知道         □ (9)拒答 48□

B5.請問您在過去三天內有做運動嗎？
□ (1)有        □ (2)沒有           □ (8)不知道         □ (9)拒答 49□

B6.請問您在過去三天內有喝酒嗎？
□(1)有 50□
    (B6a)通常喝到什麼程度？
         □(1)淺酌(不醉)   □(2)微醺(半醉)  □(3)常喝醉(爛醉)

51□

    □(2)沒有
    □(9)拒答

B7.請問您目前有抽菸的習慣嗎？
□(1)有 52□
    (B7a)平均每天約抽_______根香菸(一包煙有 20根) 53□□□根
□ (2)沒有
    (B7b)請問您過去曾經有抽煙的習慣嗎？    

         □(1)有，       56□
             □(2)沒有  
    □(9)拒答
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B8.請問您目前有吃檳榔的習慣嗎？
□(1)有                □(2)沒有            □(9)拒答 57□

B9.請問您有吃早餐的習慣嗎？  
□(1)從不吃早餐   □(2)有時候吃   □(3)差不多每天都吃   □(9)拒答 58□

B10a.您的身高_______公分    59□□□公分

B10b.您的體重_______公斤   62□□□公斤

B11.您覺得您最近這一年的健康狀況如何？
□(1)很不好   □(2)不好 □(3)普通  □(4)好       □(5)很好 65□

     □(8)不知道   □(9)拒答

B12.您覺得您最近這一年的生活快樂嗎？
□(1)很不快樂  □(2)不快樂 □(3)普通  □(4)快樂     □(5)很快樂 66□

     □(8)不知道   □(9)拒答

 下面我將六種病症一項一項的唸出來，請您告訴我，是否曾有醫生或是護士告知您或您的二代
 直系親屬患有這些疾病？
 (其中二代直系親屬指的是(外)祖父母、父母、子女、(外)孫子女)

B13.有沒有醫生或是護士告知您曾患有心臟或腦血管方面的疾病？
□(1)有 □(2)沒有， (跳問 B13d)  □(8)不知道 □(9)拒答 67□
    (B13a)哪一種？

□(1)心臟 □(2)腦血管 □(3)兩者皆有 68□
  (B13b)過去一年有沒有因此病看醫生或住院治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 69□
  (B13c)現在有沒有服用藥物治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 70□
  (B13d)二代直系親屬中有沒有人患有這種疾病？

□(1)有 □(2)沒有 □(8)不知道      □(9)拒答 71□

B14.有沒有醫生或是護士告知您曾患有糖尿病？
□(1)有 □(2)沒有， (跳問 B14c)  □(8)不知道 □(9)拒答 72□
    (B14a)過去一年有沒有因此病看醫生或住院治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 73□
(B14b)現在有沒有服用藥物治療？
□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 74□

   (B14c)二代直系親屬中有沒有人患有這種疾病？
□(1)有 □(2)沒有 □(8)不知道     □(9)拒答 75□
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第五卡 1□
編號︰2□□□ —□□

B15.有沒有醫生或是護士告知您曾患有高血壓？
□(1)有 □(2)沒有， (跳問 B15c)  □(8)不知道 □(9)拒答 7□
    (B15a)過去一年有沒有因此病看醫生或住院治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 8□
(B15b)現在有沒有服用藥物治療？
□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 9□

   (B15c)二代直系親屬中有沒有人患有這種疾病？
□(1)有 □(2)沒有 □(8)不知道     □(9)拒答 10□

B16.有沒有醫生或是護士告知您曾患有癌症或惡性腫瘤？
□(1)有 □(2)沒有， (跳問 B16d)  □(8)不知道 □(9)拒答 11□
    (B16a)哪一種？

□(1)肝癌      □(2)肺癌
□(5)口腔癌    □(6)其他

□(3)結腸、直腸癌 □(4)胃癌 12□

  (B16b)過去一年有沒有因此病看醫生或住院治療？ 13□
□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答

  (B16c)現在有沒有服用藥物治療？ 14□
□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答

  (B16d)二代直系親屬中有沒有人患有這種疾病？ 15□
□(1)有 □(2)沒有 □(8)不知道      □(9)拒答

B17.有沒有醫生或是護士告知您曾患有肝、膽或腎臟方面的疾病
(例如：發炎、結石，或功能不正常等)？

□(1)有 □(2)沒有， (跳問 B17d)  □(8)不知道 □(9)拒答 16□
    (B17a)哪一種？

□(1)肝 □(2)膽      □(3)腎臟      □(4)一種以上 17□
  (B17b)過去一年有沒有因此病看醫生或住院治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 18□
  (B17c)現在有沒有服用藥物治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 19□
  (B17d)二代直系親屬中有沒有人患有這種疾病？

□(1)有 □(2)沒有 □(8)不知道      □(9)拒答 20□

B18.有沒有醫生或是護士告知您曾患有氣喘、肺炎或其他呼吸系統疾病？
□(1)有 □(2)沒有， (跳問 B18d)  □(8)不知道 □(9)拒答 21□
    (B18a)哪一種？

□(1)肝 □(2)膽 □(3)腎臟 22□
  (B18b)過去一年有沒有因此病看醫生或住院治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 23□
  (B18c)現在有沒有服用藥物治療？

□(1)有 □(2)沒有 □(9)拒答 24□
  (B18d)二代直系親屬中有沒有人患有這種疾病？
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□(1)有 □(2)沒有 □(8)不知道      □(9)拒答 25□

B19.請問您做日常生活起居的活動時(例如：自己吃飯、穿衣服、洗澡等)有困難嗎？

□(1)沒困難 □(2)有些困難 □(3)很困難或需要人幫助  26□
□(4)完全做不到 □(8)不知道 □(9)拒答

B20.請問當您身體不舒服時(例如：頭痛、腹痛、腹瀉、或輕微感冒等)，

大多如何處理？(可複選)    
□ (1)到大型醫院看病 □ (2)到中小型醫院看病□ (3)到診所看病 27□□□
□ (4)到衛生所看病 □ (5)到中醫師處治療 □ (6)到中、西醫藥房買藥吃 30□□□
□ (7)自己照顧或不理他 □ (10)其他 33□□

B21.請問您過去一個月有幾天因為生病而在家中休息，不能正常作息？______天 35□□天

B22.請問您過去一個月共看過幾次醫生(包含中、西醫門診)？______次
(若 0 次，跳問 B23)

37□□次

(B22a)請問最近一次看醫生自己付了多少錢？         元 39□□□□□元

B23.請問您過去一年有沒有因為生病或受傷而住過醫院？
□ (1)有 44□
    (B23a)請問共住了幾次？______次                     45□□次
    (B23b)請問您最近一次的住院住了幾天？______天       47□□天
    (B23c)請問您如何支付最近這一次住院超過全民健保負擔的費用？

□ (1)私人保險 □ (2)自己或家人   □ (3)以上兩者皆有 49□
□ (8)不知道 □ (9)拒答

□ (2)沒有
□ (8)不知道
□ (9)拒答

B24.請問您曾經住過醫院嗎？
□ (1)有         □ (2)沒有         □ (8)不知道         □ (9)拒答 50□

B25.請問您曾經在醫院照顧過病人嗎？
□ (1)有         □ (2)沒有         □ (8)不知道         □ (9)拒答 51□

B26.請問除了您以外的同住家人有抽煙的習慣嗎？
□ (1)有         □ (2)沒有         □ (8)不知道         □ (9)拒答 52□

B27.請問您的住家附近有工廠排放氣體，污染空氣嗎？
□ (1)有         □ (2)沒有         □ (8)不知道         □ (9)拒答 53□
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C 全民健保及私人保險

C1.請問您目前有沒有參加全民健保？
□(1)有          □(2)沒有        □(8)不知道       □(9)拒答 54□
              

C2.據您所知，全民健保有沒有負擔下列費用？(掛號費不予考慮)

(1)全部 (2)部份 (3)沒有 (8)不知道             
(C2a)醫師診察費(門診) 55□
(C2b)住院費 56□
(C2c)藥品(有醫師處方) 57□
(C2d)手術費 58□
(C2e)居家看護費
      (專業醫生，護士到家中診視治療)

59□

(C2f)療養院長期看護費 60□
(C2g)居家(社區)長期看護費
     (日常生活起居照護)

61□

C3.請問您個人有沒有購買人壽保險？
   □(1)有          □(2)沒有        □(8)不知道       □(9)拒答 62□

C4.請問您個人目前有沒有私人健康保險？(包括個別保單或附加在壽險之下的保單)         
(C4a)醫療保險(例如：住院實支實付或住院定額給付 )   

 □(1)有， 63□
  (C4a1) 今年保費大約__________元 64□□□□□□元

     (C4a2)    或______單位 70□□單位
 □(2)沒有
 □(8)不知道         □(9)拒答 第六卡 1□

編號︰2□□□ —□□
(C4b)癌症險                                   

 □(1)有， 7□
 (C4b1) 今年(或平均每年)保費大約__________元 8□□□□□□元

     (C4b2)            或______單位 14□□單位
 □(2)沒有
 □(8)不知道         □(9)拒答

C5.據您評估，下列這二項看護費用每月需要多少錢？

費用(元) 不知道(888888)

(C5a)療養院長期看護  16□□□□□□元
(C5b)居家長期看護(每日 12小時)  22□□□□□□元



31

D 健康風險主觀評估(乙卷)

接下來，要請您參考一些數據及我一開始所出示的圖表來評估一下您未來可能面對的各種

健康風險。

數據一：

　　　　全台灣每 10 萬個人中有 130 個人因各種患癌症而死亡。
 
請參考這個圖表，並指出差不多或類似的風險：
( 00=完全不可能，01=相當於感染愛滋病或更小的風險，

 02=介於感染愛滋病死亡與火災死亡之間的風險，．．．，依此類推，10=超過 80-84 歲死亡的風險，
 88=不知道，99=拒答)

D1.請問您認為跟您同年紀的人會罹患癌症的風險約有多大？______ 28□□

數據二：

　　　　全台灣 25 歲到 60 歲的人活到 75 歲的機會大約是 60%－70%之間。
　　　　全台灣 25 歲到 60 歲的人活到 85 歲的機會大約是 25%－30%之間。

D2.請問您認為您能活到 75 歲的機會有多大？                       
□ (01)0%完全不可
能

□ (02)1%－10% □ (03)11%－20% □ (04)21%－30% 30□□

□ (05)31%－40% □ (06)41%－50% □ (07)51%－60% □ (08)61%－70%
□ (09)71%－80% □ (10)81%－90% □ (11)91%－

100%
□ (88)不知道

□ (99)拒答

D3.請問您認為您能活到 85 歲的機會有多大？                   
□ (01)0%完全不可
能

□ (02)1%－10% □ (03)11%－20% □ (04)21%－30% 32□□

□ (05)31%－40% □ (06)41%－50% □ (07)51%－60% □ (08)61%－70%
□ (09)71%－80% □ (10)81%－90% □ (11)91%－

100%
□ (88)不知道

□ (99)拒答

數據三：

　　　　全台灣 65 歲以上的人口大約每 1,000 個人中有 8 個人因健康不好而無法自行料理生活起
居。

D4.請問您認為您老年以後會需要他人長期看護的機會有多大？
□ (1)非常不可能                   □ (2)可能，但比一般人的機會小
□ (3)可能，比一般人的機會大       □ (4)非常可能或幾乎確定會

33□

□ (8)不知道 □ (9)拒答
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D5.假設您老年以後需要長期看護，您希望選擇哪一種方式？
□(1)療養院 □(2)雇人到家中照護   □(3)家中親人照顧 34□
□ (4)其他 □ (8)不知道 □ (9)拒答

E 健康保險的購買意願 (乙卷)

 請您參考這個住院病房病人自付部份的收費概況，並根據您目前的家庭收支情形和
 對未來健康情況的評估，考慮是否願意購買健康醫療保險。
 目前住院病房每天收費概況：
病房 健保病房

(每日自付額)
二人病房
(每日自付額)

一人病房
(每日自付額)

高價位 700 元左右 2,000－3,000 元 4,000－5,000 元
中價位 80－120 元左右 1,000－2,000 元 2,000－3,000 元
低價位 80－100 元左右   300－500 元 1,000－1,500 元

下面的問題都是假設性問題，每一個問題均是獨立的，請仔細思考一下，再回答。

請在 B-1題 大類和 B-2題 大類中擇一作答即可：

 B-1題

 (住院保險)

假設政府開辦自願投保的附加性健康保險，提供一種一年期的住院保險，其保險範圍包含所有住院

時全民健保不給付的各種住院費用。這個保險每次住院費用的保險限額為 30 萬元。超過者由您自
行負擔。兩次住院之間不能少於 60 天，否則當成同一次住院。保費可一年繳一次，或分期繳納(沒
有利息負擔)。

E1.如果有上述的假設性的住院保險，
請問您今年是否願意付______元保費購買這種一年期的住院保險？ 36□□□□□元
□(1)願意 41□
    (E1a)那麼您今年是否願意付______元保費購買這種一年期的住院保險？ 42□□□□□元
         □(1)願意       □(2)不願意         47□
□(2)不願意
    (E1b)那麼您今年是否願意付______元保費購買這種一年期的住院保險？ 48□□□□□元
         □(1)願意       □(2)不願意        53□

(癌症保險)

假設政府開辦自願投保的附加性健康保險，提供一種終身癌症保險，其保險範圍是當被保險人因癌

症住院治療時，住院每日補貼 15,000 元。同時，不論住院多少天，均繼續支付。保費可一年繳一
次，或分期繳納(沒有利息負擔)。共須繳 20 年，保險生效日為第一次繳費後第 91 天開始。保險事故
發生後，仍要繼續繳滿 20 年保費，合約才繼續有效，逾期 30 天未繳者，保險即視同解約。若繳滿
20 年保費，則終身均有保險。

E2.請問您是否願意每年付______元保費購買這種終身癌症險？ 54□□□□□元
□(1)願意 59□
    (E2a)那麼您是否願意每年付______元保費購買這種終身癌症險？ 60□□□□□元
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         □(1)願意       □(2)不願意 65□
□(2)不願意           
    (E2b)那麼您是否願意每年付______元保費購買這種終身癌症險？     66□□□□□元

          □(1)願意       □(2)不願意 71□

(長期照護保險)

假設政府開辦附加性自願投保的健康保險，提供一種終身長期照護保險，當被保險人因疾病或受傷
而不能照顧自己的日常生活起居時，該保險每日支付 1,000 元，最高支付至 300 萬元。保費可一年
繳一次，或分期繳納(沒有利息負擔)共須繳 20 年，保險生效日為第一次繳費後第 91 天開始。保險事
故發生後﹐可以免繳其餘的保費。

第七卡 1□
編號︰2□□□ —□□

E3.請問您是否願意每年付______元保費購買這種終身長期照護保險？ 7□□□□□元
□(1)願意 12□
    (E3a)那麼您是否願意每年付______元保費購買終身長期照護保險？ 13□□□□□元

          □(1)願意       □(2)不願意 18□
□(2)不願意           
    (E3b)那麼您是否願意每年付______元保費購買終身長期照護保險？ 19□□□□□元

          □(1)願意       □(2)不願意 24□

E4.現在，請在考慮您每個月的家計收入與其他支出之後，您對您剛剛所回
答關於金額的答案是否確定？

□(1)非常確定 □(2)確定 □(3)不太確定 25□
□(4)一點都不確定 □(8)不知道 □(9)拒答

 B-2題

(癌症保險)

假設政府開辦自願投保的附加性健康保險，提供一種終身癌症保險，其保險範圍是當被保險人因癌
症住院治療時，住院每日補貼 15,000 元。同時，不論住院多少天，均繼續支付。保費可一年繳一
次，或分期繳納(沒有利息負擔)。共須繳 20 年，保險生效日為第一次繳費後第 91 天開始。保險事故
發生後，仍要繼續繳滿 20 年保費，合約才繼續有效，逾期 30 天未繳者，保險即視同解約。若繳滿
20 年保費，則終身均有保險。

E5.請問您是否願意每年付______元保費購買這種終身癌症險？ 26□□□□□元
□(1)願意 31□
    (E5a)那麼您是否願意每年付______元保費購買這種終身癌症險？ 32□□□□□元
         □(1)願意       □(2)不願意 37□
□(2)不願意           
    (E5b)那麼您是否願意每年付______元保費購買這種終身癌症險？     38□□□□□元

          □(1)願意       □(2)不願意 43□
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 (住院保險)

假設政府開辦自願投保的附加性健康保險，提供一種一年期的住院保險，其保險範圍包含所有住院

時全民健保不給付的各種住院費用。這個保險每次住院費用的保險限額為 30 萬元。超過者由您自
行負擔。兩次住院之間不能少於 60 天，否則當成同一次住院。保費可一年繳一次，或分期繳納(沒
有利息負擔)。

E6.如果有上述的假設性的住院保險，
請問您今年是否願意付______元保費購買這種一年期的住院保險？ 44□□□□□元
□(1)願意 49□
    (E6a)那麼您今年是否願意付______元保費購買這種一年期的住院保險？ 50□□□□□元
         □(1)願意       □(2)不願意         55□
□(2)不願意
    (E6b)那麼您今年是否願意付______元保費購買這種一年期的住院保險？ 56□□□□□元
         □(1)願意       □(2)不願意         61□

(長期照護保險)

假設政府開辦附加性自願投保的健康保險，提供一種終身長期照護保險，當被保險人因疾病或受傷

而不能照顧自己的日常生活起居時，該保險每日支付 1,000 元，最高支付至 300 萬元。保費可一年
繳一次，或分期繳納(沒有利息負擔)共須繳 20 年，保險生效日為第一次繳費後第 91 天開始。保險事
故發生後﹐可以免繳其餘的保費。

E7.請問您是否願意每年付______元保費購買這種終身長期照護保險？ 62□□□□□元
□(1)願意 67□
    (E7a)那麼您是否願意每年付______元保費購買終身長期照護保險？ 68□□□□□元

          □(1)願意       □(2)不願意 73□
□(2)不願意           
    (E7b)那麼您是否願意每年付______元保費購買終身長期照護保險？ 74□□□□□元

          □(1)願意       □(2)不願意 79□

E8.現在，請在考慮您每個月的家計收入與其他支出之後，您對您剛剛所回答
關於金額的答案是否確定？

第八卡 1□
編號︰2□□□ —□□

□(1)非常確定 □(2)確定 □(3)不太確定 7□
□(4)一點都不確定 □(8)不知道 □(9)拒答
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第三部份︰F 個人基本資料

F1.請填入受訪者的性別
□(1)男性 □(2)女性 8□

F2.請問您是民國______年出生 9□□年

F3.請問您的教育程度為
□(01)無 □(02)識字(未念小學) □(03)小學 11□□
□(04)國中(初中) □(05)高中(職) □(06)五專
□(07)二、三專 □(08)大學 □(09)研究所(及以上 )

□(10)其他 □(88)不知道 □(99)拒答

F4.請問您的婚姻狀況為
□(1)未婚 □(2)已婚 □(3)離婚 13□
□(4)喪偶 □(5)同居 □(6)其他(請說明 ) ______
□(9)拒答

F5.請問您的籍貫為
□(1)本省閩南人 □(2)本省客家人 □(3)外省人 14□
□(4)原住民 □(6)其他(請說明 ) ______ □(9)拒答

F6.請問您的宗教信仰為
□(1)佛教 □(2)道教 □(3)基督教 15□
□(4)天主教 □(5)民間信仰 □(6)其他(請說明 ) ______

F7.您在目前地址居住的時間有多久？
□(01)1年內 □(02)1－3年以下 □(03)3－5年以下 16□□
□(04)5－10年以下 □(05)10－15年以下 □(06)15－20年以下
□(07)20年以上 □(88)不知道 □(99)拒答

F8.請問您自己目前住的房子是
□(1)自己或配偶購買 □(2)向別人承租 18□
□(3)公家或公司配給 □(4)家人購買(配偶除外)

□(5)家人共有 □(6)其他____________
□(8)不知道 □(9)拒答

F9.現在共同生活的家人數(包括您本人) ______人 19□□人

F10.請問您從事的行業為_____________ (例如：電子業、營造業、金融業) 21□□□
(請參考行業分類表的代號)

F11.請問您平均每天工作______小時 24□□小時
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F12.請問您平均每個月工作______天 26□□天
F13.請問您個人每個月的平均收入為
□(00)沒有收入 □(01)1萬 5千元以下 28□□
□(02)1萬 5千－2萬 5千元以下 □(03)2萬 5千－3萬 5千元以下

□(04)3萬 5千－5萬元以下 □(05)5萬－7萬以下
□(06)7萬－10萬以下 □(07)10萬－12萬以下
□(08)12萬－15萬以下 □(09)15萬－18萬以下
□(10)18萬－20萬以下 □(11)20萬以上
□(88)不知道 □(99)拒答

F14.請問您對您目前工作的滿意程度為
      □(1)很不滿意 □(2)不滿意   □(3)還好     □(4)滿意     □(5)很滿意   30□
      □(8)不知道   □(9)拒答

有兒女者續問F15a-F16，否則跳問F17

F15a.現在有______兒______女與你同住 31□□兒 33□□女

F15b.現在有______兒______女不與你同住 35□□兒 37□□女

F16.請問您最年幼的子女是民國______年出生 39□□年

有配偶者續問F17-F25，否則結束訪問

F17.請問您的配偶是民國______年出生 41□□年

F18.請問您配偶的教育程度為
□(01)無 □(02)識字(未念小學) □(03)小學 43□□
□(04)國中(初中) □(05)高中(職) □(06)五專
□(07)二、三專 □(08)大學 □(09)研究所(及以上 )

□(10)其他 □(88)不知道 □(99)拒答

F19.請問您配偶的籍貫為
□(1)本省閩南人 □(2)本省客家人 □(3)外省人 45□
□(4)原住民 □(6)其他(請說明 ) ______ □(9)拒答

F20.請問您配偶的宗教信仰為
□(1)佛教 □(2)道教 □(3)基督教 46□
□(4)天主教 □(5)民間信仰 □(6)其他(請說明 ) ______
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F21.請問您配偶目前是否有工作(家事以外的工作)？(若沒有，則結束訪問) 47□
□(1)有 □(2)沒有

F22.請問您配偶從事的行業為_____________ (例如：電子業、營造業、金融業等) 48□□□
(請參考行業分類表的代號)

F23.請問您的配偶平均每天工作______小時 51□□小時

F24.請問您的配偶平均每個月工作______天 53□□天

F25.請問您的配偶每個月的平均收入為
□(00)沒有收入 □(01)1萬 5千元以下 55□□
□(02)1萬 5千－2萬 5千元以下 □(03)2萬 5千－3萬 5千元以下

□(04)3萬 5千－5萬元以下 □(05)5萬－7萬以下
□(06)7萬－10萬以下 □(07)10萬－12萬以下
□(08)12萬－15萬以下 □(09)15萬－18萬以下
□(10)18萬－20萬以下 □(11)20萬以上
□(88)不知道 □(99)拒答

問卷結束，謝謝您的協助 !
祝您  健 康 快 樂 ! !

F26.訪問結束)時間：□(1)上午  □(2)下午 57□
              (F26a)______時______分 58□□時 60□□分

訪員注意！

下一頁請填寫訪員記錄
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G 訪員記錄

G1.訪員性別
   □(1)男性                   □(2)女性   62□

G2.在訪問中，受訪者是否表示不耐煩？
   □(1)一直表示不耐煩         □(2)有時表示不耐煩   63□
   □(3)偶爾表示不耐煩         □(4)從未表示不耐煩

G3.在訪問中，受訪者有沒有表示過拒絕受訪的意思？
   □(1)開始時有意要拒絕       □(2)訪問進行中曾表示要拒絕的意思   64□
   □(3)訪問到最後有拒絕的意思 □(4)從頭到尾均未表示要拒絕

G4.在訪問中，受訪者對訪員的信任程度如何？
   □(1)很低　　 □(2)低       □(3)普通     □(4)高       □(5)很高   65□

G5.受訪者合作態度
   □(1)很不合作 □(2)不合作   □(3)還好     □(4)合作     □(5)很合作   66□

G6.您認為受訪者告訴您的「每個月的平均收入」是否可靠？
   □(1)很不可靠 □(2)不可靠   □(3)還好     □(4)可靠     □(5)很可靠   67□

G7.根據您主觀判斷，您認為受訪者的外表、容貌
   □(1)很不英俊(很不漂亮)     □(2)不英俊(不漂亮)         □(3)平平   68□
   □(4)英俊(漂亮)             □(5)很英俊(很漂亮)

G8.您訪問時所用的語言是
   □(1)國語                  □(2)國、台語併用          □(3)台語
   □(4)客家話                □(5)其他____________

  69□

  G9.您訪問時有其他人在場嗎？
     □(1)有，有小孩及大人      □(2)有，有小孩
     □(3)有，大人              □(4)沒有

  70□

 G10.訪問總共花費時間______小時______分鐘 71□□小時 73□□分鐘

訪員簽名：__________________   訪員編號：__________________     75□□□

        　督導簽名：__________________   督導編號：__________________    78□□□


