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受訪者編號：     

訪問開始時間    月  日  時  分(24小時制)          

 

A、基本狀況 

A1. 性別：□(01)男        □(02)女                                            

 

A2a. 請問您是民國哪一年出生的？民國_______年 

 

A3. 您在那一個縣市出生？ 

□(01)基隆市  □(02)台北市  □(03)新北市  □(04)桃園縣  □(05)新竹縣  □(06)新竹市   

□(07)苗栗縣  □(08)南投縣  □(09)台中市  □(10)彰化縣  □(11)雲林縣  □(12)嘉義縣 

□(13)嘉義市  □(14)台南市  □(15)高雄市  □(16)屏東縣  □(17)宜蘭縣  □(18)花蓮縣 

□(19)台東縣  □(20)澎湖縣  □(21)金門縣  □(88)其他 ________ 

 

A4. 請問您父親是哪裡人？(單選)(以籍貫為主) 

  □(01)台灣閩南(河洛)人 □(02)台灣客家人  

  □(03)大陸各省市             □(04)台灣原住民 

  □(05)台灣新住民                  □(88)其他(請說明)        

 

A5. 請問您母親是哪裡人？(單選) (以籍貫為主) 

  □(01)台灣閩南(河洛)人  □(02)台灣客家人 

  □(03)大陸各省市                  □(04)台灣原住民 

  □(05)台灣新住民                  □(88)其他(請說明)         

 

 

A6. 請問您的婚姻狀況是？ 

    □(01)未婚                       □(02)已婚 

   □(03)同居                     □(04)已離婚或分居 

   □(05)配偶去世                    □(88)其他(請說明) ________ 

 

A7. 請問您的教育程度是(包含肄業、就學中)： 

  □(01)無                          □(02)自修 

  □(03)小學                      □(04)國(初)中 

  □(05)初職                     □(06)高中普通科 

  □(07)高中職業科                 □(08)高職(高商、高工) 

  □(09)士官學校                 □(10)五專 

  □(11)二專                     □(12)三專 

  □(13)軍警專修班                □(14)軍警專科班 

  □(15)空中行專                   □(16)空中大學 

  □(17)軍警官校或大學               □(18)技術學院、科大 

  □(19)大學                       □(20)碩士  

  □(21)博士                         □(88)其他_______ 

 



                                                      2012  傳播調查資料庫  一期一次 正式問卷 

 2 
 

B、傳播行為(人際及通訊篇) 

B1a.  

 

B1b. 您最常與誰一起面對面(非視訊)聊天？(單選) 

   □(01)家人、親戚               □(02)鄰居 

   □(03)同事                  □(04)朋友 

   □(88)其他人(請說明)        

 

 

B2a. 

 

B2b. 您最常與誰透過電話(包含行動電話)一起聊天？(單選)  

   □(01)家人、親戚               □(02)鄰居 

   □(03)同事                   □(04)朋友 

   □(05)未曾謀面的網友             □(88)其他人(請說明)        

 

 

B3a. 

 

B3c. 您最常與誰透過網路(包含語音和文字)一起聊天？(單選)  

   □(01)家人、親戚               □(02)鄰居 

   □(03)同事                   □(04)朋友 

   □(05)未曾謀面的網友              □(88)其他人(請說明)        

 

  從來沒有 很少 有時 經常 

 請問您會不會透過面對面的方式

(非視訊)與他人聊天？頻率是? 

1□ 

(不需回答B1b) 

2□ 3□ 4□ 

  從來沒有 很少 有時 經常 

 請問您會不會透過電話(包含行動

電話)的方式與他人聊天？頻率是? 

1□ 

(不需回答B2b) 

2□ 3□ 4□ 

  從來沒有 很少 有時 經常 

 請問您會不會透過網路(包含語音

和文字)的方式與他人聊天？頻率

是? 

1□ 

(不需回答B2c) 

2□ 3□ 4□ 
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C、傳播行為(報紙篇) 

C1a. 您每週平均有幾天會看報紙(僅限於紙本)？ 

□(00)0天(跳答 C2a)    □(01)_______天 

 

C1b. 您如果有讀報紙(紙本)的那一天，您一整天大概會看多久？   時    分 

 

C1c. 您最常看哪幾份報紙？(可複選) 

□(01)自由時報 □(02)蘋果日報 □(03)聯合報 

□(04)中國時報 □(05)經濟日報 □(06)工商時報 

□(07)聯合晚報 □(08)爽報(免費報紙) □(09) Upaper (免費報紙)

□(10)中華日報(臺南市) □(11)臺灣時報(高雄市) □(12)人間福報 

□(13)更生日報(花蓮縣、臺東縣) □(14)國語日報 

□(15)青年日報 □(16) China Post □(17)旺報 

□(18)中國經濟通訊社 CENS  □(19) Taipei Times □(20)馬祖日報  

□(21)金門日報 □(22)民眾日報(高雄市)  

□(23)台灣新聞報(高雄市) □(24)台中日報(臺中市) □(25)台中晚報(臺中市)

□(26)台中時報(臺中市) □(27)旱溪地區報(臺中市) □(28)東方快報(花蓮縣)

□(29)享活誌(新北市) □(30)巨報(嘉義縣、嘉義市)  

□(31)台灣教會公報(清領時期創立) □(32)基督教論壇報 

□(33)天主教週報  □(34)前鋒招標日報 □(35)台灣新生報  

□(36)大紀元時報  □(37)國語週刊 □(38)台灣立報   

□(39)破報  □(40)都會時報 □(41)台灣時報  

□(42)電子時報  □(43) Taiwan News □(88)其他 __________ 

 

 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%AA%E7%94%B1%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%98%8B%E6%9E%9C%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%AF%E5%90%88%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%93%E6%BF%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%81%AF%E5%90%88%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%88%BD%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/Upaper
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E5%8D%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%96%93%E7%A6%8F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9B%B4%E7%94%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E6%9D%B1%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9D%92%E5%B9%B4%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/China_Post
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%97%BA%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E7%B6%93%E6%BF%9F%E9%80%9A%E8%A8%8A%E7%A4%BE
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taipei_Times
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%A6%AC%E7%A5%96%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%87%91%E9%96%80%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B0%91%E7%9C%BE%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E8%81%9E%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%97%B1%E6%BA%AA%E5%9C%B0%E5%8D%80%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%B1%E6%96%B9%E5%BF%AB%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8A%B1%E8%93%AE%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%AB%E6%B4%BB%E8%AA%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%B0%E5%8C%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%A8%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%95%99%E6%9C%83%E5%85%AC%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%B8%85%E6%B2%BB%E6%99%82%E6%9C%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%BA%E7%9D%A3%E6%95%99%E8%AB%96%E5%A3%87%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%A4%A9%E4%B8%BB%E6%95%99%E9%80%B1%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%89%8D%E9%8B%92%E6%8B%9B%E6%A8%99%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E7%94%9F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%B4%80%E5%85%83%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E9%80%B1%E5%88%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E7%AB%8B%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%A0%B4%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%83%BD%E6%9C%83%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%AD%90%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taiwan_News
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C1d. 您看報紙(限紙本)最常看下列哪幾種內容？(複選題) (請出示提示卡) 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論 

□ (05)  

交通資訊 

□ (36)  

政治新聞 

□ (40)  

大陸新聞 

□ (41)  

頭版焦點 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (14)益智競賽 

(數獨、填字謎等) 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育新聞 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□(20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理風水占卜 

 

教育 

知識類 

□ (26)  

科技新知 

□ (29)  

教學(語言教學) 

□ (30)  

政令宣傳 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他(請說明)                

 

 

C2a. 您每週平均有幾天會看網路新聞？ 

□(00)0天(跳答 D1a題)    □(01) ________ 天 

 

C2b. 您如果有看網路新聞的那一天，您一整天大概會看多久？   時    分       

 

C2c. 請問您最常看哪幾個網站的新聞？（可複選） 

□(01)聯合新聞網    □(02)中時電子報    □(03)壹蘋果       □(04)自由時報  

□(05)Nownews        □(06)Yahoo!奇摩    □(07)Google      □(08)MSN  

□(09)PC Home         □(10)BBS  □(88)其他   
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D、傳播行為(雜誌篇) 

D1a. 您每個月平均有幾天會看雜誌(僅限於紙本)？ 

□(00)0天(跳答 D2a題)     □(01) _______ 天 

 

D1b. 您如果有看雜誌(僅限於紙本)的那一天，您大概一整天會看多久？      時      分   

 

D2a. 您每個月平均有幾天會在網路上看雜誌？  

□(00)0天(跳答 D3題)      □(01) _______ 天 

 

D2b. 您如果有看網路雜誌的那一天，您大概一整天會看多久？______ 時 ______ 分 

 

D3. 您看雜誌最常看下列哪幾種內容？(複選題) (請出示提示卡) 

 (若 D1a和 D2a皆回答「0天」則不需回答此題) 

新聞類 
□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (04)  

時事評論 

□ (36)  

政治新聞 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

□ (42)  

時尚流行趨勢 

□ (45)  

汽車 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (12)  

音樂歌曲 

□ (43)  

電玩、漫畫 

  

 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育 

□ (19)  

醫療衛生保健 

□ (44)  

寵物 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理風水占卜 

□ (24)  

古典音樂 

 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

(攝影) 

□ (27)  

科學新知 

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學 

□ (30)  

公共事務 

□ (31) 

法令 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他(請說明)           
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E、傳播行為(廣播篇) 

E1. 您每週平均有幾天會聽廣播？ 

□(00)0天(跳答 F1題)    □(01) _______ 天 

 

E2. 您如果有聽廣播的那一天，您大概一整天會聽多久？    時        分     

 

E3. 您聽廣播最常聽或最常聽到以下哪幾種類型的節目？(複選題) (請出示提示卡) 

 (請訪員針對節目內容做勾選) 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論(含

call-in 節目) 

□ (05)  

交通服務 

□ (36) 

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (12)  

音樂歌曲 

□ (13)  

戲劇(如廣播劇、單元劇等) 

 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

兒童節目 

□ (18) 

體育賽事轉播 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理風水占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術(如

國劇/國樂/民

俗藝術/表演

藝術等) 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

科學新知 

□ (29)  

教學節目 

□ (30)  

社教節目/政令宣傳/公共事務 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他(請說明) ______ 
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F、傳播行為(電視篇) 

F1. 您每星期的平常日(週一到週五)平均有幾天會看電視？ 

□(00)0天(跳答 F3題)    □(01) ________ 天 

 

F2. 在您有看電視的平常日(週一到週五)，您大概一整天會看多久？_    時    分 

 

F3. 您每星期的週末(週六、週日)平均有幾天會看電視？ 

□(00)0天(跳答 F5題)    □(01) ________ 天 

 

F4. 在您有看電視的週六或週日，您大概一整天會看多久？    時    分 

 

(若 F1和 F3皆回答「0 天」則跳答 G1 題) 

 

F5. 您通常都透過以下何種方式看電視？(單選) 

□(01)無線數位機上盒(F9 選項為無線數位電視頻道表)     

□(02)有線電視(F9 選項依不同地區對照其有線電視頻道表)     

□(03)MOD(包括壹電視)(F9選項為MOD及壹電視頻道表) 

 

F6. 您最常看下列哪幾種類型的電視節目？(複選題)(請出示提示卡) 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論(包括政論性談

話節目) 

□ (05)  

交通服務 

□ (36) 

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

  

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (11)  

綜藝(包括

主持人來

賓訪談) 

□ (12)  

音樂歌唱 

□ (13)  

戲劇(如單

元劇、連續

劇等) 

□ (14)  

益智競賽 

□ (15)  

電影 

□ (37)  

影集 

 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

卡通、兒童節目 

□ (18) 

體育節目 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理風水

占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術

(如國劇/國

樂/民俗藝

術/表演藝

術等) 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

知識(如國

家地理、探

索頻道等) 

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學節目 

□ (30)  

社教節目/

政令宣傳/

公共事務 

□ (31)  

法令服務 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他(請說明)           
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F7. 您平均每週有幾天會看電視新聞？             

□(00)0天(跳答 G1題)    □(01) _______ 天 

 

F8. 您如果有看電視新聞的那一天，您大概一整天會看多久？   時    分 

 

F9. 您最常看哪一台電視新聞？___________ (新聞頻道表單請見附錄) 
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G、傳播行為(電影篇) 

 

G1. 您過去一年大概去電影院看幾次電影？□(00)0次    □(01) _____次 

 

G2. 您大約平均每週會看幾天電影，包含錄影帶、影碟、DVD或 VCD、串流(PPS、土豆

網)(不包含電影院)？  

  □(00)0天    □(01) _______ 天 

《G1與 G2如都填 0，請跳答 H1》 

 

 

G3. 您到電影院看電影或是看錄影帶、影碟、DVD或 VCD，最常看的是以下哪幾種影片

類型？  

 

□(01)愛情文藝片 □(02)科幻片  □(03)恐怖片 □(04)社會寫實    

□(05)動作片 □(06)情色片 □(07)喜劇片 □(08)戰爭片        

□(09)體育競技片 □(10)音樂舞蹈片 □(11)西部牛仔片 □(12)宗教片          

□(13)卡通片 □(14)武俠片 □(15)災難片 □(16)教學片 

□(17)餐廳秀 

□(20)歷史古裝片(中外) 

□(18)警探推理 

□(88)其他(請說明)      

□(19)奇幻片 

 

G 
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H、網路使用情形 

H1. 您每週平均有幾天會上網？ 

□(00)0天(跳答 I1)    □(01) _______ 天 

 

H2. 在您有上網的那一天，您平均上網時間有多久？(包含工作、學習或休閒娛樂等) 

        時   分               

 

H3. 扣除工作與學習的上網時間後，您平均每天上網娛樂與休閒的時間大約有多久？  

    ______ 時 ______ 分 

 

H4. 您有沒有自己的電子郵件(E-mail)帳號？若有，常用的有幾個? 

□(01)有 

□(02)沒有(跳答H5) 

 

H4.a續上題，若有，請問常用的電子郵件(E-mail)帳號有幾個? 

_______個      

 

 

H5. 您最常上網找哪幾種資訊？(複選題)(請出示提示卡) 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論 

□ (05)  

交通資訊 

□ (34)  

娛樂新聞 

□ (36)  

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (12)  

音樂歌唱 

□ (13)  

戲劇(如廣播劇、單元

劇、連續劇等) 

□ (14)  

益智競賽 

□ (15)  

電影 (含影集) 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

卡通、兒童節目 

□ (18) 

體育 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理風水

占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術(如國劇/

國樂/民俗藝術/表

演藝術等) 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

科學新知 

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學節目 

□ (30)  

社教節目/政令宣傳/

公共事務 

□ (31)  

法令服務 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (38)  

情色 

□(39) 

尋人 

□ (88)  

其他(請說明)     
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H6.  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(1) 您平常上網收發電子郵件(E-mail) 的頻

率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(2) 您平常上網蒐尋、瀏覽資訊的頻率是？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(3) 您平常上網看新聞的頻率是？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(4) 您平常上網雲端傳輸資料(ex：Dropbox、

Google Drive雲端硬碟、Sugersync、

SkyDrive、Box.NET、免費網路空間) 的

頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(5) 您平常上網使用社交網站(如：臉書、微

網誌) 的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(6) 您平常上網參與社群討論(ex：Mobile 

01、Fashion Guide、巴哈姆特) 的頻率

是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(7) 您平常上網交友的頻率是？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(8) 您平常上網看網路影音/影片或電視節目

的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(9) 您平常上網玩線上遊戲(所有的網路遊

戲，包含臉書、大型多人線上角色扮演

遊戲) 的頻率是？。 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(10) 您平常上網交易購物或拍賣的頻率

是？。 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(11) 您平常上網金融股票交易或查詢的頻率

是？。 

1□ 2□ 3□ 4□ 
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H7.  

 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(1) 您最近一年內透過上網使用電子郵件 

(E-mail)與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(2) 您最近一年內透過上網使用社交網站

(如：臉書、微網誌)與他人聊天、分享互

動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(3) 您最近一年內透過上網使用即時通(如

MSN、Yahoo)與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(4) 您最近一年內透過上網玩線上遊戲與他

人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(5) 您最近一年內透過上網使用網路電話

(如：skype)與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(6) 您最近一年內透過上網在 BBS 聊天室貼

文、回文或推文與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(7) 您最近一年內透過上網上瀏覽器的聊天

室或交友網站與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(8) 您最近一年內透過上網參與社群討論群

組(ex：Mobile 01、Fashion Guide、巴哈

姆特)與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(9) 您最近一年內透過上網進行網路會議與

他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(10) 您最近一年內透過上網瀏覽或回應他人

的部落格與他人互動的頻率是？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 
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H8.  

  非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 請問您同不同意「在網路上與他人互動，比

面對面的方式更自在」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 請問您同不同意「覺得孤單時，您會上網和

他人聊天」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 請問您同不同意「不上網時，您會想著要上

網」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 請問您同不同意「您一上網就很難控制時

間，停不下來」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(5) 請問您同不同意「您往往在不知不覺中已經

在上網」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(6) 請問您同不同意「您上網是因為已經習慣每

天都這麼做，沒有特別的理由？」 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(7) 請問您同不同意「要您不上網，您很難做得

到」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(8) 請問您同不同意「您需要很努力才能夠克制

自己不上網」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(9) 請問您同不同意「您的家人或朋友會抱怨您

上網太久」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(10) 請問您同不同意「當網站要您提供個人資訊

時，您會再三考慮」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(11) 請問您同不同意「當網站要您提供個人資訊

時，您會選擇性地提供」？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

 

 

 

 

 

 



                                                      2012  傳播調查資料庫  一期一次 正式問卷 

 14 
 

I、新聞篇 
I1.  

(若 C1a、C2a和 F7三題皆回答 0天，則 I1(1)~I1(6)題不需回答) 

 非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 請問您同不同意，您看新聞是為了能得到最新

消息。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 請問您同不同意，您看新聞是希望能有比較多

的話題可與親朋好友聊。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 請問您同不同意，您看新聞是為了想輕鬆一

下。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 請問您同不同意，看新聞可以讓您暫時逃離自

己目前的生活。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(5) 請問您同不同意，看新聞能讓您打發(消磨)時

間。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(6) 請問您同不同意，您看新聞是因為已經習慣每

天都這麼做，沒有特別理由。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(7) 請問您同不同意，報紙報導的新聞通常是正確

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(8) 請問您同不同意，報紙報導的新聞通常是公正

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(9) 請問您同不同意，電視報導的新聞通常是正確

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(10) 請問您同不同意，電視報導的新聞通常是公正

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(11) 請問您同不同意，網路報導的新聞通常是正確

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(12) 請問您同不同意，網路報導的新聞通常是公正

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(13) 請問您同不同意，您自己能看得出來新聞中的

資訊是否正確。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(14) 請問您同不同意，您自己能看得出來新聞是否

有受到政治、商業的影響。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(15) 請問您同不同意，一般來說，除了自己之外，

大部份的人，都能看得出來新聞中的資訊是否

正確。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(16) 請問您同不同意，一般來說，除了自己之外，

大部份的人，都能看得出來新聞是否有受到政

治、商業的影響。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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J、政治篇 
J1.  

(若 F1和 F3二題皆回答 0天，則 J1 (1)題不需回答) 

(若 C1a和 C2a二題皆回答 0天，則 J1 (2)題不需回答) 

(若 H1回答 0天，則 J1(3)題不需回答) 

  非常 

不注意 

不注意 普通 注意 非常 

注意 

(1) 您看到電視上出現政治新聞報導時，注不注

意？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 您閱讀到報紙報導政治新聞時，注不注意？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 您閱讀到網路報導政治新聞時，注不注意？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

 

J2.  

 
 非常 

不同意 
不同意 

無所謂 

同不同意 
同意 

非常 

同意 

(1) 請問您同不同意，政治雖然複雜，但您還是

可以了解。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 請問您同不同意，一般來說，您對政治很感

興趣。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 請問您同不同意，您會願意叩應(call in)廣播

或電視上的政論性節目，來表達您對政治議

題的看法。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 請問您同不同意，您會願意參加示威遊行。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(5) 請問您同不同意，您會願意參與電視媒體的

電話投票，來表達您對政治議題的看法。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(6) 請問您同不同意，您會願意投書報紙或雜誌

來表達您對政治議題的看法。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(7) 請問您同不同意，您會願意向民意代表或政

治人物反映您對議題的意見。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(8) 請問您同不同意，您會願意參與競選造勢活

動。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(9) 請問您同不同意，您會願意幫您支持的候選

人拉票。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(10) 請問您同不同意，您會願意說服朋友支持您

喜歡的候選人。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(11) 請問您同不同意，公職選舉的時候，您會願

意去投票。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(12) 請問您同不同意，您會願意捐錢給候選人。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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K、健康篇 
K1.  

(若 F1和 F3二題皆回答 0天，則 K1 (1)題不需回答) 

(若 E1回答 0天，則 K1 (2)題不需回答) 

(若 C1a和 C2a二題皆回答 0天，則 K1 (3)題不需回答) 

(若 H1回答 0天，則 K1(4)題不需回答) 

  很不重要 不重要 普通 重要 很重要 

(1) 電視上的健康知識，您覺得重不重要？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 廣播上的健康知識，您覺得重不重要？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 報紙上的健康知識，您覺得重不重要？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 網路上的健康知識，您覺得重不重要？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

 

 

K2.  

  
非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 請問您同不同意，您會去注意媒體上關於健康

的知識。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 請問您同不同意，您喜歡學習健康議題的知識。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 請問您同不同意，在做健康相關決定前，您會

先找相關知識。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 請問您同不同意，了解健康知識對您而言很重

要。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

 

 

K3.  

(若 F1和 F3二題皆回答 0天，則 K1 (1)題不需回答) 

(若 E1回答 0天，則 K1 (2)題不需回答) 

(若 C1a和 C2a二題皆回答 0天，則 K1 (3)題不需回答) 

(若 H1回答 0天，則 K1(4)題不需回答) 

  
很不相信 不相信 普通 相信 很相信 

(1) 電視上的健康知識，您相不相信？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 廣播上的健康知識，您相不相信？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 報紙上的健康知識，您相不相信？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 網路上的健康知識，您相不相信？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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L、廣告篇 
L1.  

  非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 請問您同不同意，對您而言，廣告通常是有用

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 請問您同不同意，廣告提供新的商品資訊。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 請問您同不同意，一般來說，廣告是可以相信

的。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 請問您同不同意，您覺得看廣告很好玩。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(5) 請問您同不同意，您買東西會參考廣告提供的

訊息。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(6) 請問您同不同意，您常常買了商品，才發現和

廣告中說的差很多。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(7) 請問您同不同意，廣告太多了，讓您覺得有點

煩。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(8) 請問您同不同意，一般來說，您喜歡看廣告。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

 

 

L2.  

(若 F1和 F3題皆回答 0天則 L2 (1)不需回答) 

(若 C1a回答 0天則 L2 (2)不需回答) 

(若 H1回答 0天則 L2 (3)不需回答) 

 

  從來 

沒有 

很少 有時 經常 

(1) 電視上出現廣告時，您會轉台的頻率是？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(2) 報紙上出現廣告時，您會跳過不看的頻率是？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(3) 網路上出現廣告時，您會跳過不看的頻率是？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

 

 

L3.  

  很不信任 不信任 普通 信任 很信任 

(1) 您信不信任電視廣告？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 您信不信任報紙廣告？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 您信不信任網路廣告？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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M、消費篇 
M1. 當您要購買商品時，您會相信以下哪幾種管道？(複選題)(選項順序隨機) 

□(01)親朋好友推薦。            □(02)廣告推薦。      □(03)新聞報導。 

□(04)網路上使用者的資訊分享。  □(05)公司或商品網站。□(06)賣東西的人推薦。 

 

M2.  

(若 H1題回答 0天則M2(1)~M2(4)和M2(13)題不需回答) 

(若 F1和 F3題皆回答 0天，以及 F5未勾選(02)、(03)、(04)，則M2(14)題不需回答) 

 
 非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 請問您同不同意，在網路上購物有太多不確定

性。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 請問您同不同意，跟其他的方式比起來，網路

上購物風險比較大。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 請問您同不同意，網路購物是您目前主要的購

物方式。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(4) 請問您同不同意，同樣的商品您寧願在網上購

買。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(5) 請問您同不同意，您喜歡不受時間地點限制，

隨時可以購物。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(6) 請問您同不同意，買東西前您寧願多花些時間

貨比三家。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(7) 請問您同不同意，買東西前您喜歡先試用。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(8) 請問您同不同意，逛街購物對您而言是一項很

好的休閒娛樂活動。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(9) 請問您同不同意，您會因為新聞媒體上說有哪

些新商品，就想要買來看看。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(10) 請問您同不同意，您經常看到節目介紹好吃

的、好玩的、好用的，就會想要去買來試試。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(11) 請問您同不同意，當您看到媒體(電視、報紙、

雜誌)提到名人用的產品，您會想要跟他買一樣

的商品。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(12) 請問您同不同意，您看到連續劇中演員用的商

品(喝的飲料，用的手機，穿的衣服等)，會想

要買來看看。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(13) 請問您同不同意，您看到網路上別人推薦的商

品，會想要買來試試看。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(14) 請問您同不同意，您看購物台在介紹商品時，

會有想要打電話去買的念頭。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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N、行動通訊篇 
N1. 您經常會和他一起討論許多重要問題或分享心事的人有幾位？ _______人 

(若 N1回答 1人，則 N4 題不需回答) 

(若 N1回答 0人，則跳答 N5) 

 

N2. 他們之中，有幾位是女性？______人 

 

N3. 他們之中，有幾位是在網路上認識、從未面對面見過？_______人 

 

N4. 他們之中，彼此之間互相認不認識？請從以下選項中，選擇出最適當的描述：(單
選)_______ 

(1) 互相認識。 

(2) 大部分都互相認識。 

(3) 大概有一半的人互相認識。 

(4) 只有少數人互相認識。 

(5) 他們都互不認識。 

 

N5. 您有沒有手機？□(01)有       □(02)沒有(跳答 O1) 

 

N6.  

 
非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 針對您最常使用的手機，請問您同不同意，手

機上有一些功能您始終不知道如何使用。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 針對您最常使用的手機，請問您同不同意，您

覺得手機的使用常常難倒您。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(3) 針對您最常使用的手機，請問您同不同意，您

對於使用手機上複雜功能非常自在。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

 

N7. 您會不會使用手機通話以外的功能？」 

□(01)會      □(02)不會(跳答 N9) 

N8. 在過去一年內，您是否曾在以下的公共場所獨自使用手機的非通話功能？(逐一詢問) 

(複選題) 

□(01)開會。      □(02)上課。  □(03)搭乘大眾交通工具。 

□(04)朋友聚會。  □(88)其他(請說明) ________ 

 

N9.  

  
非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(1) 針對您使用手機的情況，您同不同意，您花在

講手機的時間多少會耽誤到您的工作。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(2) 針對您使用手機的情況，您同不同意，當您沒

帶手機出門時，您會覺得很不安。 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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O、工作狀況 

O1.請問您現在有沒有在工作？                                                     

□(01)有全職工作                      □(02)有兼職工作 

□(03)不固定(打零工)，目前暫時沒有     □(04)幫忙家裡的事業 

□(05)目前沒有工作(跳答 O3)            □(06)學生∕進修在學且沒有工作(跳答 O3) 

□(07)學生∕進修在學且有工作            □(08)已經退休 

□(09)家庭主婦且沒有工作(跳答 O3)      □(10)高齡、身心障礙、生病不能工作(跳答 O3) 

□(11)服義務役                         □(12)服(研發)替代役 

□(88)其他，請說明                

 

 

O2. 請問您的行業： 

(A)□(1)農林漁牧業 

(B)工業 

□(2)礦業及土石採取業       □(3)製造業    □(4)電力及燃氣供應業 

□(5)用水供應及污染整治業   □(6)營造業 

(C)服務業 

□(7)批發及零售業         □(8)運輸及倉儲業業     □(9)住宿及餐飲業  

□(10)資訊及通訊傳播業    □(11)金融及保險業      □(12)不動產業 

□(13)專業、科學及技術服務業                     □(14)支援服務業  

□(15)公共行政及國防；強制性社會安全             □(16)教育服務業  

□(17)醫療保健及社會工作服務業 

□(18)藝術、娛樂及休閒服務業                     □(19)其他服務業 

    □(20)服役前從來沒有工作、兼職或打工過 

    □(88)其他，請說明                

 

 

O3.請問您個人平均每個月所有的(稅前)收入差不多有多少？(包括薪資、年終獎金、年節分

紅、加班費、執行業務收入、自營收入、投資利息、房租、退休金、或父母/小孩給予的生

活費等收入) 

 □(01)無收入                    □(02)1 萬元以下 

 □(03)1萬元以上至 2 萬元         □(04)2 萬元以上至 3 萬元 

 □(05)3萬元以上至 4 萬元    □(06)4 萬元以上至 5 萬元  

 □(07)5萬元以上至 6 萬元    □(08)6 萬元以上至 7 萬元    

 □(09)7萬元以上至 8 萬元    □(10)8 萬元以上至 9 萬元    

 □(11)9萬元以上至 10 萬元   □(12)10 萬元以上至 11萬元    

 □(13)11萬元以上至 12萬元 □(14)12 萬元以上至 13萬元   

 □(15)13萬元以上至 14萬元  □(16)14 萬元以上至 15萬元  

 □(17)15萬元以上至 16萬元 □(18)16 萬元以上至 17萬元 

 □(19)17萬元以上至 18萬元 □(20)18 萬元以上至 19萬元  
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 □(21)19萬元以上至 20萬元  □(22)20 萬元以上至 30萬元  

 □(23)30萬以上  

 

受訪者電話：                            

訪問結束時間          月          日          時          分(24小時制) 
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P、訪問紀錄  

PA.訪員訪問情形 

PA1. 本次訪問時，問卷的紀錄方式為何？ 

  □(01)全程以紙本問卷記錄 

  □(02)全程以 APP 系統記錄(跳答 PA2) 

  □(03)一部份以 APP 系統記錄，一部份以紙本問卷記錄 

  □(88)其他(請說明) ______________________________ (跳答 PA2) 

 

PA1a. 使用紙本問卷記錄的原因(請說明) ______________________________ 

 

PA2. 有沒有其他人陪同您進行訪問？ 

  □(01)有，有人跟訪，請說明陪同者的身份 _________ 

  □(02)沒有 

 

PA3. 在開始訪問後，是否一次就完成訪問？ 

  □(01)是               □(02)否 

 

PA4. 有沒有事先與受訪者約定訪問時間？ 

 □(01)有              □(02)沒有 

 

PA5. 訪問是在哪裡進行的？(可複選) 

 □(01)受訪者家裡/門口      □(02)受訪者工作地點      

 □(03)受訪者就讀學校       □(88)其他地方，請說明_________________   

 

PA6. 訪問過程中，您有沒有唸出題目？ 

  □(01)有，整份問卷都有唸，而且沒有給受訪者看題目 

  □(02)有，整份問卷都有唸，但有給受訪者看題目(不含選項提示頁面) 

□(03)有，部分問卷有唸，部分沒有 

  □(04)整份問卷都沒有唸，請說明原因_________________ 

 

PA7. 訪問過程中，是由誰填寫/輸入問卷？ 

  □(01)整份問卷都是由訪員填寫/輸入 

  □(02)整份問卷都是由受訪者填寫/輸入 

  □(03)部分問卷由訪員填寫/輸入，部分受訪者填寫/輸入 

 

PA8. 訪問時，有沒有受訪者家人、朋友、鄰居等人在場？ 

 □(01)有         □(02)沒有(跳答第 PA9題) 

 

PA8a.若有，是受訪者的什麼人？(可複選) 

  □(01)子女/婿媳 □(02)配偶 □(03)兄弟姊妹(或其配偶)  

  □(04)父母/公婆/岳父母 □(05)祖父母/外祖父母 □(06)曾祖父母/外曾祖父母  

  □(07)孫兒/外孫(或其配偶) □(08)伯叔姑/舅姨(或其配偶)      

  □(09)堂/表兄弟姊妹(或其配偶) □(10)其他親戚       

  □(11)幫傭 □(12)鄰居或朋友    □(13)同學或同事     

  □(88)其他人，請說明______ 
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PA9.訪問過程中，有沒有因語言不通，透過其他人翻譯進行訪問？ 

  □(01)有，請說明翻譯人的身份_________________             

  □(02)沒有 

 

PA10.訪問過程中，有沒有發現受訪者有以下的問題？(可複選) 

  □(01)口語表達障礙                

  □(02)聽力障礙 

  □(03)心智障礙，請說明狀況_________________ 

  □(04)其他，請說明_________________ 

  □(05)都沒有 

 

 

PA11.訪問過程中，有沒有其他人直接幫受訪者回答題目？ 

  □(01)有，請說明題號_________________         □(02)沒有 

 

PA12.訪問結束後，訪員有沒有將紀念品/禮券送給受訪者？ 

  □(01)有，受訪者有收下紀念品/禮券 

  □(02)有，受訪者將紀念品/禮券送給訪員 

  □(03)有，受訪者沒有收下紀念品/禮券 

  □(04)沒有，訪員已經沒有紀念品/禮券，已通知計畫小組補送給受訪者 

  □(88)其他，請說明_________________ 

 

PB.受訪者受訪評估 

PB1a. 開始詢問問卷題目後，受訪者有沒有表示過拒絕接受訪問的意思？  

  □(01)有               □(02)沒有(跳答 PB2) 

 

PB1b. 請問受訪者大約是在何時表示拒絕接受訪問？(複選題) 

  □(01)開始時有 

  □(02)訪問中有 

  □(03)訪問到最後有 

 

 

PB2.開始詢問問卷題目後，受訪者是否曾表示過不耐煩？ 

  □(01)從未           □(02)偶爾           □(03)有時           □(04)經常 

 

PB3.開始詢問問卷題目後，您覺得受訪者回答的可信度： 

  □(01)非常不可信     □(02)有些不可信     □(03)有些可信       □(04)非常可信 

 

PB4.開始詢問問卷題目後，受訪者所用的語言是？(可複選) 

  □(01)國語      □(02)閩南語      □(03)客家話 

  □(04)原住民語  □(88)其他，請說明_______________ 

 

PB5.開始詢問問卷問題後，您覺得受訪者對您的信任程度如何？  

  □(01)很低      □(02)低          □(03)高         □(04)很高 
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台灣地區行業標準分類 

A 農、林、漁、牧業  

B 礦業及土石採取業 

  注意：礦業及土石採取業探勘與採取之準備及附屬作業，如除土、開坑、掘鑿等礦場

工程等亦歸入本類，但其準備作業若非礦業及土石採取業自辦，則應歸入『營

造業』之適當類別。 

C 製造業  

注意：a.產品的大修、改型、改造作業、產業機械/設備之維修、安裝及組裝視同製造

業。 

b.機械設備的專用零組件與其所屬的機械設備主體之製造歸為同一類別。 

D 電力及燃氣供應業 

注意：a.水庫按其主要經濟活動分別歸入「電力供應業）、「用水供應業」 

b.氣體燃料供應是指氣體燃料製造並以管線供應用戶。液化氣體燃料分裝也歸

此類。 

c.桶裝瓦斯的批發零售，請歸於批發零售業。 

E 用水供應及污染整治業  

注意：a.從事用水供應、廢污水處理、廢棄物處理、污染整治均屬之。 

b.資源回收物分類及再製成原料也歸此類。但資源回收物之批發，應歸入「批

發業」。收購或收集中古商品轉賣，應歸入「批發業」或「零售業」。 

c.農田給水灌溉與排水管理應歸入「農林漁牧業」。 

F 營造業  

注意：a.整體性建築工程應歸入「建築工程業」；整體性土木工程應歸入「土木工程業」；

僅從事建築及土木工程之特定部分工程者應歸入「專門營造業」。 

      b.附操作員的營造設備租賃也歸入營造業。 

G 批發及零售業  

注意：a.『批發業』從事有形商品批發、經紀及代理均屬之，其銷售對象多為機構或

產業（如中盤批發商、零售商、工廠、公司行號等）。非消費性耐久財（如農

/工業用機械、飛機、火車、船挺）之銷售，也歸於批發業。 

      b.『零售業』指透過商店、固定或流動攤販、郵購公司、消費者合作社等向一

般民眾銷售全新或中古有形商品的行業均屬之。 

      c.以郵件及廣播、電視、網際網路等電子媒介方式零售商品應歸入「零售業」

如電話行銷、網拍。 
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H 運輸及倉儲業  

注意：a.此類包含「陸上運輸業」、「水上運輸業」、「航空運輸業」、「運輸輔助業」、「倉

儲業」、「郵政及快遞業」。 

b.停車場業應歸入「運輸輔助業」。 

c.附駕駛之運輸設備租賃應歸入本類。 

d.汽車修理應歸入「個人及家庭用品維修業」；鐵路車輛、飛機及船舶修理應歸

入「產業用機械設備維修及安裝業）。 

e.郵政儲金匯兌服務應歸入「金融中介業」。 

I 住宿及餐飲業  

注意：a.以月或年為基礎，不提供住宿服務的住宅出租應歸入「不動產經營及相關服

務業」。 

J 資訊及通訊傳播業  

注意：a.從事資訊及通訊傳播之行業，如出版、影片服務、聲音錄製及音樂出版、傳

播及節目播送、電信、電腦系統設計、資料處理及資訊供應服務。 

b.從事軟體出版（非訂製），如作業系統軟體、應用軟體、套裝軟體、遊戲軟體

出版等均歸入「出版業」。線上遊戲網站經營，或同時從事軟體設計、複製及

發行，也歸入「出版業」。 

c.「電腦軟體設計業」是指接受客戶委託從事電腦軟體之設計、修改、測試及

維護。應歸入「電腦系統設計服務業」。 

 

K 金融及保險業  

注意：a.農漁會信用部、郵政儲金匯兌業、典當業、民間融資業應歸入「金融中介業」。 

b.融資性租賃應歸入「金融中介業」。 

L 不動產業  

注意：a.旅館及其他短期或臨時住宿服務應歸入「住宿服務業」。 

b.墓地租售及維護應歸入「未分類其他服務業」。 

M 專業、科學及技術服務業  

注意：a.應歸入此類的行業如：法律及會計、企業管理及管理顧問、建築及工程服務、

技術檢測及分析、研究發展、廣告及市場研究、專門設計及獸醫服務等。 

N 支援服務業  

注意：a.從事支援一般企業運作的各種活動，如租賃、就業服務、旅遊、保全及私家

偵探、建築物及綠化服務、辦公室行政服務等。 

b.金融租賃應歸入「金融中介業」；不動產租賃應歸入「不動產經營及相關服務

業」。 

O 公共行政及國防；強制性社會安全  

注意：a.『強制型社會安全』指凡政府提供行政及資金之社會安全計畫均屬之，如疾

病、職業傷害、失業保險、退休補助金等。 
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P 教育服務業  

注意：a.如果受訪者是補習班老師，請細問是哪一類的補習班，如升學補習班、國家

考試、各式檢定考補習班、才藝補習班等。 

b.授予學位證書之軍事學校及法務機構附設學校，應歸入本類。未授予學位證

書之軍事學校應歸入「公共行政及國防」。 

Q 醫療保健及社會工作服務業  

注意：a.醫學院校、宗教組織、國防機構、監獄等附設之醫院及衛生機關所設慢性病

防治局等均歸入此類。  

b.居家護理、接生、物理治療、職能治療、針灸、營養諮詢、救護車運送、捐

血機構、臍帶血銀行及精子銀行等均歸入「醫療保健服務業」。 

R 藝術、娛樂及休閒服務業  

注意：a.凡從事創作、藝術表演及相關輔助服務之行業均屬之，如現場表演、經營博

物館、博弈、運動、娛樂及休閒服務活動。 

b.歷史遺址、植物園、動物園、自然生態保護機構應歸入「圖書館、檔案保存、

博物館及類似機構」 

c.『博弈業』指凡從事彩券銷售、經營博弈場、投幣式博弈機具、博弈網站等。 

d.從事伴遊及娼妓服務應歸入「未分類其他服務業」。 

S 其他服務業  

注意：a.大廈管理委員會應歸入「宗教、職業及類似組織」。 

b.汽車定期安全檢驗應歸入「建築、工程服務及技術檢測、分析服務業」。 

c.凡家庭雇用之傭工、洗衣工、管家、保母、家教、私人秘書、司機、園丁、

護衛等家事服務活動人員均歸入「未分類其他服務業」。 
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新聞頻道表單 

 

1. CNN 

2. 民視 

3. 人間衛視 

4. 台視 

5. 大愛 

6. 中視 

7. 華視 

8. 公共電視 

9. 好消息 

10. 原住民頻道 

11. 客家電視 

12. 緯來綜合台 

13. 八大第一台 

14. 八大綜合台 

15. 三立台灣台 

16. 三立都會台 

17. 東森綜合台 

18. 東風衛視 

19. TVBS 歡樂台 

20. 年代新聞台 

21. 東森新聞台 

22. 中天新聞台 

23. 民視新聞台 

24. 三立新聞台 

25. TVBS-N 

26. TVBS 

27. 東森財經新聞台  

28. 非凡新聞台  

29. 緯來體育台 

30. ESPN 

31. 衛視體育台 

32. 非凡商業台  

33. 恒生財經  

34. 中華財經 

35. 運通財經台 

36. 財訊財經台 

37. SBN財經台  

38. 華人商業台  

39. NHK  

40. 華視教育頻道  

41. BBC 

42. 中視新聞台 

43. 中視綜藝台 

44. 行動電視 DiMO 

45. 民視綜合台 FTV 

46. 民視交通台 

47. HiHD高畫質視播頻道 

48. 台視財經台 

49. 台視綜合台 

50. 華視休閒頻道 

51. 寰宇新聞台 

52. 寰宇新聞二台 

53. 華視新聞頻道 

54. 壹電視新聞台 

55. ESPN HD 

56. BBC Lifestyle Channel 

57. BBC Knowledge Channel 

58. BBC Entertainment Channel 

59. tvN 

60. 大愛二台 

61. Fashion TV 

62. WeTV 

63. Australia Network 

64. TV5MONDE 

65. 阿里郎電視台 

66. Bloomberg TV 

67. Deutsche Welle 

68. VTV4台 

69. 半島電視台 

70. CNBC Asia Channel 

71. 歐洲新聞台 

72. 德國之聲電視台 

73. TFC 

74. Channel NewsAsia 

75. FOX News Channel 

76. SKY NEWS HD 

77. 全球財經網 

 


