
＊計畫名稱：大眾對社會議題的態度調查 

＊計畫主持人：楊孟麗教授 

＊委託單位：中央研究院人文社會科學研究中心 

＊訪問地區：臺灣及澎湖地區（不含金門、馬祖） 

＊訪問對象：20 歲以上，75 歲以下之一般民眾 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

您好，這裡是台北中央研究院，為了瞭解民眾對社會政策的態度，正在進行一項學術研究的電話訪

問。我們撥打的電話都是由電腦隨機抽取出來。 

耽誤您幾分鐘，跟您請教一些問題，謝謝！  

                               

請問這是住家的電話嗎？                                                       

（不是==>因為我們訪問的對象是住家，以後有機會再訪問您，謝謝！）      

           

我們想麻煩您家裡 20 歲以上，75 歲以下的一位大人來回答，所以想先請教您「住在這裡一個禮拜

有四天以上，有使用這支電話，年齡在 20 歲以上，75 歲以下的人」有幾位？【民國 30 年 1 月 1 日

以後至民國 85 年 12 月底以前出生】                      

這○位中，男性有幾位？                      

 

可不可以請家中ｘｘｘ來接受我們的訪問，我們想跟他（她）進行一個簡單的電話訪問！（若指定

受訪者目前不在，請進行當日或隔日約訪） 

 

■■ 找到合格受訪者時請告知以下訊息 ■■ 

                                                                                              

您好，這裡是台北中央研究院，為了瞭解民眾對社會政策的態度，正在進行一項學術研究的電話訪

問。我們撥打的電話都是由電腦隨機抽取出來。 

耽誤您幾分鐘，跟您請教一些問題，謝謝！ 

 

為了保障您的權益，在接下來的訪問中，將進行錄音，我們也會遵守個人資料保護法的規定，保護

您所提供的答案，所有資料都只用於學術研究，並在訪問結束後三個月內將可識別個人身份的資料

銷毀。 

若您在訪問過程中改變心意或有任何問題，都可以隨時告訴我，謝謝！ 

 

 

１ 請問您是民國哪一年出生的？___年 

【範圍民國 30 至 85 年，若回答 97 不知道、98 拒答者，請續問 1A 題】 

提示說明：若受訪者回答的出生年不在範圍內，應重新進行戶抽。 

 

 

 

１Ａ 請問您今年大概幾歲？ 

(1) 20 歲-29 歲    (2) 30 歲-39 歲   (3) 40 歲-49 歲  (4) 50 歲-59 歲     



(5) 60 歲-69 歲    (6) 70 歲至 75 歲  (97)不知道      (98)拒答 

提示說明：若受訪者回答的歲數不在範圍內，應重新進行戶抽。 

以下 A2 題組和 B2 題組隨機出現一組【系統中不提示】 

Ａ２＿１就您的印象，請問您認為國防部在軍隊及武器的管理

上，做得好不好？ 

(01)非常好  (02)好  (03)不好  (04)非常不好  

(97)不知道  (98)拒答 

Ａ２＿１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ａ２＿２請問您認為台灣需不需要買更多更先進的武器，來防禦

敵人侵犯？ 

(01)非常需要  (02)有需要  (03)不需要  (04)非常不需要  

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：武器如戰鬥機、飛彈等等。 

Ａ２＿２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ２＿１有人說社會福利只會讓人更懶惰，不想工作，只想靠別

人救濟。請問您同不同意這個說法？ 

(01)非常同意  (02)同意  (03)不同意  (04)非常不同意  

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：社會福利是指對老弱婦孺和窮困的人，提供金錢或各

種服務的幫助。 

Ｂ２＿１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ２＿２就您的觀察，中央政府目前的社會福利措施，真正用在

那些需要幫助的人身上的比例，是高還是低？ 

(01)很高比例【85%以上】 

(02)高比例【84％到 60％之間】  

(03)一半左右【59％到 41％之間】 

(04)低比例【40％到 16％之間】 

(05)很低比例【15％以下】 

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明： 

1. 中央政府指蔡英文政府。 

2. 社會福利措施，是指對老弱婦孺，和窮困的人等，提供金錢或

各種服務的幫助。 

Ｂ２＿２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

  



Ｂ２＿３整體而言，請問您認為中央政府目前所有的社會福利措

施，相對於所有需要幫助的人來講，是足夠還是不足夠? 

(01)非常足夠  (02)足夠  (03)不足夠  (04)非常不足夠 

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：社會福利措施，是指對老弱婦孺，和窮困的人等，提

供金錢或各種服務的幫助。 

Ｂ２＿３b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

以下 A３題組和 B３題組隨機出現一組【系統中不提示】 

Ａ３＿１請問您認為中央政府對於軍事與國防方面的預算支出是

應該增加、減少、還是維持一樣？ 

(01)大量增加  (02)稍微增加  (03)維持一樣   

(04)稍微減少  (05)大量減少  (97)不知道  (98)拒答 

提示說明：中央政府指現在蔡英文的政府。 

Ａ３＿１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有【包括維持一樣】 

(02)沒有，但有類似答案 

(03)沒有 

 

Ａ３＿２【請問您認為中央政府對於】社會福利方面的預算支出

是應該增加、減少、還是維持一樣？ 

(01)大量增加  (02)稍微增加  (03)維持一樣   

(04)稍微減少  (05)大量減少  (97)不知道  (98)拒答 

提示說明： 

1. 中央政府指現在蔡英文的政府。 

2. 社會福利是指對老弱婦孺和窮困的人，提供金錢或各種服務的

幫助。 

Ａ３＿２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有【包括維持一樣】 

(02)沒有，但有類似答案 

(03)沒有 

 

Ｂ３＿１請問您認為中央政府對於軍事與國防方面的預算支出是

應該增加還是減少？ 

(01)大量增加  (02)稍微增加  (03)稍微減少  (04)大量減少  

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：中央政府指現在蔡英文的政府。 

Ｂ３＿１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)維持一樣 

(04)沒有 

 

Ｂ３＿２【請問您認為中央政府對於】社會福利方面的預算支出

是應該增加還是減少？ 

(01)大量增加  (02)稍微增加  (03)稍微減少  (04)大量減少  

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明： 

1. 中央政府指現在蔡英文的政府。 

2. 社會福利是指對老弱婦孺和窮困的人，提供金錢或各種服務的

幫助。 

Ｂ３＿２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)維持一樣 

(04)沒有 

 

  



回答 A2 題組者，需回答 B4 題組；回答 B2 題組者，需回答 A4 題組【系統中不提示】 

Ａ４＿１就您的印象，請問您認為國防部在軍隊及武器的管理

上，做得好不好？ 

(01)非常好  (02)好  (03)不好  (04)非常不好  

(97)不知道  (98)拒答 

Ａ４＿１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ａ４＿２請問您認為台灣需不需要買更多更先進的武器，來防禦

敵人侵犯？ 

(01)非常需要  (02)有需要  (03)不需要  (04)非常不需要  

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：武器如戰鬥機、飛彈等等。 

Ａ４＿２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ４＿１有人說社會福利只會讓人更懶惰，不想工作，只想靠別

人救濟。請問您同不同意這個說法？ 

(01)非常同意  (02)同意  (03)不同意  (04)非常不同意  

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：社會福利措施，是指對老弱婦孺，和窮困的人等，提

供金錢或各種服務的幫助。 

Ｂ４＿１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ４＿２就您的觀察，中央政府目前的社會福利措施，真正用在

那些需要幫助的人身上的比例，是高還是低？ 

(01)很高比例【85%以上】 

(02)高比例【84％到 60％之間】  

(03)一半左右【59％到 41％之間】 

(04)低比例【40％到 16％之間】 

(05)很低比例【15％以下】 

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明： 

1. 中央政府指蔡英文政府。 

2. 社會福利措施是指對老弱婦孺，和窮困的人等，提供金錢、或

各種服務的幫助。 

Ｂ４＿２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ４＿３整體而言，請問您認為中央政府目前所有的社會福利措

施，相對於所有需要幫助的人來講，是足夠還是不足夠? 

(01)非常足夠  (02)足夠  (03)不足夠  (04)非常不足夠 

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：社會福利措施是指對老弱婦孺，和窮困的人等，提供

金錢，或各種服務的幫助。 

Ｂ４＿３b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

  



５有人說，政府應該制定更嚴格的法令，要求企業共同保護台灣

的自然環境，並且嚴格執行。請問您同不同意這樣的說法？ 

(01)非常同意   (02)同意   (03)不同意   (04)非常不同意  

(97)不知道     (98)拒答 

提示說明：制訂更嚴格的法令，是指對企業排放的廢氣、廢水或

廢棄物的毒性進行更嚴格的管控，如果超出一定標準，就進行高

額罰款或停業處分。 

５b第一次回答，有沒有從

你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

６有人說，政府應該對企業放寬環境保護的要求，降低生產成

本，讓經濟成長較快速。請問您同不同意這樣的說法？ 

(01)非常同意   (02)同意   (03)不同意   (04)非常不同意  

(97)不知道     (98)拒答 

提示說明：放寬環保的要求，企業就可以降低生產成本，不需要

額外花大錢處理廢水廢氣排放的問題。 

６b第一次回答，有沒有從

你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

以下 A７題組和 B７題組隨機出現一組【系統中不提示】 

Ａ７ˍ１有關死刑，有人主張保留，有人主張廢除。請問您贊成

不贊成有死刑？ 

(01)贊成有   (02)贊成廢除 

(97)不知道   (98)拒答 

Ａ７ˍ１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ａ７ˍ２有人說，保留死刑，可能會有無辜的人，因為法院誤判

而被處死，所以應該廢除死刑。請問您同不同意這個意見？ 

(01)非常同意   (02)同意   (03)不同意   (04)非常不同意   

(97)不知道     (98)拒答 

Ａ７ˍ２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ａ７ˍ３有人說，有些殺人犯是殺害無辜的人，這些人出獄後可

能又再隨意殺人，所以應該要有死刑，必要時使用。請問您同不

同意這個意見？ 

(01)非常同意   (02)同意   (03)不同意   (04)非常不同意   

(97)不知道     (98)拒答 

Ａ７ˍ３b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ７ˍ１關於死刑，有人說，保留死刑，可能會有無辜的人，因

為法院誤判而被處死，所以應該廢除死刑。請問您同不同意這個

意見？ 

(01)非常同意   (02)同意   (03)不同意   (04)非常不同意   

(97)不知道     (98)拒答 

Ｂ７ˍ１b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

 



Ｂ７ˍ２有人說，有些殺人犯是殺害無辜的人，這些人出獄後可

能又再隨意殺人，所以應該要有死刑，必要時使用。請問您同不

同意這個意見？ 

(01)非常同意   (02)同意   (03)不同意   (04)非常不同意   

(97)不知道     (98)拒答 

Ｂ７ˍ２b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

Ｂ７ˍ３有人主張保留，有人主張廢除。請問您贊成不贊成有死

刑？ 

(01)贊成有   (02)贊成廢除 

(97)不知道   (98)拒答 

Ｂ７ˍ３b第一次回答，有

沒有從你給的選項回答？ 

(01)有 

(02)沒有，但有方向 

(03)沒有方向 

 

 

８請問您目前的婚姻狀況是從未結婚、同居、已婚、離婚、分居，還是喪偶？ 

(01)從未結婚   (02)同居   (03)已婚   (04)離婚   (05)分居   (06)喪偶   

(07)其他_________【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】 

(97)不知道  (98)拒答 

 

９請問您最高的教育程度(包含肄業)是什麼？【不必唸選項】 

(01)無     (02)自修   (03)小學          (04)國中/初中   (05)初職 

(06)高中   (07)高職   (08)士官學校      (09)五專 

(10)二三專/軍警專修班 (11)軍警官學校    (12)技術學院與科技大學 

(13)一般大學          (14)研究所    

(15)其他________【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】 

(97)不知道  (98)拒答 

提示說明： 

1. 若回答「高中」，請訪員追問是「高中」還是「高職」。 

2. 若回答「專科」，請訪員追問是「五專」還是「二三專/軍警專修班」。 

3. 若回答「大學」，請訪員追問是「一般大學」還是「技術學院或科技大學」。 

4. 若回答「技術學院」，請追問是「四技、二技」學制，還是「五專」學制。 

 

Ｚ０ 請問這支電話的地區是 XX（請見括號內)的哪個縣市呢？哪個鄉鎮市區？ 

【無區碼：北部】【032～037：桃竹苗】【038～039、089：東部】 

【042～049：中部】【05：中南部】【06、07、087～088：南部】 

 

Ｚ１請問您使用的家用電話號碼當中，不含手機，主要用來接聽電話的號碼有幾個？_______個 

提示說明：含住商共用。至少要為「1」，「不知道」鍵入 97，「拒答」鍵入 98。 

  



 

＊＊＊我們的訪問到此結束，謝謝您接受我們的訪問，中央研究院祝您健康快樂！！＊＊＊ 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

 


