
一、  問   卷   結  構 

 

一、研究目的 

    本研究乃行政院國科會所推動的大型學術調查計劃。主要目標是迅速掌握台灣社會所面 

臨的各項實際問題，分析當前發生的重要社會現象，以有效了解民眾的意向及其主觀評價。 

    本調查分定期與專題兩類。定期調查原則上於寒假和暑假舉行，以民眾對政治(法律)、 

經濟、社會 (社會福利) 三方面的意向與評估為主。不定期專題調查則以社會上當時的重大 

事件或特定議題為研究對象。 

    本次研究調查及八十二年度第二次的定期調查。 

 

二、研究人員 

主  持  人：伊慶春 

協同主持人：朱雲鵬、林忠正、曾巨威、張清溪、蔡吉源 

研 究 助理：陳麗真、陳玉華、葉淑敏、黃玉花、吳昕璁 

 

三、題目大綱 

    壹、基本資料 

    貳、隱藏性及負面性的經濟活動 

    參、政府服務的評估 

    肆、公用事業的評估 

    伍、老人問題 

 

四、題目型式及過錄方式 

    這次定期調查的問卷題目一共可分為：單選題、複選題、填充題、續答以及跳答題等四 

種方式。同時在每道題目右方均有若干的過錄格(□)與數字，這是作為電腦登錄之用，請訪 

員將各題答案過錄至與其對應的過錄格(□)內。茲將題目型式及過錄方式說明如下： 

 

壹、單選題 

    若有超過 6個以上選項的單選題時，我們有準備卡片，可讓訪員出是給受訪者看，再讓 

    受訪者從中選出一項出來。不過，萬一受訪者不識字的話，那訪員只好將每個選項一一 

    唸出來。 

    **過錄方式： 

      (1) 直接過錄受訪者回答之選項號碼。如果受訪者回答之選項號碼位數小於過錄格數 

例如：受訪者的教育程度為第九項「專科」，則過錄09。 

      (2) 凡是受訪者有選項 (含「其他」項) 以外的答案時，則一律在對應的□中填0。 

 

 



貳、複選題 

   請將所有選項儘量勾選出來。譬如： 

   (1)「壹、基本資料」 21 題「你家有那些人住在一起？」 

   (2)「壹、基本資料」第23 題：「醫療協助」。 

   (3)「參、政府服務的評估『國防、外交』」 

       第18題：「在最近三年內您或您家人是否曾到中國大陸呢？」 

       第19題：「最近三年內您或您家人是否曾到大陸以外的地方去過？」 

   **過錄方式：以 0 或 1作答若有問到實際數字，則以實際數字作答。 

 

參、填充題 

    請將數字、文字填入到劃線欄上。譬如： 

    (1)「其它」這選項請清楚記錄受訪者的回答。 

    (2) 基本資料中「出生年月」、「出生地」、「15歲以前的居住地」、「行業」、「職位」。 

    (3) 基本資料中「你家有那些人住在一起？」、「共幾人」等等。 

    (4) 訪問記錄中「訪問結果」。 

    (5) 關於「時間」的題目。 

    **過錄方式：請填寫清楚受訪者的答案後，再參照訪員手冊的附錄，加以過錄。 

                如「出生地」與 

                  「15歲以前的居住地 」  參照『地區編號』 

                  「行業」               參照『行業分類表』 

                  「職位」               參照『職業標準非類表』 

                  「訪問結果」           參照『訪問結果』 

                  *  教育程度請依問卷上的選項過錄。 

 

肆、續答及跳答題 

    通常續答、跳答的題目我們都會擺在同一題中，以?-?來表示之。譬如： 

    (1)壹、基本資料的第 7、7-1題。 

    **過錄方式：請特別注意！這一部份如果稍不注意，會造成資料過錄的遺漏。 

 

    遇到跳答題時，受訪者不須回答的題目，請一律過錄 9(即為「不適用」)。 

 

 

                    



二、 態 度 量 表 說 明 

    本次訪問所採用的問卷有許多是屬於態度量表和行為頻率量表的問題，意即詢問受訪者 

對某種說法、題目，表示贊成或不贊成、同意或不同意;以及某些行為在頻率上問量的多少 

或次數的多少。訪問時應注意事項如下： 

  1.訪員提出問題之後，先詢問出受訪者的態度是贊成還是不贊成?然候再區分其程度:如非 

    常贊成還是贊成？即兩段式問法。 

  2.儘量避免「無意見」、「拒答」的回答。 

  3.儘量避免受訪者對所有的問題，都用同樣的態度回答，例如每一題都回答「無意見」。 

  4.訪員千萬要保持中立的立場，切勿在淺詞、用句和語氣上暗示受訪者，或把受訪者引到 

    某個方向;更不能把自己的態度與意見提出來。 

  5.如果受訪者不給一個明確的答案，而說「要看情形」時，訪員最好說「一般說來」或 

    「大概的情形」,萬不得已時才舉訪員手冊上的例子來說明，千萬不要把訪員自己的判 

    斷二示給受訪者，以免誤導受訪者的回答。 

  6.對一些敏感又涉及隱私的問題(如政黨、政治)。如果受訪者回答「不知道」時請區辨是 

    「無意見」、「拒答」、還是有其他的答案。 

    至於如何區辨，請看下列說明： 

     (1)「無意見」： 

          受訪者雖然知道訪員在問什麼，但對這個題目沒有自己的意見，覺得無所謂、沒 

          有贊成或不贊成。此時，請勾選此答案。 

     (2)「不知道」： 

          受訪者瞭解題意，但對一些事實確實一點都不知道時，請勾選此答案。 

     (3)「拒答」： 

          有的題目可能因個人的隱私或政治的敏感問題，有少數的受訪者可能不願意回答 

          。此時，請勾選此答案。 

     (4)「其他」： 

          受訪者還有選項以外的答案時，請訪員特別記錄清楚是什麼答案。以便我們做參 

          考。 

     (5)「不適用」： 

          如果碰到續答、跳答題，就會有二選一的時候。只要其中你答了一題，另外一題 

          就不需要回答。這時你就要過錄 (9)「不適用」這個選項。若有這幾種不同的情 

          形出現，請訪員務必慎重的觀察，進一步的探問，判斷是那一種情況。 

 



壹、基本資料 

 

3.您在什麼地方出生 

  ____________省 (市)______________縣(市)_____________鄉(鎮、市、區) 

 (過錄方式) 

 此題之過錄方式請參照附錄一:『鄉鎮地區編號』 

 

4.請問您15歲以前居住最久的地方？ 

  ____________省 (市)______________縣(市)_____________鄉(鎮、市、區) 

 (過錄方式) 

 此題之過錄方式請參照附錄一:『鄉鎮地區編號』 

 

8-1.請問您父親的教育程度是屬於___________ 

 (注意事項) 

 父母過世者仍要問本題 ，請受訪者儘量回答。 

 

10.如果沒有入學名額考試的限制，您認為您會唸到那一級的學校？ 

┌─────────────────────────────┐ 

│(1)無              (2)自修或私塾         (3)小學肄業      │ 

│(4)小學畢業        (5)國(初)中           (6)高中          ├(跳問 12.) 

│(99)不想唸                                                │ 

└─────────────────────────────┘ 

┌─────────────────────────────┐ 

│(7)高職             (8)士官學校           (9)專科         │ 

│(10)軍校專修班      (11)大學              (12)軍官學校    ├(續問 11.) 

│(13)研究所以上      (14)其它(請說明⋯⋯⋯)                │ 

│(15)不知道                                                │ 

└─────────────────────────────┘ 

 

(注意事項 ) 

  若受訪者回答「沒有改變」，請訪員自行勾選相對應的選項。 

13.請問您十五歲時，您父親主要的職業是什麼？ 

    行業______________ 

    職位______________ 

  (注意事項) 

    先請受訪者儘量回答，若父母過世無法記得，則可跳問本題。 

 

 



14.您目前(或最近)主要的職業是什麼？ 

    行業______________ 

    職位______________ 

  (注意事項) 

   I.若受訪者「目前有工作」，則問他目前的職業。 

   II.若受訪者「目前無工作」(包括退休)，則問他離現在最近的那個職業。 

 

22.請問您家每個月的收入差不多是多少？ 

    □(1)1萬5千元以下                  □(2)1萬5千元~3萬之間 

    □(3)3萬~5萬元之間                  □(4)5萬元~7萬之間 

    □(5)7萬~10萬元之間                 □(6)10萬~20萬元之間 

    □(7)20萬元以上                      □(8)不知道 

    □(9)拒答 

  (注意事項) 

    全家指的是前一題(21題)當中共同居住者的所得加總。 

 

貳、隱藏性及負面性的經濟活動 

     

  8.請問您上下班、上下學或出外辦事時，主要利用什麼交通工具？ 

      □(1)步行     □(2)自行車    □(3)摩托車    □(4)公共汽車 

      □(5)火車     □(6)自用客貨車□(7)交通車    □(8)計程車 

      □(9)其他(請說明)________________ 

   (注意事項) 

 

    I.若受訪者有工作，則問他上下班的交通工具。 

    II.若受訪者沒有工作，正在就學，則問他上下班學的交通工具。 

    III.若受訪者沒有工作，也 沒̀有在就學，則問他出外辦事的交通工具。 

 

7.請問您和您的家人，平均每週要花多少時間，接送你的子女上學、上補習班 

  或才藝班？__________小時 

  (注意事項) 

     

    包括接子女去上課時，為了等待子女下課所花費的時間(例如:直接在旁 

     陪伴或到附近逛逛的時間)。 

 

 

 

 



8.您的在學子女，除了學校學費外，他們在校內與巷外的各種學費和補習費， 

  包括家教、課業及才藝班等，每個月大概要花多少錢？ 

  ____________千元 

  (注意事項) 

    這裡的花費是所有子女的各種補習費的總和。 

 

11.請問您認為您住家環境的安靜程度可以得幾分？ 

    (100分為滿分，60分以下不及格) 

    ┌───────────┐ 

    │□(1)□□□分         ├跳問12. 

    └───────────┘ 

    ┌──────────────────┐ 

    │□(2)不知道         □(3)拒答       ├續問11-1. 

    └──────────────────┘ 

 

11-1.您認為您附近住家的噪音(吵)問題嚴不嚴重？ 

  □(1)很嚴重□(2)還算嚴重□(3)無意見 □(4)不太嚴重  □(5)根本不嚴重 

  □(6)不知道□(7)拒答 

    (注意事項) 

    若環境安寧的程度有階段性的差異，則以最吵的時段為主。  

 

          

 

                 



三、 問  卷  及  過  錄  說  明 

四、  

參、政府服務的評估 

 

10.請問您認為以下各會的表現可以得幾分 

   a.海基會          □(1)□□□分   □(2)不知道    □(3)拒答 

   b.陸委會          □(1)□□□分   □(2)不知道    □(3)拒答 

   c.僑委會          □(1)□□□分   □(2)不知道    □(3)拒答 

 

  10-1.您對以下各會的表現滿意不滿意？ 

 

                         很     還     無     不     很     不     拒 

                                算            太     不 

                         滿            意                   知 

                                滿            滿     滿            

                         意     意     見     意     意     道     答 

     a.海基會            □1    □2    □3    □4    □5    □6    □7 

     b.陸委會            □1    □2    □3    □4    □5    □6    □7 

     c.僑委會            □1    □2    □3    □4    □5    □6    □7 

 

﹝注意事項﹞ 

 

比照前面的問法，若以打分數則10-1題就可以不必問。 

 

27.請問您贊不贊成政府推動土地增值稅時按實際交易價格課稅的辦法 

   □(1)贊成       ﹝續問27-1.您認為應該如何實施？ 

                              □(1)應儘量縮小適用範圍與對象 

                              □(2)普遍實施                ﹞ 

   □(2)不贊成 

   □(3)政策不定，無法評論 

   □(4)不知道有這回事 

   □(5)沒意見 

 

 ﹝注意事項﹞ 

 

 目前政府是以公告現值做為課徵土地增值稅的標準。 

 



55.您認為下面十二項中，那五項是政府最重要的工作？(出示卡片十一) 

   (請照優先順序排出) 

   (1)國防       (2)外交       (3)教育       (4)警政支出  

   (5)司法       (6)環境保護   (7)衛生醫療   (8)交通 

   (9)勞工      (10)政稅公平  (11)監察      (12)社會福利 

  (13)工商服務                (14)休閒設施 

  (15)其它(請說明_____________) 

 

〈1〉_________ 〈2〉________ 〈3〉________ 〈4〉________ 〈5〉_________ 

 

﹝過錄方式﹞ 

 

 若受訪者不知道，則這五個過錄格，請全部填(16)不知道。 

 

 

                  



四、  訪   員   須   知 

 

    不論你是第一次做，或是訪問的老手，都請你以全新的精神來接受這份工作。這是一份 

有一點點靠運氣卻有絕大部份須憑毅力才能完成的工作；這是一份讓你嚐盡人生冷暖及看盡 

人生百態的工作，這份工作會為你的人生經歷寫下重要的一段紀錄，希望你能相信，也希望 

你深記在心，在你受到挫折及困難時，請你想想前面的話。 

    總之，不要想得太困難，也不必想得太簡單，趕緊儲蓄你的信心，在出發之前請先記得 

下面的故事： 

 

一、訪問原則 

    1.訪員於訪問時須將所有選項一一唸出，除非該題備有出示卡，或特別標註不用唸出選 

      項。 

    2.原則上，訪員須將題目的每一選項唸給受訪者聽。但凡是「不瞭解題意」、「無意見 

      」、「不知道」、「拒答」、「不適用」以及「其它」等選項，則不必唸給受訪者聽 

      。只有當受訪者實在不願或無法表達意見時，訪員才依情況勾選上述選項。 

    3.未特別標註為複選題者皆為單選題。 

 

二、訪問注意事項 

    1.本次研究問卷以訪員親自面訪為主，儘可能避免由受訪者自填。 

    2.當受訪者堅持自填問卷時，訪員一定要在場。不僅可回答受訪者的疑問，亦可避免他 

      人代答。 

    3.訪問時，均須依問卷選項的原有詞句詢問受訪者，除非訪訓時另有說明，不得更改詞 

      句，更不可以訪員自己的意思加以詮釋。 

 

三、過錄時注意事項 

    1.凡是「不瞭解題意」、「無意見」、「不知道」、「拒答」、「不適用」等選項，如 

      在題目中有特別列出該選項者，則依其選項號碼過錄；如果沒有列出者，則一律過錄 

       0。 

    2.受訪者的回答無法歸納入任何一選項時，請過錄 0 ，並以文字略加說明。 

    3.請勿用鉛筆填寫問卷及過錄答案。 

    4.請訪員不要為節省時間而邊做過錄，若將來發生錯誤時，將無從改正，而問卷品質也 

      會受到質疑。 

    5.訪員不可請未受訓之人幫你做過錄的工作。 

 

 

 

 



五、 抽  樣  與  樣  本  性  質 

(一)母體定義 

    在台灣地區具有中華民國國籍，設有戶籍，年齡在二十歲至六十四歲間的居民，但不包 

括設籍於離島和所有山地鄉之居民，避不包括軍事單位，醫院，療養院，學校，職訓中心， 

宿舍，監獄等機構內之居民。抽樣設計採分成三段等機率抽樣原則，第一階段抽出鄉鎮市區 

，第二階段自中選鄉鎮市區抽出村里，第三段自中選村里抽出樣本人 。 

 

(二)村里抽樣方法 

    台灣地區共有359個鄉鎮市區，除去離島及三十個山地鄉之外(蘭嶼是山地鄉，也是離島) 

計有321個鄉鎮市區。依院轄市、省轄市，以及羅啟宏之「台灣省鄉鎮發展類型之研究」中 

之分類標準將有321個鄉鎮市區分為九層，並依照各層人口總數之百分比等比例分配樣本。 

         第一層─台北市 

         第二層─高雄市 

         第三層─台灣省五省轄市 

         第四層─新興鄉鎮 

         第五層─山地鄉鎮坡地鄉鎮 

         第六層─工商市鎮 

         第七層─綜合性市鎮 

         第八層─偏遠鄉鎮 

         第九層─服務性鄉鎮 

───────────────────────────────────── 

              20-64歲             鄉鎮市區數            樣本數 

層別      ───────── ────────── ─────────── 
           人口數    百分比   總數          抽樣         A*B*C 

───────────────────────────────────── 

台北市      1757804    14.9      12            12         12*20=240 

高雄市       820553     6.9      11            11         11*10=110 

⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ 

省轄市      1383623    11.7      27             5        5*2*19=190 
新興鄉鎮    1661776    14.1      43             6        6*2*19=228 

山坡鄉鎮     208449     7.8      28             3        3*2*21=126 

坡地鄉鎮     711075              51 

工商市鎮    1654148    14.0       9             5        5*2*22=220 

綜合性市鎮  1175718    10.0      22             4        4*2*20=160 
偏遠鄉鎮    1208756    10.2      67             4        4*2*20=160 

服務性鄉鎮  1228035    10.4      51             4        4*2*21=168 

──────────────────────────────────── 

總   計   11809937   100.0     321                            1062 

    註:台北市、高雄市打破區以「里」為抽樣單位 

        A 表抽樣鄉鎮市區數  B 表抽樣村里數   C 表抽樣人數 



   各層獨立進行抽樣以鄉鎮市區為第一抽取單位(Primary Selection Unit,PSU)，村里為 

第二抽取單位，人為最終抽取單位。各階段各單位之抽取，採抽取率與單位大小成比例 

(Probabilities Proportioonal to Sizes ,PPS)的方式為之。雖然各階段之抽取率不同， 

但樣本單位中的個人被包含在樣本中的機率仍然相等。例如: 

 

    王先生設籍於台北市A里，其中選率為 

 

    12 * A里人數                   20                240 

    ─────────  *  ───────   =  ───────  =0.00001365 

    1,757,804(人數)             A里人數         1,757,804 

 

    李先生設籍於高雄市B里，其中選率為 

    

    11 * B里人數                   10                110 

    ─────────  *  ───────   =  ───────  =0.0001341 

     820,553(人數)             B里人數           820,553 

 

    全部的抽樣工作主要由東海大學統計系洪永泰教受負責統籌規劃，再與社會變遷及社會 

意向方法小組同仁經過多次討論以及協商，後決定抽樣原則及方法。抽樣的實際樣本抄錄工 

作是由社會意向及社會變遷的研究助理，歷次訪問調查的優秀督導及經過訓練的學生前往各





鄉鎮市區戶政事務所，依所擬定的原則抄錄樣本。 

 

（三）樣本特性 

  此次定期調查的正備取樣本共4023人，汰除無效問卷，實際用於統計分析樣本為1613

份。以八十年的臺閩地區人口統計資料，用以檢定樣本特性。根據這份資料可得到20 -64

歲人口的性別、年齡分配。此外，十五歲以上人口的行業分佈，雖不完全契合母體定義的年

齡範疇，但以樣本有業人口和其相比應是可行的。我們將有業人口，依三級行業分類，一級

包括農林漁牧礦，二級為製造業，三級為服務業。所有的統計檢定都以卡方適合度檢定，以

觀察樣本與母體間的比率分配差異與否。 

 

  表1.1列出樣本與母體的性別、年齡、行業百分比及卡方適合度檢定的結果。在樣本的 

性別比例上，樣本與母體的檢定未達顯著性差異，顯示在性別這個變項上樣本能代表母體； 

在年齡分佈上，可以見到20-29歲組有偏低的現象，而30-39、40-49及50-64年齡組則稍有

偏高的情形，經卡方適合度檢定，也確實發現達顯著性差異。至於行業組成，是一級的比率

偏低，二、三級偏高，樣本與母體的差異，亦達到統計的顯著性差異。因此就統計結果來看， 

樣本的分配在性別、年及行業等變項與母體有差異的現象。在此報告中所有次數和百分比的 

資料都未作任何校正加權，故使用此資料做統計分析時應注意樣本偏誤的情行形並自行決是 

否校正加權。 

表1.1八十二年第二次專題調查報告樣本性別、年齡、行業分佈(%) 

 性          別 年           齡 職        業 

 男    女    總人數 20-29 30-39 40-49 50-64 總人數 一級 二級 三級  總人數 

八十年度人口統計 51.5 48.5 11993205 32.0  30.1 18.1 19.8 11993205 21.9 34.8 43.3 10065783 

八十二年第二次專題調查 50.6 49.7     1613 23.9 31.3 22.8 22.0      1612 11.3 40.9 47.8     1204 

卡方適合度檢定 0396(P>.05) 57.85(P<.01) 68.67(P<.01) 



附註：成功樣本、失敗樣本、追蹤樣本、開放樣本之定義與說明。 

 

一、樣本特性 

1.每一村里預期成功份數從十到二十九份不等，而每一村里已抽出三十到七十二個特定對象 

  的受訪者，訪員只要做滿應做份數即可。 

2.此次問卷的所有受訪者是透過戶政事務所來抽樣，每戶只有一人。樣本為民國18年1月1

日到61年12月31日出生者，若找到樣本時請注意此限制。 

 

二、樣本訪問之順序 

  每一村里均有兩份樣本名單：正取與備取樣本名單。正取樣本名單上之受訪者是必訪對象 

  ，訪員必須先接觸這些受訪者。只有當正取名單有失敗樣本時才由備取樣本名單依序遞補 

  不足的份數。 

 

三、失敗樣本之定義 

1.在調查訪問期間內，受訪者因離家、出國、拒訪等情況(即訪問結果代碼 02~27)，而致無 

  法完成問卷時，訪員拜訪一次確定原因即可視為失敗樣本。 

2.受訪者住在此處，外出工作或暫時離家但在調查訪問期間內會回來，或暫時不方便接受訪 

  問等原因(即訪問結果代碼28至36)，歷經三次拜訪還是無法完成問卷，才視為失敗樣本。 

  基本上，三次拜訪時間應在不同天、不同時段。但與受訪者約定的訪問時間及週末假日不 

  在此限。如果受訪者為上班族、則應在其不上班的時間去拜訪。 

 

四、不在籍受訪者追蹤方法說明 

1.當訪員發現受訪者不住戶籍所在地時，應儘可能查知受訪者目前的聯絡電話及地址，並通 

  報給督導。督導再通報給研究中心，並填寫通報記錄 

2.研究中心或支援督導將安排機動訪員前往受訪者現址進行訪問 

3.訪問進行後，機動訪員應立即向支援督導回報訪問結果之成敗。支援督導再將結果彙整後 

  回報給研究中心。 

 

  



追蹤流程繪圖如下： 

                        ┌─────┐ 

  ┌==================> │原 訪 員  │ 

  │調                  └─────┘ 

  │查                        │ 取得不在籍受訪者 

  │結                        │ 之聯絡電話及地址 

  │束                        ↓ 

  │通                  │當地 督導 │ 

  │知                  └─────┘ 

  │追                        │ 

  │蹤                        │  填寫通報記錄 

  │結                  ┌─────┐ 

  │果                  │研究 中心 │<==============┐ 

  └====================└─────┘               │ 

                            │ ↑                    │ 

                            │ │訪問結果成敗回報    │ 

                               │                    │ 

                        ┌─────┐               │ 

                        │支援 督導 │               │ 

                        └─────┘               │ 

                           │  ↑                    │ 

                           │  │訪問結果成敗回報    │ 

                           ↓  │督導填寫追蹤表      │ 

                               │                    │ 

                        ┌─────┐               │ 

                        │機動 訪員 │<==============┘ 

                        └─────┘ 

 

 

 

  



「社會意向」八十二年八月定期調鍤(經濟組)抽樣份數與完成份數統計表 

抽樣縣、市 應做份

數 

 實作份

數 

追蹤份數 開放份

數 

 完成份數 

臺北市 240  224 6 7  237 

臺北縣 264  255 7   262 

基隆市 38  37 2 6  39 

花蓮縣 42  33 2 6  41 

桃園縣 126  118 10   128 

新竹市 38  35 3   38 

新竹縣 80  78 3   81 

苗栗縣 42  41 2   43 

臺中市 76  57 10 12  79 

臺中縣 38  35 1   36 

彰化縣 118  108 10   118 

南投縣 40  38 2   40 

雲林縣 40  40 1   41 

嘉義縣 42  42 3   45 

臺南市 38  36 2   38 

臺南縣 40  36 1   37 

高雄市 110  108 1   109 

高雄縣 122  119 2   121 

屏東縣 80  76 4   80 

總  計 1614  1516 72 25  1613 

 



六、定期調查問卷及次數分配表 
 

壹、基本資料 

 1.性別：□(1)男         □(2)女 

              811(50.3)       802(49.7) 

 

 2.您是什麼時候出生的？  民國__________年 

           20-29歲   385 (23.9) 

           30-39歲   504 (31.2) 

           40-49歲   368 (22.8) 

           50-59歲   247 (15.3) 

           60-64歲   108  (6.7) 

           missing     1  (0.1) 

 

 3.您在什麼地方出生？ 

     _________省（市）___________縣（市）__________鄉（鎮、市、區） 

 

 4.請問您15歲以前居住最久的地方？ 

     _________省（市）___________縣（市）__________鄉（鎮、市、區） 

 

 5.請問您父親的籍貫是那裡？ 

  □(1)本省閩南人     □(2)本省客家人     □(3)大陸各省市 

        1201 (74.5)           234 (14.5)            167 (10.4) 

  □(4)原住民（山胞）  □(5)其它(請說明) 

        7 (0.4)               3 (0.2)          missing: 1 (0.1) 

 

 6.請問您母親的籍貫是那裡？ 

  □(1)本省閩南人     □(2)本省客家人     □(3)大陸各省市 

        1260 (78.1)           255 (15.8)            86 (5.3) 

  □(4)原住民（山胞）  □(5)其它(請說明) 

        7 (0.4)               4 (0.2)          missing: 1 (0.1) 



7.您的婚姻狀況如何？ 

   □(1) 有偶（包括同居） ── 續問 7-1.及7-2.             1227 (76.1) 

 ┌──────────────────┐ 

 │□(2)從未結過婚                     │                   339 (21.0) 

 │□(3)離婚                           ├───跳問 8.       23  (1.4) 

 │□(4)配偶已經去世                   │                    22  (1.4) 

 │□(5)其它(請說明)______________     │                     2  (0.1) 

 └──────────────────┘ 

  7-1.請問您是什麼時候結婚 ？民國_________ 年 

 

   7-2.請問您太太（或先生）的父親籍貫是： 

       □(1)本省閩南人     □(2)本省客家人     □(3)大陸各省市 

            899 (55.7)            184 (11.4)            123 (7.6) 

       □(4)原住民（山胞）  □(5)其它(請說明) 

            9 (0.6)               7 (0.4) 

       □(9)不適用 

            386 (23.9) 

 

 8.〔不唸選項，請訪員根據下表自行過錄〕 

   8-1.請問您父親的教育程度是屬於   

   ╔��������������������������╗ 

   ║(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業  ║ 

   ║    407 (25.2)         120 (7.4)          102 (6.3) ║ 

   ║(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中      ║ 

   ║    543 (33.7)         144 (8.9)          89 (5.5)  ║ 

   ║(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科      ║ 

   ║    46 (2.9)           5 (0.3)            35 (2.2)  ║ 

   ║(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校  ║ 

   ║    5 (0.3)            33 (2.0)           11 (0.7)  ║ 

   ║(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________)  ║ 

   ║    3 (0.2)            9 (0.6)                      ║ 

   ║(15)不知道                                          ║ 

   ║    59 (3.7)       missing: 2 (0.1)                 ║ 

   ╚��������������������������╝ 

 

 



   8-2.請問您母親的教育程度是屬於   

       〔從未結過婚者，請跳問8-4.〕 

   ╔��������������������������╗ 

   ║(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業  ║ 

   ║    771 (47.8)         48 (3.0)           107 (6.6) ║ 

   ║(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中      ║ 

   ║    462 (28.6)         94 (5.8)           41 (2.5)  ║ 

   ║(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科      ║ 

   ║    16 (1.0)           0                  7 (0.4)   ║ 

   ║(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校  ║ 

   ║    0                  7 (0.4)            1 (0.1)   ║ 

   ║(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________)  ║ 

   ║    0                  2 (0.1)                      ║ 

   ║(15)不知道                                          ║ 

   ║    45 (2.8)       missing: 5 (0.3)                 ║ 

   ╚��������������������������╝ 

 

 

   8-3.請問您配偶的教育程度是屬於   

   ╔��������������������������╗ 

   ║(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業  ║ 

   ║    94 (5.8)           4 (0.2)            59 (3.7)  ║ 

   ║(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中      ║ 

   ║    312 (19.3)         228 (14.1)         169 (10.5)║ 

   ║(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科      ║ 

   ║    158 (9.8)          4 (0.2)            104 (6.4) ║ 

   ║(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校  ║ 

   ║    3 (0.2)            93 (5.8)           7 (0.4)   ║ 

   ║(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________)  ║ 

   ║    13 (0.8)           3 (0.2)                      ║ 

   ║(15)不知道                                          ║ 

   ║    2 (0.1)        missing: 2 (0.1)                 ║ 

   ╚��������������������������╝ 

 

 



   8-4.請問您的教育程度是屬於   

   ╔��������������������������╗ 

   ║(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業  ║ 

   ║    117 (7.3)          5 (0.3)            57 (3.5)  ║ 

   ║(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中      ║ 

   ║    352 (21.8)         257 (15.9)         179 (11.1)║ 

   ║(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科      ║ 

   ║    293 (18.2)         3 (0.2)            177 (11.0)║ 

   ║(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校  ║ 

   ║    2 (0.1)            140 (8.7)          1 (0.1)   ║ 

   ║(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________)  ║ 

   ║    24 (1.5)           4 (0.2)                      ║ 

   ║(15)不知道         missing: 2 (0.1)                 ║ 

   ║    0                                               ║ 

   ╚��������������������������╝ 

 

 

 

 9.[只問教育程度為高職及大專以上者]請問您唸的是那一學門？〔出示卡片一〕 

   □(1) 工科            □(2) 理科            □(3) 商科 

         220 (13.6)            12 (0.7)              220 (13.6) 

   □(4) 文科            □(5) 法政            □(6) 醫療相關科系 

         45 (2.8)              13 (0.8)              30 (1.9) 

   □(7) 農林漁牧（水產）□(8) 社會科學        □(9) 教育 

         16 (1.0)              8 (0.5)               17 (1.1) 

   □(10)藝術            □(11)電腦（資訊）    □(12)家政 

         16 (1.0)              14 (0.9)              8 (0.5) 

   □(13)體育            □(14)其他（請說明）   

         4 (0.2)               14 (0.9) 

 

   不適用: 275 (60.4)    missing: 1 (0.1) 

 

 

 



 10.如果沒有入學考試名額的限制，您認為您會唸到那一級的學校？ 

 ┌───────────────────────────┐ 

 │(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業    │ 

 │    32 (2.0)           1 (0.1)            9 (0.6)     │ 

 │(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中        〔跳問 12.〕 

 │    83 (5.1)           100 (6.2)          201 (12.5)  │ 

 │(99)不想唸                                            │ 

 │    105 (6.5)                                         │ 

 └───────────────────────────┘ 

 ┌───────────────────────────┐ 

 │(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科        │ 

 │    68 (4.2)           1 (0.1)            120 (77.4)  │ 

 │(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校    ├─〔續11.〕 

 │    3 (0.2)            374 (23.2)         6 (0.4)     │ 

 │(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________)    │ 

 │    278 (17.2)         46 (2.9)                       │ 

 │(15)不知道                                            │ 

 │    169 (10.5)     missing: 17 (1.1)                  │ 

 └───────────────────────────┘ 

 

11.如果可以重新來過，您希望改唸那一學門？ 〔出示卡片一〕 

   □(1) 工科            □(2) 理科            □(3) 商科 

         177 (11.0)            39 (2.4)              220 (13.6) 

   □(4) 文科            □(5) 法政            □(6) 醫療相關科系 

         59 (3.7)              38 (2.4)              67 (4.2) 

   □(7) 農林漁牧（水產）□(8) 社會科學        □(9) 教育 

         25 (1.5)              43 (2.7)              70 (4.3) 

   □(10)藝術            □(11)電腦（資訊）    □(12)家政 

         65 (4.0)              74 (4.6)              56 (3.5) 

   □(13)體育            □(14)其他（請說明）   

         9 (0.6)               90 (5.6) 

 

   不適用: 546 (33.8)    missing: 35 (2.2) 

 



12.從您現在來看，您認為您所受的〔最高教育程度〕有沒有浪費？ 

  □(1) 沒有受教育    □(2) 非常浪費      □(3) 有點浪費 

         81 (5.0)            87 (5.4)            296 (18.4) 

   □(4) 沒有浪費     □(5) 普通          □(6) 不知道 

         959 (59.5)          85 (5.3)            80 (5.0) 

 

   missing: 25 (1.5) 

 

 

13.請問您十五歲時，您父親主要的職業是什麼？ 

   行業      農林漁牧礦    703 (43.6) 

   職位      製造業      303 (18.8) 

               工商服務業    501 (31.1) 

               其它           31  (1.9) 

               missing        75  (4.6) 

 

 

14.您目前（或最近）主要的職業是什麼？ 

   行業      農林漁牧礦   136  (8.4) 

   職位      製造業     493 (30.6) 

               工商服務業     575 (35.6) 

               家庭主婦       267 (16.6) 

               學生            41  (2.5) 

               其它            10  (0.6) 

               missing         91  (5.6) 

 



15.請問您現在在那裡工作？為誰工作？ （不唸選項，單選） 

     □(1) 為自己工作，無雇用人員┐ 

           260 (16.1)            ├─〔續問 是自行創業還是繼承家族業？ 

     □(2) 為自己工作，有雇用人員┘      □(1)自行創業      258 (67.0) 

           125 (7.7)                     □(2)繼承家族事業  121 (31.4) 

                                            missing:     6(1.6) 

 

     □(3) 學校教育機構   46 (2.9) 

     □(4) 政府機關       68 (4.2) 

     □(5) 公營事業（包括黨營） 

           73 (4.5) 

   □(6) 私人事業──────┐ 

           536 (33.2)          │ 

     □(7) 為家裡工作有薪水    ├─〔續問 工作的地方是屬於？ 

           28 (1.7)            │ 

     □(8) 為家裡工作無薪水──┘    □(1)企業集團0 

          21 (1.3)                     □(2)100人以上的大型公司    0 

□(3)40、50人左右的中型公司       

180(30.8) 

                                        □(4)20人以下的小型公司    

   395 (67.5) 

                                             missing       10  (1.7) 

 

    □(9) 退休 

         32 (2.0) 

     □(10)學生 

          41 (2.5) 

    □(11)家庭主婦 

         274 (17.0) 

     □(12)目前無工作者 

          64 (4.0) 

     □(13)其它（請說明）               missing: 5 (0.3) 

           40 (2.5) 

 



16.如果再有選擇事業或工作的機會，您最希望：〔出示卡片二〕 

   □(1)繼續現在的工作     □(2)自行創業         □(3)繼承家族事業 

        478 (29.6)              524 (32.5)            15 (0.9) 

   □(4)在企業集團上班     □(5)在100人以上的大型公司上班 

        68 (4.2)                42 (2.6) 

   □(6)在40、50人左右的中型公司上班  □(7)在20人以下的小型公司上班 

        27 (1.7)                              33 (2.0) 

   □(8)在政府機關做事  □(9)在公營企業做事  □(10)學校及研究機構做事 

        146 (9.1)               75 (4.6)               86 (5.3) 

   □(11)其它(請說明)＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

         103 (6.4)                           missing: 16 (1.0) 

 

 

17.您認為在台灣的就業市場裏,女性在那些方面比較不利？(可複選) 

   □(1)求職方面           □(2)升遷方面 

        0: 1341 (83.1)          0: 1002 (62.1) 

        1:  272 (16.9)          1:  611 (37.9) 

   □(3)薪資方面           □(4)有被性騷擾的煩惱 

        0: 1007 (62.4)          0: 1374 (85.2) 

        1:  606 (37.6)          1:  239 (14.8) 

   □(5)沒有什麼不利       □(6)其它(請說明)＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

        0: 1160 (71.9)          0: 1482 (91.9) 

        1:  453 (28.1)          1:  131  (8.1) 

 

 

18.您認為一般人主要根據什麼判斷一個人的社會地位？(單選)(出示卡三) 

   □(1)職業               □(2)家庭背景           □(3)學歷 

        261 (16.2)              232 (14.4)              303 (18.8) 

   □(4)收入               □(5)住宅的種類和區位   □(6)總財產 

        167 (10.4)              18 (1.1)                189 (11.7) 

   □(7)穿著(手飾等)       □(8)座車               □(9)公司(工作場所)的名聲和實力 

        37 (2.3)                9 (0.6)                 100 (6.2) 

   □(10)在公司(工作場所)的職位     □(11)其它(請說明)＿＿＿＿＿＿ 

         68 (4.2)                         192 (11.9) 

 

   missing: 37 (2.3) 

 



19.您(或您配偶)的名下，有沒有房地產？ 

   □(1) 沒有          □(2) 有一棟         □(3) 有二棟 

         689 (42.7)          746 (46.2)           94 (5.8) 

   □(4) 有三棟以上    □(5) 有土地沒有房子 □(6) 拒答 

         21 (1.3)            38 (2.4)             17 (1.1) 

 

   missing: 8 (0.5) 

 

 

20.如果社會可分為「大老板」，有些事業的「老板階級」，做工的「工人階級」  

  ，做農的「農民階級」以及坐辦公室、跑業務的「上班族」(白領階級)；您認為 

   您的家庭是屬於那一階級？ 

  □(1) 大老板階級    □(2) 老板階級     □(3) 工人階級 

         2 (0.1)              205 (12.7)           393 (24.4) 

   □(4) 農民階級     □(5) 上班族         □(6) 不知道 

         205 (12.7)           716 (44.4)           50 (3.1) 

   □(7) 其它(請說明) 

         35 (2.2) 

 

   missing: 7 (0.4) 

 

 

21.除您以外，您家裡現在有那些人住在一起？（複選）一共幾人？ 

   □(1)祖父     □(2)祖母     □(3)外祖父     □(4)外祖母 

０： 1586 (98.3)    1548 (96.0)     1604 (99.4)     1599 (99.1) 

１：   27  (1.7)      65  (4.0)        9  (0.6)       14  (0.9) 

   □(5)配偶      □(6)自己的父親□(7)自己的母親 □(8)配偶的父親 

０：  430 (26.7)     1183 (73.7)    1111 (68.9)     1493 (92.6) 

１： 1183 (73.3)      430 (26.7)     502 (31.1)      120 (7.4) 

   □(9)配偶的母親□(10)兄__人   □(11)姐__人    □(12)弟__人 

０： 1442 (89.4)     1451 (90.0)    1513 (93.8)     1392 (86.3) 

１：  171 (10.6)      126  (7.8)      81  (5.0)      171 (10.6) 

２：                   30  (1.9)      14  (0.9)       40  (2.5) 

３：                    4  (0.2)       4  (0.2)        7  (0.4) 

４：                    2  (0.1)       1  (0.1)        3  (0.2) 

 



   □(13)妹__人   □(14)兒子__人 □(15)女兒__人  □(16)孫子__人 

０：  1445 (89.6)     674 (41.8)     876 (54.3)     1505 (93.3) 

１：   124  (7.7)     499 (30.9)     441 (27.3)       60  (3.7) 

２：    37  (2.3)     348 (21.6)     200 (12.4)       33  (2.0) 

３：     5  (0.3)      73  (4.5)      75  (4.6)       11  (0.7) 

４：     2  (0.1)      17  (1.1)      17  (1.1)        2  (0.1) 

５：                    2  (0.1)       4  (0.2)        1  (0.1) 

８：                                                   1  (0.1) 

   □(17)孫女__人 □(18)外孫__人 □(19)外孫女__人□(20)媳婦__人 

０：  1538 (95.4)    1587 (98.4)    1588 (98.5)     1498 (92.9) 

１：    48  (3.0)      17  (1.1)      19  (1.2)       88  (5.5) 

２：    19  (1.2)       6  (0.4)       5  (0.3)       22  (1.4) 

３：     4  (0.2)       2  (0.1)       1  (0.1)        4  (0.2) 

４：     4  (0.2)       1  (0.1)                       1  (0.1) 

   □(21)女婿__人 □(22)嫂子__人 □(23)姐夫__人  □(24)弟媳__人 

０：  1609 (99.8)    1553 (96.3)    1605 (99.5)     1573 (97.5) 

１：     4  (0.2)      54  (3.3)       7  (0.4)       35  (2.2) 

２：                    6  (0.4)                       4  (0.2) 

３：                                   1  (0.1)        1  (0.1) 

   □(25)妹夫__人 □(26)姪__人  □(27)甥__人    □(28)其他親戚__人 

０：  1610 (99.8)    1519 (94.2)    1579 (97.9)     1566 (97.1) 

１：     1  (0.1)      35  (2.2)      24  (1.5)       28  (1.7) 

２：     2  (0.1)      29  (1.8)       4  (0.2)        7  (0.4) 

３：                   21  (1.3)       4  (0.2)        1  (0.1) 

４：                    2  (0.1)       2  (0.1)        2  (0.1) 

５：                    1  (0.1)                       4  (0.2) 

６：                    2  (0.1)                       1  (0.1) 

７：                    2  (0.1) 

８：                                                   1  (0.1) 

９：                    2  (0.1)                       3  (0.2) 

 



           □(29)其它__人       全家共__人 

０：           1597 (99.0)          1  (0.1) 

１：             10  (0.6)         27  (1.7) 

２：              3  (0.2)        104  (6.4) 

３：              2  (0.1)        164 (10.2) 

４：                              316 (19.6) 

５：                              359 (22.3) 

６：                              261 (16.2) 

７：              1  (0.1)        159  (9.9) 

８人及以上：                       82  (5.1) 

缺答                              140  (8.7) 

 

 

 

22.請問您全家每個月的收入差不多是多少？ 

   □(1) 1萬5千元以下      □(2) 1萬5千元∼3萬之間 

      94 (5.8)                 250 (15.5) 

   □(3) 3萬∼5萬元之間     □(4) 5萬元∼7萬之間 

      417 (25.9)               293 (18.2) 

  □(5) 7萬∼10萬元之間   □(6) 10萬∼20萬元之間 

      199 (12.3)               135 (8.4) 

   □(7) 20萬元以上        □(8) 不知道 

      29 (1.8)                 124 (7.7) 

   □(9) 拒答 

      59 (3.7)            missing: 13 (0.8) 

 



23.請問在您生病時，可以獲得那些醫療方面的協助？ (可複選) (出示卡片四) 

┌─────────────────────────────┐ 

│□(1) 勞保(或漁保)              □(2) 農保                │ 

│０：  555 (34.4)                ０： 1448 (89.8)          │ 

│１： 1058 (65.5)                １：  165 (10.2)          │ 

│□(3) 公保(配偶子女及退休人員)  □(4) 軍人及軍眷的醫療    │[續問24.] 

│０： 1457 (90.3)                ０： 1561 (96.8)          │ 

│１：  156  (9.7)                １：   52  (3.2)          │ 

└─╨───────────────╨───────────┘ 

┌─────────────────────────────┐ 

│□(5) 民營醫療保險              □(6) 雇主醫療補助(公司)  │ 

│０： 1408 (87.3)                ０： 1590 (98.6)          │ 

│１：  205 (12.7)                １：   23  (1.4)          │ 

│□(7) 其它(請說明)___________   □(8) 沒有                │[跳問貳.] 

│０： 1590 (98.6)                ０： 1441 (89.3)          │ 

│１：   23  (1.4)                １：  172 (10.7)          │ 

└─╨───────────────╨───────────┘ 

 

24.如果100分是滿分,60分以下不及格，您對您所參加的〔上述保險〕 

  會打幾分？ 

 ┌───────┐                               0--59分: 110  (6.8) 

 │□(1)______分 ├─跳問 貳.                    60--69分: 297 (18.4) 

 │  1095 (67.9) │                              70--79分: 271 (16.8) 

 └───────┘                              80--89分: 286 (17.7) 

 ┌────────────┐                    90-100分: 131  (8.1) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問24-1.         不 適 用: 518 (32.1) 

 │  315 (19.5)    7 (0.4) │ 

 └────────────┘ 

  不適用: 196 (12.2) 

 

 24-1.您對您所參加的〔上述保險〕滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        24 (1.5)     157 (9.7)      42 (2.6)     31 (1.9)       6 (0.4) 

   □(6)不知道  □(7)拒答           不適用       missing 

        55 (3.4)     2 (0.1)        1 (0.1) 

 



貳、隱藏性及負面性的經濟活動 

 

┌──┐ 

│休閒│ 

└──┘ 

 1.請問您平均每個星期用多少時間作室內休閒的活動？ 

   □(1) 3小時以下   □(2) 3-7小時     □(3) 7-14小時 

         274 (17.0)        216 (13.4)        376 (23.3) 

   □(4) 14-21小時   □(5) 21-28小時   □(6) 28-36小時 

         280 (17.4)        222 (13.8)        90 (5.6) 

   □(7) 36-48小時   □(8) 48-60小時   □(9) 60-72小時 

         39 (2.4)          23 (1.4)          14 (0.9) 

   □(10)72小時以上 

         58 (3.6)        missing: 21 (1.3) 

 

 

 2.請問您平均每個星期用多少時間作戶外休閒的活動？ 

   □(1) 3小時以下   □(2) 3-7小時     □(3) 7-14小時 

         608 (37.7)        396 (24.6)        328 (20.3) 

   □(4) 14-21小時   □(5) 21-28小時   □(6) 28-36小時 

         134 (8.3)         67 (4.2)          24 (1.5) 

   □(7) 36-48小時   □(8) 48-60小時   □(9) 60-72小時 

         13 (0.8)          9 (0.6)           2 (0.1) 

   □(10)72小時以上 

         10 (0.6)        missing: 22 (1.4) 

 

 

 3.如果100分是滿分,60分以下不及格，您對政府提供的休閒設備會打幾分？ 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問 4.                     0--59分: 540 (33.5) 

 │  1164 (72.1) │                             60--69分: 345 (21.4) 

 └───────┘                             70--79分: 159  (9.9) 

 ┌────────────┐                   80--89分:  88  (5.5) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 3-1.        90-100分:  33  (2.0) 

 │  439 (27.2)    9 (0.6) │                   不 適 用: 448 (27.8) 

 └────────────┘ 

     missing: 1 (0.1) 

 



  3-1.您對政府提供的休閒設備滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        8 (0.5)      82 (5.1)       60 (3.7)     68 (4.2)       21 (1.3) 

   □(6)不知道     □(7)拒答        不適用       missing 

        198 (12.3)      8 (0.5)     1165 (72.2)  3 (0.2) 

 

 

 4.[無工作者免問]請問星期假日不算的話，過去一年來，您大約一共有多少天 

   休假？(不包括病假、事假) ____________ 天 

        無  : 379 (23.5) 

      1-7天 : 159  (9.9) 

     8-14天 : 159  (9.9) 

    15-21天 : 135  (8.4) 

    22-30天 : 141  (8.7) 

    31-60天 : 101  (6.3) 

    60天以上: 110  (6.8) 

    不 適 用: 429 (26.6) 

 

 

┌─────┐ 

│未上市產品│ 

└─────┘ 

 

 5.請問您目前有幾個兒子     ？           兒子            女兒 

               幾個女兒     ？    0:     571 (35.4)      675 (41.8) 

     [ 無子女者，請跳問 9.]       1:     466 (28.9)      481 (29.8) 

                                  2:     432 (26.8)      279 (17.3) 

                                  3:     105  (6.5)      112  (6.9) 

                                  4:      33  (2.0)       47  (2.9) 

                                  5:       3  (0.2)       10  (0.6) 

                                  6:       2  (0.1)        4  (0.2) 

                                  7:                       4  (0.2) 

                                  8:                       1  (0.1) 

                                 10:       1  (0.1) 

 

 



   5-1.最大的孩子 

     性別：    □(1)男         □(2)女             不適用 

                      621 (38.5)      589 (36.5)     403 (25.0) 

       年齡： 

          1-10歲: 340 (21.1) 

         11-20歲: 409 (25.4) 

         21-30歲: 250 (15.5) 

         31-40歲: 176 (10.9) 

         41-50歲:  35  (2.2) 

         不適用 : 403 (25.0) 

 

 

   5-2.最小的孩子 

     性別：    □(1)男         □(2)女               不適用         missing 

                      650 (40.3)      410 (25.4)       551 (34.2)     2 (0.1) 

       年齡： 

          1-10歲: 412 (25.5) 

         11-20歲: 348 (21.6) 

         21-30歲: 251 (15.6) 

         31-40歲:  47  (2.9) 

         41-50歲:   1  (0.1) 

         不適用 : 552 (34.2)                                             

         missing:   2  (0.1) 

 

 

 6.請問您和您家人，平均每週要花多少時間，陪您的子女做功課或彈鋼琴等？ 

         0 小時: 757 (46.9)      含缺答 

       1-7 小時: 237 (14.7) 

      8-14 小時: 129  (8.0) 

     15-21 小時:  55  (3.4) 

     22-99 小時:  31  (1.9) 

         不適用: 404 (25.0) 

 



 7.請問您和您家人，平均每週要花多少時間，接送您的子女上學、上補習班 

   或才藝班？ 

         0 小時: 901 (55.9)     含缺答 

       1-7 小時: 269 (16.7) 

      8-14 小時:  29  (1.8) 

     15-21 小時:   6  (0.4) 

     22-99 小時:   4  (0.2) 

         不適用: 404 (25.0) 

 

 8.您的在學子女，除了學校學費外，他們在校內與校外的各種學費和補習費， 

  包括家教、課業及才藝班等，每個月大概要花多少錢？ 

         0 千元: 692 (42.9)     含缺答 

       1-5 千元: 342 (21.2) 

      6-10 千元: 128  (7.9) 

     11-15 千元:  22  (1.4) 

     16-20 千元:  17  (1.1) 

     2萬元以上 :   8  (0.5) 

        不適用 : 404 (25.0) 

 

 

┌───┐ 

│負產品│ 

└───┘ 

 

 9.請問您認為您居住地方的空氣品質可以得幾分？ 

   （100分為滿分，60 分以下不及格）    

 ┌───────┐                            0--59分: 391 (24.2) 

 │□(1)______分 ├─跳問10.                  60--69分: 274 (17.0) 

 │  1348 (83.6) │                           70--79分: 261 (16.2) 

 └───────┘                           80--89分: 309 (19.2) 

 ┌────────────┐                 90-100分: 113  (7.0) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 9-1.      不 適 用: 265 (16.4) 

 │  261 (16.2)    4 (0.2) │ 

 └────────────┘ 

 

  9-1.您對您居住地方的空氣品質滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        36 (2.2)     123 (7.6)      17 (1.1)     51 (3.2)       32 (2.0) 

   □(6)不知道  □(7)拒答              不適用 

        6 (0.4)      0                 1348 (83.6) 

 

 



10.請問您認為您居住地方的自來水（飲用水）的水質可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                            0--59分: 327 (20.3) 

 │□(1)______分 ├─跳問11.                  60--69分: 357 (22.1) 

 │  1299 (80.5) │                           70--79分: 282 (17.5) 

 └───────┘                           80--89分: 235 (14.6) 

 ┌────────────┐                 90-100分:  98  (6.1) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問10-1.      不 適 用: 314 (19.5) 

 │  309 (19.2)    5 (0.3) │ 

 └────────────┘ 

 

 10-1.您對您居住地方的自來水（飲用水）的水質滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

     14 (0.9)     115 (7.1)      23 (1.4)     72 (4.5)       55 (3.4) 

   □(6)不知道  □(7)拒答         不適用 

        33 (2.0)     2 (0.1)      1299 (80.5) 

 

 

11.請問您認為您住家環境的安靜程度可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                             0--59分: 312 (19.4) 

 │□(1)______分 ├─跳問12.                   60--69分: 251 (15.5) 

 │  1351 (83.8) │                            70--79分: 280 (17.4) 

 └───────┘                            80--89分: 358 (22.2) 

 ┌────────────┐                  90-100分: 150  (9.3) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問11-1.       不 適 用: 262 (16.3) 

 │  258 (16.1)    4 (0.2) │ 

 └────────────┘ 

 

 11-1.您認為您住家附近的噪音（吵）問題嚴重不嚴重？ 

   □(1)很嚴重  □(2)還算嚴重  □(3)無意見  □(4)不太嚴重  □(5)根本不嚴重 

        13 (0.8)     37 (2.3)       15 (0.9)     118 (7.3)      74 (4.6) 

   □(6)不知道  □(7)拒答       不適用 

        3 (0.2)      2 (0.1)    1351 (83.8) 

 

 



12.[無工作者免問]請問您認為您工作場所的安靜程度可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                           0--59分: 236 (14.6) 

 │□(1)______分 ├─跳問13.                 60--69分: 206 (12.8) 

 │  970 (60.1)  │                          70--79分: 216 (13.4) 

 └───────┘                          80--89分: 228 (14.1) 

 ┌────────────┐                90-100分:  84  (5.2) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問12-1.     不 適 用: 643 (39.9) 

 │  205 (12.7)    9 (0.6) │ 

 └────────────┘ 

   不適用: 429 (26.6) 

 

 12-1.您認為您工作場所的噪音（吵）問題嚴重不嚴重？ 

   □(1)很嚴重  □(2)還算嚴重  □(3)無意見  □(4)不太嚴重  □(5)很不嚴重 

        22 (1.4)     46 (1.4)       24 (1.5)     74 (4.6)       29 (1.8) 

   □(6)不知道  □(7)拒答      不適用         missing 

        13 (0.8)     1 (0.1)   1393 (86.4)    11 (0.7) 

 

 



參、政府服務的評估 

 

 

┌─────────┐ 

│ 警政、監察、司法 │ 

└─────────┘ 

 1.請問您認為警察在維護治安方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                             0--59分: 289 (17.9) 

 │□(1)______分 ├─跳問 2.                   60--69分: 398 (24.7) 

 │  1209 (75.0) │                            70--79分: 285 (17.7) 

 └───────┘                            80--89分: 179 (11.1) 

 ┌────────────┐                  90-100分:  58  (3.6) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 1-1.       不 適 用: 404 (25.0) 

 │  389 (24.1)    15 (0.9)│ 

 └────────────┘ 

 

  1-1.您對警察在維護治安方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

      13 (0.8)     145 (9.0)      56 (3.5)     59 (3.7)       11 (0.7) 

   □(6)不知道  □(7)拒答          不適用          missing 

      108 (6.7)    11 (0.7)      1209 (75.0)     1 (0.1) 

 

 

 2.請問您認為監察院一般表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                               0--59分: 293 (18.2) 

 │□(1)______分 ├─跳問 3.                     60--69分: 259 (16.1) 

 │  842 (52.2)  │                               70--79分: 176 (10.9) 

 └───────┘                               80--89分:  90  (5.6) 

 ┌────────────┐                   90-100分:  24  (1.5) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 2-1.        不 適 用: 771 (47.8) 

 │  757 (46.9)    14 (0.9)│ 

 └────────────┘ 

 

  2-1.您對監察院一般表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        2 (0.1)      60 (3.7)       101 (6.3)    51 (3.2)       15 (0.9) 

   □(6)不知道    □(7)拒答        不適用         missing 

        525 (32.5)     15 (0.9)    843 (52.3)     1 (0.1) 

 

 



 3.請問您認為檢察官在打擊犯罪方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                         0--59分: 217 (13.5) 

 │□(1)______分 ├─跳問 4.               60--69分: 249 (15.4) 

 │  863 (53.5)  │                        70--79分: 231 (14.3) 

 └───────┘                        80--89分: 124  (7.7) 

 ┌────────────┐              90-100分:  42  (2.6) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 3-1.   不 適 用: 750 (46.5) 

 │  732 (45.4)    18 (1.1)│ 

 └────────────┘ 

  3-1.您對檢察官在打擊犯罪方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

     3 (0.2)      68 (4.2)       105 (6.5)    47 (2.9)       8 (0.5) 

   □(6)不知道      □(7)拒答        不適用       missing 

        502 (31.1)       14 (0.9)    863 (53.5)   3 (0.2) 

 

 

 4.請問您認為調查局在打擊犯罪方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                             0--59分: 262 (16.2) 

 │□(1)______分 ├─跳問 5.                   60--69分: 232 (14.4) 

 │  812 (50.3)  │                            70--79分: 181 (11.2) 

 └───────┘                            80--89分: 108  (6.7) 

 ┌────────────┐                  90-100分:  29  (1.8) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 4-1.       不 適 用: 801 (49.7) 

 │  782 (48.5)    19 (1.2)│ 

 └────────────┘ 

 

  4-1.您對調查局在打擊犯罪方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

      4 (0.2)      68 (4.2)       89 (5.5)     43 (2.7)       12 (0.7) 

   □(6)不知道      □(7)拒答     不適用       missing 

        565 (35.0)    18 (1.1)    813 (50.4)   1 (0.1) 

 

 



 5.請問您認為法院整體的公正性可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                          0--59分: 280 (17.4) 

 │□(1)______分 ├─跳問 6.                60--69分: 269 (16.7) 

 │  944 (58.5)  │                         70--79分: 215 (13.3) 

 └───────┘                         80--89分: 132  (8.2) 

 ┌────────────┐               90-100分:  48  (3.0) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 5-1.    不 適 用: 669 (41.5) 

 │  649 (40.2)    20 (1.2)│ 

 └────────────┘ 

 

 5-1.您對法院整體的公正性滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

       4 (0.2)      58 (3.6)       95 (5.9)     61 (3.8)       14 (0.9) 

   □(6)不知道      □(7)拒答       不適用         missing 

        421 (26.1)       13 (0.8)    944 (58.6)    2 (0.1) 

 

 

┌─────┐ 

│國防、外交│ 

└─────┘ 

 

 

《接下來想請問您關於國防外交方面的問題》 

 

 6.目前台灣47萬人的兵力是否太多或太少？ 

  □(1)太多    □(2)有一些多   □(3)剛剛好    □(4)有些少  

     288 (17.9)    189 (11.7)       451 (28.0)      80 (5.0) 

   □(5)太少     □(6)無意見      □(7)不知道     missing 

     77 (4.8)      207 (12.8)       320 (19.8)    1 (0.1) 

 

 7.您認為台灣目前的國防預算，占政府總預算的比例(大約三成)是太高還是太低？ 

  □(1)太多、太高 □(2)多了一些 □(3)剛剛好 □(4)有些不足 

     287 (17.8)      215 (13.3)    383 (23.7)  121 (7.5) 

   □(5)非常不足   □(6)無意見   □(7)不知道        missing 

     33 (2.0)        180 (11.2)       393 (24.4)    1 (0.1) 

 



 8.請問您認為國防力量方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                              0--59分: 192 (11.9) 

 │□(1)______分 ├─跳問 9.                    60--69分: 297 (18.4) 

 │  1001 (62.1) │                             70--79分: 287 (17.8) 

 └───────┘                             80--89分: 173 (10.7) 

 ┌────────────┐                   90-100分:  52  (3.2) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 8-1.        不 適 用: 612 (37.9) 

 │  591 (36.6)    21 (1.3)│ 

 └────────────┘ 

 

  8-1.您對國防力量方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        6 (0.4)      114 (7.1)      85 (5.3)     45 (2.8)       9 (0.6) 

   □(6)不知道      □(7)拒答       不適用 

        336 (20.8)       17 (1.1)   1001 (62.1) 

 

 

 9.請問您認為台灣在外交方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                       0--59分: 285 (17.7) 

 │□(1)______分 ├─跳問10.             60--69分: 300 (18.6) 

 │  1015 (62.9) │                      70--79分: 242 (15.0) 

 └───────┘                      80--89分: 145  (9.0) 

 ┌────────────┐            90-100分:  43  (2.7) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問 9-1. 不 適 用: 598 (37.1) 

 │  585 (36.3)    13 (0.8)│ 

 └────────────┘ 

 

  9-1.您對台灣在外交方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        6 (0.4)      94 (5.8)       78 (4.8)     66 (4.1)      25 (1.5) 

   □(6)不知道       □(7)拒答       不適用 

      320 (19.8)       9 (0.6)    1015 (62.9) 

 

 



10.請問您認為以下各會的表現可以得幾分？ 

                            ┌───────────┐ 

   a.海基會    □(1)______分│□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                 779 (48.3) │  814 (50.5)  20 (1.2)│ 

   b.陸委會    □(1)______分│□(2)不知道  □(3)拒答├─續問10-1. 

                 725 (45.0) │  868 (53.8)  20 (1.2)│ 

   c.僑委會    □(1)______分│□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                 604 (37.4) │  987 (61.2)  22 (1.4)│ 

                            └───────────┘ 

 

 

                   海基會          陸委會         僑委會 

      0--59分:    115  (7.1)      192 (11.9)     194 (12.0) 

     60--69分:    213 (13.2)      232 (14.4)     189 (11.7) 

     70--79分:    258 (16.0)      201 (12.5)     137  (8.5) 

     80--89分:    162 (10.0)       84  (5.2)      72  (4.5) 

     90-100分:     31  (1.9)       16  (1.0)      12  (0.7) 

     不 適 用:    834 (51.7)      888 (55.1)    1009 (62.6) 

 

 

  10-1.您對以下各會的表現滿意不滿意？ 

 

            很       還        無        不        很 

                     算                  太        不 

            滿       滿        意        滿        滿 

            意       意        見        意        意 

  a.海基會  □1      □ 2      □ 3      □ 4     □ 5 

            3 (0.2)  99 (6.1)  92 (5.7)  41 (2.5) 10 (0.6) 

  b.陸委會  □1      □ 2      □ 3      □ 4     □ 5 

            5 (0.3)  83 (5.1)  105 (6.5) 43 (2.7) 9 (0.6) 

  c.僑委會  □1      □ 2      □ 3      □ 4     □ 5 

            3 (0.2)  72 (4.5)  114 (7.1) 42 (2.6) 14 (0.9) 

 

 



            不         拒        不         缺 

 

            知                   適 

            道         答        用         答 

            □ 6       □ 7      □         □ 

   a.海基會 573 (35.5) 14 (0.9)  779 (48.3) 2 (0.1) 

            □ 6       □ 7      □         □ 

   b.陸委會 627 (38.9) 15 (0.9)  725 (44.9) 1 (0.1) 

            □ 6       □ 7      □         □ 

   c.僑委會 748 (46.4) 16 (1.0)  603 (37.4) 1 (0.1) 

 

 

11.您有沒有服過兵役，或擔任過職業軍人及其他相關的國防工作？ 

   □(1)有         □(2)沒有      □(3)拒答 

       740 (45.9)      871 (54.0)     2 (0.1) 

 

 

12.您認為台灣最可能的外來敵人是誰？（單選）〔出示卡片五〕   

   □(1) 沒有外來敵人 □(2) 中共       □(3) 日本     □(4) 菲律賓 

         268 (16.6)          783 (48.5)       77 (4.8)       7 (0.4) 

   □(5) 美國          □(6) 越南       □(7) 俄國     □(8) 不知道 

         43 (2.7)            1 (0.1)          2 (0.1)        358 (22.2) 

   □(9) 其它(請說明)     missing 

         73 (4.5)         1 (0.1) 

 

 

13.有人說「台灣目前的國防力量足以保衛台灣」您同意嗎？ 

  □(1)非常同意   □(2)同意       □(3)無意見     □(4)不同意 

        28 (1.7)       396 (24.6)       175 (10.8)      641 (39.7) 

   □(5)非常不同意 □(6)不知道     □(7)拒答       missing 

        116 (7.2)       239 (14.8)      16 (1.0)   2 (0.1) 

 

 

14.有人說「台灣的軍隊巳經國家化，不受政黨的控制」您同意嗎？ 

  □(1)非常同意     □(2)同意      □(3)無意見      □(4)不同意 

        27 (1.7)          307 (19.0)     186 (11.5)       629 (39.0) 

   □(5)非常不同意   □(6)不知道    □(7)拒答 

        120 (7.4)         324 (20.1)     20 (1.2) 

 

 

 

 



15.台灣目前男性要服二年的義務兵役，您覺得兵役期間是否剛好？ 

  □(1)太長    □(2)有一些長   □(3)剛剛好    □(4)有些短 

        241 (14.9)    248 (15.4)       962 (59.6)      19 (1.2) 

   □(5)太短     □(6)無意見      □(7)不知道     □(8)拒答 

        19 (1.2)      80 (5.0)         39 (2.4)        4 (0.2) 

   missing 

   1 (0.1) 

 

 

16.目前台灣男性要服義務兵役，您認為： 

   □(1)女性也應該像男性一樣服兵役，而且也應擔任戰鬥任務   50  (3.1) 

   □(2)女性也應該像男性一樣服兵役，但不應該擔任戰鬥任務  125  (7.7) 

   □(3)女性應該服社會役，從事社會公益工作，取代義務兵役  750 (46.5) 

   □(4)女性不應該服兵役和社會役                          431 (26.7) 

   □(5)無意見          □(6)不知道            □(7)拒答 

        155 (9.6)            66 (4.1)               4 (0.2) 

  □(8)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿ 

        32 (2.0) 

 

 

17.有人說「目前強迫的徵兵制應該改為志願的募兵制」您贊成嗎？ 

  □(1)非常贊成 □(2)贊成      □(3)無意見      □(4)不贊成 

        151 (9.4)      431 (26.7)      155 (9.6)        627 (38.9) 

   □(5)根本不贊成□(6)不知道     □(7)拒答       missing 

        137 (8.5)      103 (6.4)       6 (0.4)    3 (0.2) 

 

 

18.在最近三年內您或您家人是否曾到中國大陸呢？（可複選）(出示卡片六) 

   □(1)沒有         □(2)有，探親          □(3)有，觀光 

 ０：  516 (32.0)         1449 (89.8)            1267 (78.5) 

 １： 1097 (68.0)          164 (10.2)             346 (21.5) 

  □(4)有，經商考察   □(5)有，投資          □(6)有，去工作 

 ０： 1553 (96.3)         1594 (98.8)            1599 (99.1) 

 １：   60  (3.7)           19  (1.2)              14  (0.9) 

  □(7)有，其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 ０： 1598 (99.1) 

 １：   15  (0.9) 

 

 

 

 

 



19.最近三年內，您或您家人是否曾到大陸以外的地方去過？（可複選）(出示卡片七) 

   □(1)從未出國           □(2)曾經出國經商 

 ０： 772 (47.9)              1533 (95.0) 

 １： 841 (52.1)                80  (5.0) 

   □(3)曾經出國留學       □(4)曾經出國旅遊、探親 

 ０： 1573 (97.5)             936 (58.0) 

 １：   40  (2.5)             677 (42.0) 

   □(5)曾經派駐國外單位   □(6)有家人僑居國外 

 ０： 1600 (99.2)             1597 (99.0) 

 １：   13  (0.8)               16  (1.0) 

   □(7)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 ０： 1592 (98.7) 

 １：   21  (1.3) 

 

 

20.有人說「台灣的外交工作中，目前最重要的目標就是『重返國際社會、進入聯合國』 

   」，您同意嗎？ 

  □(1)非常同意    □(2)同意       □(3)無意見       □(4)不同意 

        217 (13.5)       729 (45.2)      201 (12.5)        170 (10.5) 

   □(5)非常不同意  □(6)不知道     □(7)拒答         missing 

        12 (0.7)         272 (16.9)      10 (0.6)     2 (0.1) 

 

 

21.在什麼情況下,您同意我國應加入聯合國？ 

   □(1)必須用中華民國的國號          □(2)必須用台灣的名字 

        548 (34.0)                         211 (13.1) 

   □(3)不必拘限名稱   □(4)無意見    □(5)不知道 

        377 (23.4)          179 (11.1)     266 (16.5) 

   □(6)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿＿＿      missing 

        29 (1.8)                           3 (0.2) 

 

 

22.台灣的大陸政策應該是： 

   □(1)統一中國最重要       □(2)台灣的獨立最重要    □(3)維持現狀 

        320 (19.8)                119 (7.4)                459 (28.5) 

   □(4)不必管兩岸的政治發展,發展兩岸的經貿關係最重要 

        367 (22.8) 

   □(5)無意見    □(6)不知道    □(7)其它(請說明)    missing 

        123 (7.6)      189 (11.7)     24 (1.5)        12 (0.7) 

 

 

 



┌──┐ 

│經濟│ 

└──┘ 

23.請問您認為經濟部推動和鼓勵科技發展與工業升級的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問24.                  0--59分: 132  (8.2) 

 │  978 (60.6)  │                          60--69分: 315 (19.5) 

 └───────┘                          70--79分: 276 (17.1) 

 ┌────────────┐                80--89分: 210 (13.0) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問23-1.     90-100分:  45  (2.8) 

 │   626 (38.8)    9 (0.6)│                不 適 用: 635 (39.4) 

 └────────────┘ 

 23-1.您對經濟部推動和鼓勵科技發展與工業升級的表現滿意不滿意？ 

□(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

     4 (0.2)      98 (6.1)       66 (4.1)     35 (2.2)       8 (0.5) 

□(6)不知道     □(7)拒答      不適用         missing 

        416 (25.8)      6 (0.4)   978 (60.6)     1 (0.1) 

 

 

24.請問您認為經濟部在推動國際貿易和經貿談判方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問25.                   0--59分: 212 (13.1) 

 │  940 (58.3)  │                           60--69分: 310 (19.2) 

 └───────┘                           70--79分: 257 (15.9) 

 ┌────────────┐                 80--89分: 141  (8.7) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問24-1.      90-100分:  20  (1.2) 

 │  661 (41.0)    12 (0.7)│                 不 適 用: 673 (41.7) 

 └────────────┘ 

 24-1.您對經濟部在推動國際貿易和經貿談判方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        1 (0.1)      73 (4.5)       78 (4.8)     54 (3.3)       5 (0.3) 

   □(6)不知道      □(7)拒答       不適用       missing 

        451 (28.0)       9 (0.6)    940 (58.3)   2 (0.1) 

 

 

 

 

 

 

 



25.請問您認為政府提供的工商服務（例如：專利登記、工商登記、商標 

   登記... ）可以得幾分？ （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐                              0--59分: 157  (9.7) 

 │□(1)______分 ├─跳問26.                    60--69分: 278 (17.2) 

 │  874 (54.2)  │                             70--79分: 229 (14.2) 

 └───────┘                             80--89分: 172 (10.7) 

 ┌────────────┐                   90-100分:  38  (2.4) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問25-1.        不 適 用: 739 (45.8) 

 │  727 (45.1)    12 (0.7)│ 

 └────────────┘ 

 25-1.您對政府提供的工商服務（例如：專利登記、工商登記、商標登記..）的 

      表現滿意不滿意？ 

    □(1)很滿意 □(2)還算滿意 □(3)無意見 □(4)不太滿意 □(5)很不滿意 

       5 (0.3)      79 (4.9)       90 (5.6)     33 (2.0)       9 (0.6) 

    □(6)不知道  □(7)拒答       不適用       missing 

        514 (31.9)   8 (0.5)    874 (54.2)   1 (0.1) 

 

┌────┐ 

│稅政公平│ 

└────┘ 

26.請問您知不知道什麼是土地增值稅？ 

   □(1) 知道  ───〔續問 27.〕          1148 (71.2) 

   □(2) 不知道───〔跳問 30.〕           465 (28.8) 

 

27.請問您贊不贊成政府推動土地增值稅時，按實際交易價格課稅的辦法？ 

   □(1)贊成    〔 續問 27-1. 您認為應該如何實施？                           

    607 (37.6)□(1)只針對大面積或大金額的土地來實施    260 (16.1) 

                  □(2)不論土地面積大小或金額多少,普遍實施 344 (21.3) 

                              不適用    1006 (62.3) 

                              missing      3  (0.2) 

 

   □(2)不贊成            358 (22.2) 

   □(3)政策不定,無法評論  60  (3.7) 

   □(4)不知道有這回事     50  (3.1) 

   □(5)沒意見             72  (4.5) 

   不適用                 465 (28.8) 

   missing                  1  (0.1) 

 

 

 

 

 



28.請問您認為對於土地買賣的增值，最好的課稅辦法是什麼？ 

   □(1)繼續用現有的土地增值稅課稅   361 (22.4) 

   □(2)把土地增值算作所得的一部份，以所得稅的方式來課稅   361 (22.4) 

   □(3)不應該課稅      □(4)無意見        □(5)不知道 

        116 (7.2)               122 (7.6)          134 (8.3) 

   □(6)拒答               □(7)其它(請說明    ) 

        9 (0.6)                 42 (2.6) 

   不適用                  missing 

   465 (28.8)              3 (0.2) 

 

 

29.請問您認為現有土地增值稅的累進稅率是否恰當？ 

   □(1)稅率太低     □(2)稅率太高       □(3)適當       □(4)無意見 

        21 (1.3)          494 (30.6)          251 (15.6)      117 (7.3) 

   □(5)不知道       □(6)拒答           不適用          missing 

        260 (16.1)        4 (0.2)        465 (28.8)      1 (0.1) 

 

 

30.請問您知不知道什麼是地價稅？ 

   □(1) 知道  ───〔續問 31.〕    1244 (77.1) 

   □(2) 不知道───〔跳問 36.〕     369 (22.9) 

 

 

31.請問您知不知道目前地價稅收入全部屬於你們〔縣（市）政府〕？ 

   □(1)知道       □(2)不知道      □(3)拒答      不適用 

        739 (45.8)      502 (31.1)       3 (0.2)   369 (22.9) 

 

 

32.請問您知不知道目前地價稅是採用累進方式來課徵，例如說您的土地價值為 

   100萬以下，稅率是1%；但若您的土地價值為150萬，則超過的50萬的部份， 

  稅率變成2%？ 

   □(1)知道       □(2)不知道     □(3)拒答     不適用     missing 

    522 (32.4)      714 (44.3)      7 (0.4)   369 (22.9)   1 (0.1) 

 

 

33.請問您贊成不贊成目前地價稅採用累進方式來課徵？ 

  □(1)非常贊成 □(2)贊成      □(3)無意見       □(4)不贊成 

        60 (3.7)       434 (26.9)      188 (11.7)        293 (18.2) 

   □(5)根本不贊成□(6)不知道     □(7)拒答       不適用      missing 

        62 (3.8)       197 (12.2)      8 (0.5)     369 (22.9)  2 (0.1) 

 

 



34.請問您知不知道通常新房子繳給政府的房屋稅比地價稅來得多？               

   □(1)知道     □(2)不知道   □(3)拒答     不適用      missing 

       587 (36.4)     646 (40.0)    7 (0.4)  369 (22.9)  4 (0.2) 

 

 

35.您認為目前住宅地價稅負擔(稅率0.2%)比房屋稅負擔(稅率1.38%)低，合不合理？ 

  □(1)相當合理   □(2)不合理   □(3)沒意見   □(4)不知道   □(5)拒答 

      257 (15.9)      477 (29.6)    261 (16.2)    242 (15.0)    6 (0.4) 

       不適用      missing 

       369 (22.9)  1 (0.1) 

 

 

36.請問您認為你們〔縣（市）政府〕所提供的服務（例如：服務態度、 

  排水溝、路燈等），可以得幾分？ （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問37.                  0--59分: 436 (27.0) 

 │  1274 (79.0) │                          60--69分: 373 (23.1) 

 └───────┘                          70--79分: 260 (16.1) 

 ┌────────────┐                80--89分: 145  (9.0) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問36-1.     90-100分:  60  (3.7) 

 │  332 (20.6)    7 (0.4) │                不 適 用: 339 (21.0) 

 └────────────┘ 

 

 36-1.您對你們〔縣（市）政府〕所提供的服務（例如：服務態度、排水溝、 

      路燈等）滿意不滿意？ 

□(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

     12 (0.7)     135 (8.4)      26 (1.6)     81 (5.0)       37 (2.3) 

□(6)不知道  □(7)拒答      不適用 

    46 (2.9)     2 (0.1)   1274 (79.0) 

 

 

37.請問您認為目前稅務人員的服務品質方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問38.                    0--59分: 321 (19.9) 

 │  1054 (65.3) │                            60--69分: 339 (21.0) 

 └───────┘                            70--79分: 232 (14.4) 

 ┌────────────┐                  80--89分: 133  (8.2) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問37-1.       90-100分:  29  (1.8) 

 │  552 (34.2)    7 (0.4) │                  不 適 用: 559 (34.7) 

 └────────────┘ 

 



 37-1.您對目前稅務人員的服務品質方面的表現滿意不滿意？ 

□(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

     4 (0.2)      94 (5.8)       60 (3.7)     49 (3.0)       14 (0.9) 

□(6)不知道     □(7)拒答        不適用        missing 

     334 (20.7)      3 (0.2)     1054 (65.3)   1 (0.1) 

 

 

38.請問您認為目前整體課稅制度的公平性方面可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問39.                    0--59分: 506 (31.4) 

 │  1081 (67.0) │                            60--69分: 321 (19.9) 

 └───────┘                            70--79分: 181 (11.2) 

 ┌────────────┐                  80--89分:  60  (3.7) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問38-1.       90-100分:  13  (0.8) 

 │  520 (32.2)    12 (0.7)│                  不 適 用: 532 (33.0) 

 └────────────┘ 

 

 38-1.您對目前整體課稅制度的公平性方面滿意不滿意？ 

□(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

     4 (0.2)      49 (3.0)       54 (3.3)     130 (8.1)      43 (2.7) 

□(6)不知道      □(7)拒答       不適用        missing 

    244 (15.1)       6 (0.4)    1081 (67.0)   2 (0.1) 

 

 

┌─────┐ 

│教育、勞工│ 

└─────┘ 

39.請問您認為政府辦理下面各級學校教育的表現可以得幾分？ 

 （100分為滿分，60 分以下不及格） 

                                    ┌───────────┐ 

  a.國民小學     □(1)______        │□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                    1201 (74.5)     │  395 (24.5)  17 (1.1)│ 

  b.國中教育     □(1)______        │□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                    1150 (71.3)     │  447 (27.7)  16 (1.0)│ 

  c.高中(職)教育 □(1)______        │□(2)不知道  □(3)拒答│續問39-1. 

                    1060 (65.7)     │  537 (33.3)  16 (1.0)│ 

  d.專科教育     □(1)______        │□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                     912 (56.5)     │  683 (42.3)  18 (1.1)│ 

  e.大學教育     □(1)______        │□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                     888 (55.1)     │  705 (43.7)  20 (1.2)│ 

                                    └───────────┘ 



          國民小學    國中教育    高中(膱)教育   專科教育    大學教育 

 0--59分:   85  (5.3)  176 (10.9)    97  (6.0)     78  (4.8)   71  (4.4) 

60--69分:  195 (12.1)  255 (15.8)   252 (15.6)    229 (14.2)  189 (11.7) 

70--79分:  324 (20.1)  350 (21.7)   361 (22.4)    286 (17.7)  288 (17.9) 

80--89分:  432 (26.8)  266 (16.5)   281 (17.4)    261 (16.2)  272 (16.9) 

90-100分:  165 (10.2)  103  (6.4)    69  (4.3)     58  (3.6)   68  (4.2) 

不 適 用:  412 (25.5)  463 (28.7)   553 (34.3)    701 (43.5)  725 (44.9) 

 

 

  39-1.您對政府辦理下面各級學校教育的表現滿意不滿意？ 

 

                      很        還         無         不         很 

                                算                    太         不 

                      滿                   意 

                                滿                    滿         滿 

                      意        意         見         意         意 

    a.國民小學        □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

                      18 (1.1)  170 (10.5) 35 (2.2)   35 (2.2)   7 (0.4) 

    b.國中教育        □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

                      12 (0.7)  136 (8.4)  47 (2.9)   56 (3.5)   15 (0.9) 

    c.高中(職)教育    □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

                      10 (0.6)  148 (9.2)  72 (4.5)   45 (2.8)   4 (0.2) 

    d.專科教育        □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

                      12 (0.7)  142 (8.8)  101 (6.3)  36 (2.2)   5 (0.3) 

    e.大學教育        □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

                      15 (0.9)  143 (8.9)  100 (6.2)  45 (2.8)   5 (0.3) 

 

                      不         拒        不          缺 

 

                      知                   適 

 

                      道         答        用          答 

    a.國民小學        □ 6       □ 7      □          □ 

                      138 (8.6)  9 (0.6)   1197 (74.2) 4 (0.2) 

    b.國中教育        □ 6       □ 7      □          □ 

                      186 (11.5) 10 (0.6)  1148 (71.2) 3 (0.2) 

    c.高中(職)教育    □ 6       □ 7      □          □ 

                      262 (16.2) 11 (0.7)  1058 (65.6) 3 (0.2) 

    d.專科教育        □ 6       □ 7      □          □ 

                      388 (24.1) 11 (0.7)  911 (56.5)  7 (0.4) 

    e.大學教育        □ 6       □ 7      □          □ 

                      398 (24.7) 12 (0.7)  889 (55.1)  6 (0.4) 



40.請問您認為政府在保護勞工方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問41.                      0--59分: 195 (12.1) 

 │  1175 (72.8) │                              60--69分: 319 (19.8) 

 └───────┘                              70--79分: 323 (20.0) 

 ┌────────────┐                    80--89分: 261 (16.2) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問40-1.         90-100分:  77  (4.8) 

 │  427 (26.5)    11 (0.7)│                    不 適 用: 438 (27.2) 

 └────────────┘ 

 

 40-1.您對政府在保護勞工方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        12 (0.7)     114 (7.1)      47 (2.9)     66 (4.1)       20 (1.2) 

   □(6)不知道      □(7)拒答      不適用        missing 

        172 (10.7)       6 (0.4)   1175 (72.8)   1 (0.1) 

 

┌──┐ 

│衛生│ 

└──┘ 

41.請問您認為政府在預防疾病、保建、公共衛生方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問42.                  0--59分: 233 (14.4) 

 │  1225 (75.9) │                          60--69分: 345 (21.4) 

 └───────┘                          70--79分: 320 (19.8) 

 ┌────────────┐                80--89分: 248 (15.4) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問41-1.     90-100分:  79  (4.9) 

 │  381 (23.6)    7 (0.4) │                不 適 用: 388 (24.1) 

 └────────────┘ 

 

 41-1.您對政府在預防疾病、保建、公共衛生方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        14 (0.9)     120 (7.4)      39 (2.4)     43 (2.7)       15 (0.9) 

   □(6)不知道     □(7)拒答        不適用 

        154 (9.5)       3 (0.2)     1225 (75.9) 

 

 

 

 

 

 



42.請問您認為各級公立醫院、診所所提供的服務可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問43.                 0--59分: 285 (17.7) 

 │  1161 (72.0) │                         60--69分: 373 (23.1) 

 └───────┘                         70--79分: 301 (18.7) 

 ┌────────────┐               80--89分: 168 (10.4) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問42-1.    90-100分:  34  (2.1) 

 │  446 (27.7)    6 (0.4) │               不 適 用: 452 (28.0) 

 └────────────┘ 

 

 42-1.您對各級公立醫院、診所所提供的服務滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        14 (0.9)     95 (5.9)       41 (2.5)     63 (3.9)       20 (1.2) 

   □(6)不知道     □(7)拒答      不適用         missing 

        215 (13.3)      2 (0.1)   1161 (72.0)    2 (0.1) 

 

 

 

43.請問您認為政府在食品、藥品的衛生及安全方面之管理可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問44.                  0--59分: 291 (18.0) 

 │  1109 (68.8) │                          60--69分: 347 (21.5) 

 └───────┘                          70--79分: 289 (17.9) 

 ┌────────────┐                80--89分: 146  (9.1) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問43-1.     90-100分:  36  (2.2) 

 │  498 (30.9)    6 (0.4) │                不 適 用: 504 (31.2) 

 └────────────┘ 

 

 43-1.您對政府在食品、藥品的衛生及安全方面之管理滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        4 (0.2)      98 (6.1)       60 (3.7)     57 (3.5)       11 (0.7) 

   □(6)不知道      □(7)拒答       不適用        missing 

        271 (16.8)       2 (0.1)    1109 (68.8)   1 (0.1) 

  

 

 

 

 

 

 



┌──┐ 

│交通│ 

└──┘ 

44.請問您上下班、上下學或出外辦事時,主要利用什麼交通工具？ 

   □(1)步行         □(2)自行車         □(3)摩托車 

        119 (7.4)         86 (5.3)            842 (5.2) 

   □(4)公共汽車     □(5)火車           □(6)自用客貨車 

        181 (11.2)        11 (0.7)            305 (18.9) 

   □(7)交通車       □(8)計程車         □(9)其它(請說明)      missing 

        23 (1.4)          26 (1.6)            19 (1.2)          1 (0.1) 

 

〔無工作者，跳問50.〕 

 

45.請問您有沒有為避開尖峰塞車時間而提早出門或延後下班？ 

   □(1)有        □(2)沒有        不適用          missing 

        497 (30.8)     686 (42.5)  411 (25.5)      19 (1.2) 

 

46.請問您通常上班時間是幾點到幾點？(過錄時只過錄幾點幾分，請以24小時計算) 

   ___午______點______分--___午_______點_______分 

 

47.請問您通常上班是什麼時候出門？___午_______點_______分 

             下班是什麼時候離開辦公室？___午_______點_______分 

 

48.請問您目前上下班(雙程)大約需花多少時間？ 

       0.5小時以內   788 (48.9) 

       0.5-1.0小時   246 (15.3) 

       1.0-1.5小時    62  (3.8) 

       1.5-2.0小時    71  (4.4) 

       2.0-2.5小時     7  (0.4) 

       2.5-3.0小時    21  (1.3) 

       3.0-3.5小時     2  (0.1) 

       3.5-4.0小時     3  (0.2) 

            不適用   411 (25.5) 

           missing     2  (0.1) 

 

 

 

 

 

 

 

 



49.請問您中午休息時間有多久？ 

       0.5小時以內   367 (22.8) 

       0.5-1.0小時   515 (31.9) 

       1.0-1.5小時   183 (11.3) 

       1.5-2.0小時    84  (5.2) 

       2.0-2.5小時     8  (0.5) 

       2.5-3.0小時    32  (2.0) 

       3.0-3.5小時     2  (0.1) 

       3.5-4.0小時     7  (0.4) 

            不適用   411 (25.5) 

           missing     4  (0.2) 

 

50.請問您知道不知道高速公路和捷運系統等大型交通建設常常追加預算？ 

   □(1)知道  ─── 續答50-1.    1023 (63.4) 

   □(2)不知道─── 跳問51.       588 (36.5) 

        missing                      2 (0.1) 

 

  50-1. 您認為交通建設(例如:高速公路)為什麼常常追加預算？(單選) 

        (出示卡片八) 

        □(1)工資、物料等成本上漲        □(2)土地成本上漲 

             175 (10.8)                       74 (4.6) 

        □(3)變更原先的計劃              □(4)官商勾結 

             92 (5.7)                         303 (18.8) 

        □(5)有關官員貪污                □(6)工程拖延 

             145 (9.0)                        120 (7.4) 

        □(7)其它(請說明     )           不適用      missing 

             104 (6.4)                   588 (36.5)  12 (0.7) 

 

51.如果要解決目前市區內的交通擁擠問題，您認為最重要的辦法是什麼？（單選） 

   (出示卡片九) 

   □(1)限制小汽車成長           □(2)限制摩托車成長 

        370 (22.9)                    39 (2.4) 

   □(3)鼓勵摩托車成長           □(4)發展捷運系統 

        22 (1.4)                      578 (35.8) 

   □(5)補貼公車,降低票價        □(6)實施彈性上下班、上下學時間 

        109 (6.8)                     170 (10.5) 

   □(7)改善行人與腳踏車車道     □(8)其它(請說明)     missing 

        60 (3.7)                      235 (14.6)       30 (1.9) 

 

 

 

 



52.如果要解決長程交通問題，您認為最有效的辦法是什麼？(單選)(出示卡片十) 

   □(1)興建高速鐵路             □(2)建立高速公路網 

        560 (34.7)                    534 (33.1) 

   □(3)發展航空                 □(4)發展海運 

        156 (9.7)                     16 (1.0) 

   □(5)發展資訊網路(例如:電腦、大哥大等)取代面對面的溝通 

        153 (9.5) 

   □(6)其它(請說明     )        missing 

        158 (9.8)                36 (2.2) 

 

53.請問您認為政府提供的交通設施及管理方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問54.                  0--59分: 429 (26.6) 

 │  1218 (75.5) │                          60--69分: 392 (24.3) 

 └───────┘                          70--79分: 250 (15.5) 

 ┌────────────┐                80--89分: 126  (7.8) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問53-1.     90-100分:  21  (1.3) 

 │  381 (23.6)    14 (0.9)│                不 適 用: 395 (24.5) 

 └────────────┘ 

 

 53-1.您對政府在提供的交通設施及管理方面的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        5 (0.3)      103 (6.4)      35 (2.2)     90 (5.6)       29 (1.8) 

   □(6)不知道    □(7)拒答         不適用       missing 

        125 (7.7)      6 (0.4)      1218 (75.5)  2 (0.1) 

 

 



┌────┐ 

│社會福利│ 

└────┘ 

54.請問您認為政府目前所做傷殘、貧戶或老人救助的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

 ┌───────┐ 

 │□(1)______分 ├─跳問55.                 0--59分: 396 (24.6) 

 │  1148 (71.2) │                         60--69分: 332 (20.6) 

 └───────┘                         70--79分: 245 (15.2) 

 ┌────────────┐               80--89分: 124  (7.7) 

 │□(2)不知道   □(3)拒答 ├─續問54-1.    90-100分:  51  (3.2) 

 │  457 (28.3)    8 (0.5) │               不 適 用: 465 (28.8) 

 └────────────┘ 

 

 54-1.您對政府目前所做傷殘、貧戶或老人救助的表現滿意不滿意？ 

   □(1)很滿意  □(2)還算滿意  □(3)無意見  □(4)不太滿意  □(5)很不滿意 

        12 (0.7)     93 (5.8)       52 (3.2)     86 (5.3)       26 (1.6) 

   □(6)不知道     □(7)拒答      不適用          missing 

        189 (11.7)      6 (0.4)   1148 (71.2)     1 (0.1) 

 

55.您認為下面十二項中，那五項是政府最重要的工作？(出示卡片十一) 

  (請照優先順序排出) 

   (1) 國防    (2) 外交      (3) 教育      (4) 警政支出 

   (5) 司法    (6) 環境保護  (7) 衛生醫療  (8) 交通 

   (9) 勞工   (10) 稅政公平 (11) 監察     (12) 社會福利 

  (13) 工商服務             (14) 休閒設施 

  (15) 其它(請說明_________)              (16) 不知道 

 

                <1>           <2>           <3>           <4>           <5> 

國防         361 (22.4)     93  (5.8)     44  (2.7)     39  (2.4)     62  (3.8) 

外交          86  (5.3)    177 (11.0)     64  (4.0)     71  (4.4)     54  (3.3) 

教育         305 (18.9)    273 (16.9)    228 (14.1)    125  (7.7)    106  (6.6) 

警政支出      16  (1.0)     35  (2.2)     35  (2.2)     44  (2.7)     38  (2.4) 

司法          10  (0.6)     35  (2.2)     40  (2.5)     43  (2.7)     41  (2.5) 

環境保護     181 (11.2)    202 (12.5)    216 (13.4)    176 (10.9)    140  (8.7) 

衛生醫療      45  (2.8)    129  (8.0)    185 (11.5)    182 (11.3)    126  (7.8) 

交通         168 (10.4)    188 (11.7)    218 (13.5)    210 (13.0)    131  (8.1) 

勞工          34  (2.1)     53  (3.3)     63  (3.9)     98  (6.1)    105  (6.5) 

稅政公平      36  (2.2)     54  (3.3)     70  (4.3)    108  (6.7)    119  (7.4) 

監察           7  (0.4)     11  (0.7)     12  (0.7)     22  (1.4)     21  (1.3) 

社會福利     146  (9.1)    138  (8.6)    181 (11.2)    213 (13.2)    279 (17.3) 

工商服務       4  (0.2)      6  (0.4)     14  (0.9)     13  (0.8)     44  (2.7) 



休閒設施      13  (0.8)     18  (1.1)     37  (2.3)     59  (3.7)    123  (7.6) 

其它          12  (0.7)      7  (0.4)      8  (0.5)      7  (0.4)      8  (0.5) 

不知道       187 (11.6)    191 (11.8)    194 (12.0)    197 (12.2)    208 (12.9) 

missing        2  (0.1)      3  (0.2)      4  (0.2)      6  (0.4)      8  (0.5) 

 

 

56.您認為下面十二項中,那五項政府應花最多錢在上面？(出示卡片十一) 

  (請照優先順序排出) 

   (1) 國防    (2) 外交      (3) 教育      (4) 警政支出 

   (5) 司法    (6) 環境保護  (7) 衛生醫療  (8) 交通 

   (9) 勞工   (10) 稅政公平 (11) 監察     (12) 社會福利 

  (13) 工商服務             (14) 休閒設施 

  (15) 其它(請說明_________)              (16) 不知道 

 

 

                <1>           <2>           <3>           <4>           <5> 

國防         365 (22.6)     95  (5.9)     54  (3.3)     63  (3.9)     70  (4.3) 

外交          33  (2.0)     84  (5.2)     53  (3.3)     33  (2.0)     52  (3.2) 

教育         288 (17.9)    271 (16.8)    200 (12.4)    154  (9.5)    114  (7.1) 

警政支出      16  (1.0)     47  (2.9)     43  (2.7)     68  (4.2)     57  (3.5) 

司法           1  (0.1)      6  (0.4)     18  (1.1)     20  (1.2)     20  (1.2) 

環境保護     167 (10.4)    214 (13.3)    200 (12.4)    172 (10.7)    138  (8.6) 

衛生醫療      65  (4.0)    184 (11.4)    238 (14.8)    176 (10.9)    136  (8.4) 

交通         157  (9.7)    205 (12.7)    218 (13.5)    187 (11.6)    146  (9.1) 

勞工          30  (1.9)     56  (3.5)     55  (3.4)    103  (6.4)    103  (6.4) 

稅政公平      16  (1.0)     15  (0.9)     35  (2.2)     40  (2.5)     70  (4.3) 

監察           0             5  (0.3)      5  (0.3)     16  (1.0)     12  (0.7) 

社會福利     207 (12.8)    157  (9.7)    181 (11.2)    216 (13.4)    226 (14.0) 

工商服務       6  (0.4)      5  (0.3)     13  (0.8)     29  (1.8)     36  (2.2) 

休閒設施      17  (1.1)     21  (1.3)     46  (2.9)     76  (4.7)    168 (10.4) 

其它           9  (0.6)      7  (0.4)      7  (0.4)      7  (0.4)      6  (0.4) 

不知道       233 (14.4)    236 (14.6)    241 (14.9)    246 (15.3)    253 (15.7) 

missing        3  (0.2)      5  (0.3)      6  (0.4)      7  (0.4)      6  (0.4) 

 

 



肆、公用事業的評估 

 

 1.請問您認為以下公營事業的服務可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

                             ┌───────────┐ 

     a.台電     □(1)______分│□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                  1217 (75.4)│  389 (24.1)   7 (0.4)│ 

     b.郵政局   □(1)______分│□(2)不知道  □(3)拒答├─續問1-1. 

                  1248 (77.4)│  360 (22.3)   5 (0.3)│ 

     c.電信局   □(1)______分│□(2)不知道  □(3)拒答│ 

                  1236 (76.6)│  372 (23.1)   5 (0.3)│ 

                             └───────────┘ 

 

               台電            郵政局            電信局 

  0--59分:  122  (7.6)        93  (5.8)        116  (7.2) 

 60--69分:  292 (18.1)       253 (15.7)        273 (16.9) 

 70--79分:  360 (22.3)       360 (22.3)        364 (22.6) 

 80--89分:  353 (21.9)       412 (25.5)        381 (23.6) 

 90-100分:   90  (5.6)       130  (8.1)        102  (6.3) 

 不 適 用:  396 (24.6)       365 (22.6)        377 (23.4) 

 

  1-1.您對以下公營事業的服務滿意不滿意？ 

 

              很        還         無         不         很 

                        算                    太         不 

              滿                   意 

                        滿                    滿         滿 

              意        意         見         意         意 

   台電       □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

              18 (1.1)  183 (11.3) 51 (3.2)   28 (1.7)   11 (0.7) 

   郵政局     □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

              26 (1.6)  185 (11.5) 39 (2.4)   20 (1.2)   10 (0.6) 

   電信局     □1       □ 2       □ 3       □ 4       □ 5 

              28 (1.7)  182 (11.3) 43 (2.7)   28 (1.7)   11 (0.7) 

 

 



              不         拒        不          缺 

 

              知                   適 

 

              道         答        用          答 

   台電       □ 6       □ 7      □          □ 

              95 (5.9)   6 (0.4)   1217 (75.4) 4 (0.2) 

   郵政局     □ 6       □ 7      □          □ 

              83 (5.1)   2 (0.1)   1248 (77.4) 0 

   電信局     □ 6       □ 7      □          □ 

              85 (5.3)   0         1236 (76.6)  0 

 

伍、老人問題 

 1.請問您的父母及配偶的父母健在嗎？ 

 

   1-1.自己的父親  □(1) 健在──跳問1-2.       952 (59.0) 

                   □(2) 已歿──續問a.         661 (41.0) 

 

     a.如果父親還健在的話，請問他現在應該是幾歲？________歲 

            41-50歲    4  (0.2) 

            51-60歲   38  (2.4) 

            61-70歲   99  (6.1) 

            71-80歲  152  (9.4) 

            81-90歲  201 (12.5) 

           91-100歲   86  (5.3) 

          100歲以上   24  (1.5) 

             不適用  952 (59.0) 

            missing   57  (3.5) 

 

 

   1-2.自己的母親  □(1) 健在    1162 (72.0) 

                   □(2) 已歿     448 (27.8) 

                         missing    3  (0.2) 

 

〔未婚者跳問3.〕 

 2.配偶的 

       父  □(1) 健在      □(2)已歿       □(9)不適用        missing 

                 654 (40.5)     595 (36.9)      362 (22.4)    2 (0.1) 

       母  □(1) 健在      □(2)已歿       □(9)不適用        missing 

                 829 (51.4)     407 (25.2)      362 (22.4)    15 (0.9) 

 

 



 3.請問（上題依序第一位健在的）父或母： 

 

   3-1.他(她)現在幾歲？    歲                    

             40歲以下    2  (0.1) 

              41-50歲   67  (4.2) 

              51-60歲  341 (21.1) 

              61-70歲  476 (29.5) 

              71-80歲  364 (22.6) 

              81-90歲  159  (9.9) 

             91-100歲   11  (0.7) 

               不適用  182 (11.3) 

              missing   11  (0.7) 

 

   3-2.他(她)現在有沒有在工作賺錢？ 

       □(1)有           □(2)沒有         不適用 

            525 (32.5)        906 (56.2)   182 (11.3) 

 

   3-3.他(她)現在主要的經濟來源是什麼？ 

       □(1)繼續工作賺錢            □(2)自己的退休金或終身俸或老年給付等 

            462 (28.6)                   87 (5.4) 

       □(3)自己的儲蓄、人壽保險    □(4)租金與財產收入 

            65 (4.0)                     46 (2.9) 

       □(5)子女的扶養              □(6)其它（請說明）   不適用 

            752 (46.6)                   19 (1.2)         182 (11.3) 

 

   3-4.他(她)大部份時間是否與子女同住？ 

       □(1)與兒子（媳婦）同住       □(2)與女兒（女婿）同住 

            918 (56.9)                    53 (3.3) 

       □(3)輪流在子女家住           □(4)與其它親戚同住 

            45 (2.8)                      10 (0.6) 

       □(5)住在養老院等機構         □(6)獨住(包括夫妻同住) 

            3 (0.2)                       200 (12.4) 

       □(7)只與未婚子女同住         □(8)其它（請說明）   不適用 

            187 (11.6)                    15 (0.9)         182 (11.3) 

 

   3-5.他(她)現在身體健康嗎？或要由專人照顧？ 

       □(1)身體健康         □(2)健康不好，但可自己照顧日常生活 

            1112 (68.9)           237 (14.7) 

       □(3)需要由專人照顧日常生活      不適用       missing 

            81 (5.0)                    182 (11.3)   1 (0.1) 

 

 



   3-6.如果將來需要專人照顧他(她)時，誰來照顧？(若現在巳有專人照顧時， 

    則問是誰在照顧？) 

       □(1)子女(媳、婿)   □(2)其他親屬    □(3)朋友 

            1335 (82.8)         21 (1.3)         0 

       □(4)請特別看護     □(5)送安養機構  □(6)其它（請說明） 

            33 (2.0)            12 (0.7)         25 (1.5) 

       不適用              missing 

       182 (11.3)          5 (0.3) 

 

 

 4.請問您老了或退休以後，要依靠什麼做為主要經濟來源？ 

   □(1)繼續工作賺錢            □(2)自己的退休金或終身俸或老年給付等 

        191 (11.8)                   282 (17.5) 

   □(3)自己的儲蓄、人壽保險    □(4)租金與財產收入 

        548 (34.0)                   51 (3.2) 

   □(5)子女的扶養              □(6)其它（請說明）    missing 

        448 (27.8)                   88 (5.5)          5 (0.3) 

 

 

 5.[家庭主婦及已退休者免問]請問您準備什麼時侯退休？ 

   □(1)不到退休年齡就提早退休   □(2)只要符合退休年齡就立刻退休 

        78 (4.8)                      412 (25.5) 

   □(3)做到被強迫退休為止       □(4)做到不能工作為止 

        41 (2.5)                      627 (38.9) 

   □(5)其它（請說明）           不適用          missing 

        107 (6.6)                341 (21.1)      7 (0.4) 

 

 

 6.請問您贊成政府實施老年年金制度(也就是政府向人民收稅來付給老年人)嗎？ 

  □(1)非常贊成  □(2)贊成     □(3)無意見     □(4)不贊成 

        506 (31.4)     799 (49.5)      104 (6.4)       104 (6.4) 

   □(5)根本不贊成 □(6)不知道    □(7)拒答       missing 

        22 (1.4)        71 (4.4)       2 (0.1)    5 (0.3) 

 



七、過錄題本（ＣＯＤＥ ＢＯＯＫ） 

台灣地區社會意向調查 

八十二年度第二次定期調查（CODEBOOK） 

〔樣本編號〕 卡號 格數 

省/直轄市 1 1-2 

縣(市)/區 1 3-5 

鄉鎮 1 6-7 

村里 1 8-10 

編號 1 11-12 

 

壹、個人資料 卡號 格數 

1.性別：(1) 男      (2) 女 1 13 

2.您是什麼時候出生的？  民國          年 1 14-15 

3.您在什麼地方出生？           省（市）       縣（市）       鄉（鎮、市、區） 1 16-22 

4.請問您15歲以前居住最久的地方？ 省（市）       縣（市）       鄉（鎮、市、區） 1 23-29 

5.您父親的籍貫是那裡？ 

   (1) 本省（閩南）人 (2) 本省（客家）人 (3) 大陸各省市 (4) 原住民 (5) 其他 

1 30 

6.請問您母親的籍貫是那裡？ 

   (1) 本省（閩南）人 (2) 本省（客家）人 (3) 大陸各省市 (4) 原住民 (5) 其他 

1 31 

7.您的婚姻狀況如何？ 

   (1) 已婚(續答 7-1、7-2)    (2) 未婚(跳答 8)     (3) 離婚(跳答 8) 

 (4) 配偶已經去世(跳答 8)   (5) 其他(跳答 8) 

1 32 

  7-1.請問您是什麼時候結婚 ？民國         年     (99) 不適用 1 33-34 

  7-2.請問您的太太(或先生)父親籍貫是： 

   (1) 本省（閩南）人 (2) 本省（客家）人 (3) 大陸各省市  

(4) 原住民         (5) 其他           (9) 不適用       

1 35 

8.〔不唸選項，請訪員根據下表自行過錄〕 

   8-1.請問您父親的教育程度是屬於 

(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業 

(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中 

(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科 

(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校 

(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________) 

(15)不知道 
 

1 36-37 



   8-2.請問您母親的教育程度是屬於 

(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業 

(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中 

(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科 

(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校 

(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________) 

(15)不知道 
 

1 38-39 

       〔從未結過婚者，請跳問8-4.〕 

   8-3.請問您配偶的教育程度是屬於 

(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業 

(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中 

(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科 

(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校 

(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________) 

(15)不知道 
 

1 40-41 

   8-4.請問您的教育程度是屬於 

(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業 

(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中 

(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科 

(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校 

(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________) 

(15)不知道 
 

1 42-43 

9.[只問教育程度為高職及大專以上者]請問您唸的是那一學門？〔出示卡片一〕 

     (1) 工科  (2) 理科  (3) 商科   (4) 文科  (5) 法政 (6) 醫療相關科系 

(7) 農林漁牧（水產）(8) 社會科學 (9) 教育  (10)藝術   (11)電腦（資訊） 

(12) 家政 (13)體育  (14)其他（請說明） 

1 44-45 

10.如果沒有入學考試名額的限制，您認為您會唸到那一級的學校？ 

(1) 無            (2) 自修或私塾    (3) 小學肄業 

(4) 小學畢業      (5) 國（初）中    (6) 高中 

(99)不想唸 

 

─〔跳問   12.〕 

  

(7) 高職          (8) 士官學校      (9) 專科 

(10)軍校專修班    (11)大學          (12)軍官學校 

(13)研究所以上    (14)其它(請說明_______________) 

(15)不知道 

 

─〔續問   11.〕 

 

1 46-47 



11.如果可以重新來過，您希望改唸那一學門？ 〔出示卡片一〕 

     (1) 工科  (2) 理科  (3) 商科     (4) 文科  (5) 法政   (6) 醫療相關科系 

(7) 農林漁牧（水產）(8) 社會科學 (9) 教育  (10)藝術   (11)電腦（資訊） 

(12)家政  (13)體育  (14) 其他（請說明） 

1 48-49 

12.從您現在來看，您認為您所受的〔最高教育程度〕有沒有浪費？ 

   (1) 沒有受教育 (2) 非常浪費 (3) 有點浪費 (4) 沒有浪費 (5) 普通 (6) 不知道 

1 50 

13.請問您十五歲時，您父親主要的職業是什麼？ 

   行業 

1 51-52 

   職位 1 53-55 

14.您目前（或最近）主要的職業是什麼？ 

   行業 

1 56-57 

   職位 1 58-60 

1 61-62 

15.請問您現在在那裡工作？為誰工作？ （不唸選項，單選） 

       (1) 為自己工作，無雇用人員 

                                       〔續問  是自行創業還是繼承家族事業？ 

       (2) 為自己工作，有雇用人員                (1)自行創業 

                                                 (2)繼承家族事業           〕 

       (3) 學校教育機構 

     (4) 政府機關 

       (5) 公營事業（包括黨營） 

     (6) 私人事業 

       (7) 為家裡工作有薪水          〔續問 工作的地方是屬於？ 

       (8) 為家裡工作無薪水                  (1)企業集團 

                                             (2)100人以上的大型公司 

(3)40、50人左右的中型公司 

(4)20人以下的小型公司   〕 

      (9) 退休 

       (10)學生 

      (11)家庭主婦 

       (12)目前無工作者 

       (13)其它（請說明） 

續問 

 

1 

 

 

63 

16.如果再有選擇事業或工作的機會，您最希望：〔出示卡片二〕 

     (1)繼續現在的工作  (2)自行創業  (3)繼承家族事業     (4)在企業集團上班 

(5)在100人以上的大型公司上班   (6)在40、50人左右的中型公司上班 

(7)在20人以下的小型公司上班    (8)在政府機關做事   (9)在公營企業做事 

(10)學校及研究機構做事          (11)其它(請說明)＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

1 64-65 

17.您認為在台灣的就業市場裏,女性在那些方面比較不利？(可複選) 1 66 

     求職方面                 (1)有  (0)沒有 1 67 

     升遷方面                 (1)有  (0)沒有 1 68 

     薪資方面                 (1)有  (0)沒有 1 69 

     有被性騷擾的煩惱         (1)有  (0)沒有 1 70 

     沒有什麼不利             (1)有  (0)沒有 1 71 



     其它(請說明)＿＿＿＿＿＿ (1)有  (0)沒有 1 72 

18.您認為一般人主要根據什麼判斷一個人的社會地位？(單選)(出示卡三) 

     (1)職業 (2)家庭背景 (3)學歷  (4)收入  (5)住宅的種類和區位  (6)總財產 

     (7)穿著(手飾等)     (8)座車  (9)公司(工作場所)的名聲和實力  

(10)在公司(工作場所)的職位   (11)其它(請說明)＿＿ 

1 73 

19.您(或您配偶)的名下，有沒有房地產？ 

    (1) 沒有 (2) 有一棟 (3) 有二棟 (4) 有三棟以上 (5) 有土地沒有房子 (6) 拒答 

1 74 

20.如果社會可分為「大老板」，有些事業的「老板階級」，做工的「工人階級」，做農的「農 

民階級」以及坐辦公室、跑業務的「上班族」(白領階級)；您認為您的家庭是屬於那一 

階級？ 

(1)大老板階級  (2)老板階級  (3)工人階級  (4)農民階級  (5)上班族  (6)不知道 

(7)其它(請說明) 

1 75 

21.除您以外，您家裡現在有那些人住在一起？（複選）一共幾人？ 

     祖父          (1)有  (0)沒有 2 13 

    祖母          (1)有  (0)沒有 2 14 

    外祖父         (1)有  (0)沒有 2 15 

    外祖母         (1)有  (0)沒有 2 16 

     配偶           (1)有  (0)沒有 2 17 

    自己的父親     (1)有  (0)沒有 2 18 

     自己的母親     (1)有  (0)沒有 2 19 

     配偶的父親     (1)有  (0)沒有 2 20 

     配偶的母親     (1)有  (0)沒有 2 21 

     兄？人         (0)沒有  (？)？人 2 22 

    姐？人         (0)沒有  (？)？人 2 23 

     弟？人         (0)沒有  (？)？人 2 24 

     妹？人         (0)沒有  (？)？人 2 25 

     兒子？人       (0)沒有  (？)？人 2 26 

     女兒？人       (0)沒有  (？)？人 2 27 

     孫子？人       (0)沒有  (？)？人 2 28 

     孫女？人       (0)沒有  (？)？人 2 29 

     外孫？人       (0)沒有  (？)？人 2 30 

     外孫女？人     (0)沒有  (？)？人 2 31 

     媳婦？人       (0)沒有  (？)？人 2 32 

     女婿？人       (0)沒有  (？)？人 2 33 

     嫂子？人       (0)沒有  (？)？人 2 34 

     姐夫？人       (0)沒有  (？)？人 2 35 

     弟媳？人       (0)沒有  (？)？人 2 36 



     妹夫？人       (0)沒有  (？)？人 2 37 

     姪？人        (0)沒有  (？)？人 2 38 

     甥？人         (0)沒有  (？)？人 2 39 

     其他親戚？人   (0)沒有  (？)？人 2 40 

     其他？人       (0)沒有  (？)？人 2 41 

    共ˍˍˍˍ人 2 42-43 

22.請問您全家每個月的收入差不多是多少？ 

(1) 1萬5千元以下   (2) 1萬5千元∼3萬之間   (3) 3萬∼5萬元之間  

(4) 5萬元∼7萬之間  (5) 7萬∼10萬元之間     (6) 10萬∼20萬元之間 

    (7) 20萬元以上      (8) 不知道                (9) 拒答 

2 44 

23.請問在您生病時，可以獲得那些醫療方面的協助？ (可複選) (出示卡片四) 

        勞保(或漁保) [續問24.]            (1)有  (0)沒有 2 45 

        農保 [續問24.]                    (1)有  (0)沒有 2 46 

        公保(配偶子女及退休人員)[續問24.] (1)有  (0)沒有 2 47 

        軍人及軍眷的醫療優待 [續問24.]    (1)有  (0)沒有 2 48 

        民營醫療保險 [跳問貳.]            (1)有  (0)沒有 2 49 

        雇主醫療補助(公司)   [跳問貳.]    (1)有  (0)沒有 2 50 

        其它(請說明)  [跳問貳.]           (1)有  (0)沒有 2 51 

        沒有 [跳問貳.]                    (1)有  (0)沒有 2 52 

2 53 24.如果100分是滿分,60分以下不及格，您對您所參加的〔上述保險〕會打幾分？ 

(1)______分 ─跳問 貳. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問24-1. 
 

分數 

2 

 

54-56 

24-1.您對您所參加的〔上述保險〕滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

2 57 



貳、隱藏性及負面性的經濟活動 卡號 格數 

 

1.請問您平均每個星期用多少時間作室內休閒的活動？ 

    (1) 3小時以下  (2) 3-7小時   (3) 7-14小時  (4) 14-21小時  (5) 21-28小時 

    (6) 28-36小時  (7) 36-48小時 (8) 48-60小時 (9) 60-72小時  (10)72小時以上 

2 58-59 

2.請問您平均每個星期用多少時間作戶外休閒的活動？ 

    (1) 3小時以下  (2) 3-7小時   (3) 7-14小時  (4) 14-21小時  (5) 21-28小時 

    (6) 28-36小時  (7) 36-48小時 (8) 48-60小時 (9) 60-72小時  (10)72小時以上 

2 60-61 

2 62 3.如果100分是滿分,60分以下不及格，您對政府提供的休閒設備會打幾分？ 

(1)______分 ─跳問 4. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 3-1. 
 

分數 

2 

 

63-65 

  3-1.您對政府提供的休閒設備滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道    (7)拒答 

2 66 

4.[無工作者免問]請問星期假日不算的話，過去一年來，您大約一共有多少天 

   休假？(不包括病假、事假)         天 

2 67-69 

 

5.請問您目前有幾個兒子     ？ 3 13-14 

              幾個女兒     ？  [ 無子女者，請跳問 9.] 3 15-16 

5-1.最大的孩子    性別： (1)男 (2)女 3 17 

                    年齡： 3 18-19 

5-2.最小的孩子      性別： (1)男 (2)女 3 20 

                    年齡： 3 21-22 

6.請問您和您家人，平均每週要花多少時間，陪您的子女做功課或彈鋼琴等？       小時 3 23-24 

7.請問您和您家人，平均每週要花多少時間，接送您的子女上學、上補習班 或才藝班？     

小時 

3 25-26 

8.您的在學子女，除了學校學費外，他們在校內與校外的各種學費和補習費，包括家教、 

課業及才藝班等，每個月大概要花多少錢？           千元 

3 27-29 

休閒 

未上市產品 



 

3 30 9.請問您認為您居住地方的空氣品質可以得幾分？    （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問10. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 9-1. 
 

分數 

3 

 

31-33 

  9-1.您對您居住地方的空氣品質滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 34 

3 35 10.請問您認為您居住地方的自來水（飲用水）的水質可以得幾分？  

（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問11. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問10-1. 
 

分數 

3 

 

36-38 

10-1.您對您居住地方的自來水（飲用水）的水質滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見  (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 39 

3 40 11.請問您認為您住家環境的安靜程度可以得幾分？   （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問12. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問11-1. 
 

分數 

3 

 

41-43 

11-1.您認為您住家附近的噪音（吵）問題嚴重不嚴重？ 

     (1)很嚴重      (2)還算嚴重   (3)無意見  (4)不太嚴重 

     (5)根本不嚴重  (6)不知道     (7)拒答 

3 44 

3 45 12.[無工作者免問]請問您認為您工作場所的安靜程度可以得幾分？ 

（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問13. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問12-1. 
 

分數 

3 

 

46-48 

12-1.您認為您工作場所的噪音（吵）問題嚴重不嚴重？ 

     (1)很嚴重     (2)還算嚴重    (3)無意見    (4)不太嚴重 

     (5)很不嚴重   (6)不知道      (7)拒答 

3 49 

負產品 



參、政府服務的評估 卡號 格數 

 

3 50 1.請問您認為警察在維護治安方面的表現可以得幾分？ （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問 2. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 1-1. 
 

分數 

3 

 

51-53 

  1-1.您對警察在維護治安方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 54 

3 55 2.請問您認為監察院一般表現可以得幾分？        （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問 3. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 2-1. 
 

分數 

3 

 

56-58 

  2-1.您對監察院一般表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見  (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 59 

3 60 3.請問您認為檢察官在打擊犯罪方面的表現可以得幾分？(100分為滿分，60分以下不及格) 

(1)______分 ─跳問 4. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 3-1. 
 

分數 

3 

 

61-63 

  3-1.您對檢察官在打擊犯罪方面的表現滿意不滿意？ 

(1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意   

(5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 64 

3 65 4.請問您認為調查局在打擊犯罪方面的表現可以得幾分？(100分為滿分，60分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問 5. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 4-1. 
 

分數 

3 

 

66-68 

  4-1.您對調查局在打擊犯罪方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 69 

3 70 5.請問您認為法院整體的公正性可以得幾分？（100分為滿分，60分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問 6. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 5-1. 
 

分數 

3 

71-73 

警政、監察、司法



  5-1.您對法院整體的公正性滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

3 74 

 

 

《接下來想請問您關於國防外交方面的問題》 

6.目前台灣47萬人的兵力是否太多或太少？ 

   (1)太多   (2)有一些多  (3)剛剛好    (4)有些少 

   (5)太少    (6)無意見     (7)不知道 

4 13 

7.您認為台灣目前的國防預算，占政府總預算的比例(大約三成)是太高還是太低？ 

    (1)太多、太高  (2)多了一些  (3)剛剛好   (4)有些不足 

     (5)非常不足    (6)無意見    (7)不知道 

4 14 

4 15 8.請問您認為國防力量方面的表現可以得幾分？（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問 9. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 8-1. 
 

分數 

4 

 

16-18 

  8-1.您對國防力量方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

4 19 

4 20 9.請問您認為台灣在外交方面的表現可以得幾分？  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問10. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問 9-1. 
 

分數 

4 

 

21-23 

  9-1.您對台灣在外交方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意     (2)還算滿意   (3)無意見   (4)不太滿意 

     (5)很不滿意   (6)不知道     (7)拒答 

4 24 

4 25 10.請問您認為以下各會的表現可以得幾分？ 

   a.海基會      (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 分數 

4 

 

26-28 

4 29    b.陸委會      (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

4 

 

30-32 

4 33    c.僑委會      (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

4 

 

34-36 

國防、外交



  10-1.您對以下各會的表現滿意不滿意？ 

                         很    還    無    不    很    不    拒 

                               算          太    不 

                         滿          意                知 

                               滿          滿    滿 

                         意    意    見    意    意    道    答 

       a.海基會           1     2     3     4     5     6     7 4 37 

       b.陸委會           1     2     3     4     5     6     7 4 38 

       c.僑委會           1     2     3     4     5     6     7 4 39 

11.您有沒有服過兵役，或擔任過職業軍人及其他相關的國防工作？ 

     (1)有     (2)沒有    (3)拒答 

4 40 

12.您認為台灣最可能的外來敵人是誰？（單選）〔出示卡片五〕 

     (1) 沒有外來敵人 (2) 中共  (3) 日本   (4) 菲律賓  (5) 美國  (6) 越南 

     (7) 俄國          (8) 不知道           (9) 其它(請說明) 

4 41 

13.有人說「台灣目前的國防力量足以保衛台灣」您同意嗎？ 

(1)非常同意  (2)同意 (3)無意見 (4)不同意 (5)非常不同意  (6)不知道   (7)拒答 

4 42 

14.有人說「台灣的軍隊巳經國家化，不受政黨的控制」您同意嗎？ 

(1)非常同意  (2)同意 (3)無意見 (4)不同意 (5)非常不同意  (6)不知道   (7)拒答 

4 43 

15.台灣目前男性要服二年的義務兵役，您覺得兵役期間是否剛好？ 

(1)太長  (2)有一些長 (3)剛剛好  (4)有些短 (5)太短   (6)無意見  (7)不知道 

(8)拒答 

4 44 

16.目前台灣男性要服義務兵役，您認為： 

     (1)女性也應該像男性一樣服兵役，而且也應擔任戰鬥任務 

     (2)女性也應該像男性一樣服兵役，但不應該擔任戰鬥任務 

     (3)女性應該服社會役，從事社會公益工作，取代義務兵役 

     (4)女性不應該服兵役和社會役 

     (5)無意見  (6)不知道     (7)拒答   (8)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿ 

4 45 

17.有人說「目前強迫的徵兵制應該改為志願的募兵制」您贊成嗎？ 

(1)非常贊成 (2)贊成 (3)無意見  (4)不贊成  (5)根本不贊成  (6)不知道  (7)拒答 

4 46 

18.在最近三年內您或您家人是否曾到中國大陸呢？（可複選）(出示卡片六) 

    沒有 4 47 

   有，探親                      (1)有  (0)沒有 4 48 

    有，觀光                      (1)有  (0)沒有 4 49 

   有，經商考察                  (1)有  (0)沒有 4 50 

    有，投資                      (1)有  (0)沒有 4 51 

    有，去工作                    (1)有  (0)沒有 4 52 

   有，其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿ (1)有  (0)沒有 4 53 

19.最近三年內，您或您家人是否曾到大陸以外的地方去過？（可複選）(出示卡片七) 

     (1)從未出國                   (1)有  (0)沒有 4 54 

     (2)曾經出國經商               (1)有  (0)沒有 4 55 



     (3)曾經出國留學               (1)有  (0)沒有 4 56 

     (4)曾經出國旅遊、探親         (1)有  (0)沒有 4 57 

     (5)曾經派駐國外單位           (1)有  (0)沒有 4 58 

     (6)有家人僑居國外             (1)有  (0)沒有 4 59 

     (7)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿  (1)有  (0)沒有 4 60 

20.有人說「台灣的外交工作中，目前最重要的目標就是『重返國際社會、進入聯合國』 

   」，您同意嗎？ 

   (1)非常同意  (2)同意 (3)無意見 (4)不同意 (5)非常不同意  (6)不知道   (7)拒答 

4 61 

21.在什麼情況下,您同意我國應加入聯合國？ 

(1)必須用中華民國的國號   (2)必須用台灣的名字  (3)不必拘限名稱   (4)無意見 

(5)不知道                 (6)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿＿＿ 

4 62 

22.台灣的大陸政策應該是： 

   (1)統一中國最重要   (2)台灣的獨立最重要   (3)維持現狀 

(4)不必管兩岸的政治發展,發展兩岸的經貿關係最重要    (5)無意見  (6)不知道 

(7)其它(請說明) ＿＿＿＿＿＿＿＿ 

4 63 

 

4 64 23.請問您認為經濟部推動和鼓勵科技發展與工業升級的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問24. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問23-1. 
 

分數 

4 

 

65-67 

23-1.您對經濟部推動和鼓勵科技發展與工業升級的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

4 68 

4 69 24.請問您認為經濟部在推動國際貿易和經貿談判方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問25. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問24-1. 
 

分數 

4 

 

70-72 

24-1.您對經濟部在推動國際貿易和經貿談判方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道    (7)拒答 

4 73 

4 74 25.請問您認為政府提供的工商服務（例如：專利登記、工商登記、商標登記... ）可以得 

幾分？（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問26. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問25-1. 
 

分數 

4 

 

75-77 

經濟 



25-1.您對政府提供的工商服務（例如：專利登記、工商登記、商標登記... ）的表現滿意 

不滿意？ 

(1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

(6)不知道  (7)拒答 

4 78 

 

26.請問您知不知道什麼是土地增值稅？ 

     (1) 知道  ───〔續問 27.〕 

     (2) 不知道───〔跳問 30.〕 

5 13 

5 14 
27.請問您贊不贊成政府推動土地增值稅時，按實際交易價格課稅的辦法？ 

     (1)贊成    〔 續問 27-1. 您認為應該如何實施？ 

                    (1)只針對大面積或大金額的土地來實施 

                                (2)不論土地面積大小或金額多少,普遍實施〕 

     (2)不贊成 

     (3)政策不定,無法評論 

     (4)不知道有這回事 

     (5)沒意見 

續問 

5 

 

15 

28.請問您認為對於土地買賣的增值，最好的課稅辦法是什麼？ 

     (1)繼續用現有的土地增值稅課稅     

(2)把土地增值算作所得的一部份，以所得稅的方式來課稅 

(3)不應該課稅   

(4)無意見    

(5)不知道    

(6)拒答     

(7)其它(請說明              ) 

5 16 

29.請問您認為現有土地增值稅的累進稅率是否恰當？ 

     (1)稅率太低   (2)稅率太高  (3)適當   (4)無意見   (5)不知道   (6)拒答 

5 17 

30.請問您知不知道什麼是地價稅？ 

     (1) 知道  ───〔續問 31.〕 

     (2) 不知道───〔跳問 36.〕 

5 18 

31.請問您知不知道目前地價稅收入全部屬於你們〔縣（市）政府〕？ 

     (1)知道     (2)不知道     (3)拒答 

5 19 

32.請問您知不知道目前地價稅是採用累進方式來課徵，例如說您的土地價值為100萬以 

下，稅率是1%；但若您的土地價值為150萬，則超過的50萬的部份，稅率變成2%？ 

     (1)知道     (2)不知道     (3)拒答 

5 20 

33.請問您贊成不贊成目前地價稅採用累進方式來課徵？ 

   (1)非常贊成  (2)贊成  (3)無意見   (4)不贊成   (5)根本不贊成 

    (6)不知道     (7)拒答 

5 21 

34.請問您知不知道通常新房子繳給政府的房屋稅比地價稅來得多？ 

     (1)知道       (2)不知道     (3)拒答 

5 22 

稅政公平 



35.您認為目前住宅地價稅負擔(稅率0.2%)比房屋稅負擔(稅率1.38%)低，合不合理？ 

     (1)相當合理     (2)不合理     (3)沒意見     (4)不知道     (5)拒答 

5 23 

5 24 36.請問您認為你們〔縣（市）政府〕所提供的服務（例如：服務態度、排水溝、路燈等） 

可以得幾分？（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問37. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問36-1. 
 

分數 

5 

 

25-27 

36-1.您對你們〔縣（市）政府〕所提供的服務（例如：服務態度、排水溝、路燈等）滿意 

不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

5 28 

5 29 37.請問您認為目前稅務人員的服務品質方面的表現可以得幾分？ 

（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問38. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問37-1. 
 

分數 

5 

 

30-32 

37-1.您對目前稅務人員的服務品質方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

5 33 

5 34 38.請問您認為目前整體課稅制度的公平性方面可以得幾分？ 

（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問39. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問38-1. 
 

分數 

5 

 

35-37 

38-1.您對目前整體課稅制度的公平性方面滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

5 38 

 

39.請問您認為政府辦理下面各級學校教育的表現可以得幾分？ 

（100分為滿分，60 分以下不及格） 

5 39   a.國民小學       (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

5 

 

40-42 

5 43   b.國中教育       (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

5 

 

44-46 

教育、勞工 



5 47   c.高中(職)教育   (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

5 

 

48-50 

5 51   d.專科教育       (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

5 

 

52-54 

5 55   e.大學教育       (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

分數 

5 

 

56-58 

  39-1.您對政府辦理下面各級學校教育的表現滿意不滿意？ 

                         很    還    無    不    很    不    拒 

                               算          太    不 

                         滿          意                知 

                               滿          滿    滿 

                         意    意    見    意    意    道    答 

       a.國民小學         1     2     3     4     5     6     7 5 59 

       b.國中教育         1     2     3     4     5     6     7 5 60 

       c.高中(職)教育     1     2     3     4     5     6     7 5 61 

       d.專科教育         1     2     3     4     5     6     7 5 62 

       e.大學教育         1     2     3     4     5     6     7 5 63 

5 64 40.請問您認為政府在保護勞工方面的表現可以得幾分？（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問41. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問40-1. 
 

分數 

5 

 

65-67 

40-1.您對政府在保護勞工方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

5 68 

 

5 69 41.請問您認為政府在預防疾病、保建、公共衛生方面的表現可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問42. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問41-1. 
 

分數 

5 

 

70-72 

41-1.您對政府在預防疾病、保建、公共衛生方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

5 73 

衛生 



5 74 42.請問您認為各級公立醫院、診所所提供的服務可以得幾分？ 

（100分為滿分，60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問43. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問42-1. 
 

分數 

5 

 

75-77 

42-1.您對各級公立醫院、診所所提供的服務滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

5 78 

6 13 43.請問您認為政府在食品、藥品的衛生及安全方面之管理可以得幾分？ 

(100分為滿分,60 分以下不及格) 

(1)______分 ─跳問44. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問43-1. 
 

分數 

6 

 

14-16 

43-1.您對政府在食品、藥品的衛生及安全方面之管理滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

6 17 

 

44.請問您上下班、上下學或出外辦事時,主要利用什麼交通工具？ 

     (1)步行       (2)自行車  (3)摩托車  (4)公共汽車      (5)火車 

(6)自用客貨車 (7)交通車  (8)計程車  (9)其它(請說明) 

6 18 

〔無工作者，跳問50.〕 

45.請問您有沒有為避開尖峰塞車時間而提早出門或延後下班？ 

     (1)有     (2)沒有 

6 19 

46.請問您通常上班時間是幾點到幾點？(過錄時只過錄幾點幾分，請以24小時計算) 

      午      點 6 20-21 

              分-- 6 22-23 

      午      點 6 24-25 

             分 6 26-27 

47.請問您通常上班是什麼時候出門？ 

   午       點 

6 28-29 

           分 6 30-31 

   下班是什麼時候離開辦公室？ 

   午       點 

6 32-33 

           分 6 34-35 

48.請問您目前上下班(雙程)大約需花多少時間？ 

           小時 

6 36-37 

          分鐘 6 38-39 

交通 



49.請問您中午休息時間有多久？ 

           小時 

6 40-41 

          分鐘 6 42-43 

50.請問您知道不知道高速公路和捷運系統等大型交通建設常常追加預算？ 

     (1)知道  ─── 續答50-1.     (2)不知道─── 跳問51. 

6 44 

  50-1. 您認為交通建設(例如:高速公路)為什麼常常追加預算？(單選) 

        (出示卡片八) 

          (1)工資、物料等成本上漲   (2)土地成本上漲   (3)變更原先的計劃    

(4)官商勾結  (5)有關官員貪污  (6)工程拖延   (7)其它(請說明       ) 

6 45 

51.如果要解決目前市區內的交通擁擠問題，您認為最重要的辦法是什麼？（單選） 

   (出示卡片九) 

    (1)限制小汽車成長   (2)限制摩托車成長   (3)鼓勵摩托車成長  (4)發展捷運系統 

    (5)補貼公車,降低票價  (6)實施彈性上下班、上下學時間  (7)改善行人與腳踏車車道 

    (8)其它(請說明              ) 

6 46 

52.如果要解決長程交通問題，您認為最有效的辦法是什麼？(單選)(出示卡片十) 

     (1)興建高速鐵路    (2)建立高速公路網     (3)發展航空      (4)發展海運 

     (5)發展資訊網路(例如:電腦、大哥大等)取代面對面的溝通   

(6)其它(請說明              ) 

6 47 

6 48 53.請問您認為政府提供的交通設施及管理方面的表現可以得幾分？ 

（100分為滿分,60 分以下不及格） 

(1)______分 ─跳問54. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問53-1. 
 

分數 

6 

 

49-51 

53-1.您對政府在提供的交通設施及管理方面的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

   (6)不知道  (7)拒答 

6 52 

 

6 53 54.請問您認為政府目前所做傷殘、貧戶或老人救助的表現可以得幾分？ 

(100分為滿分,60 分以下不及格) 

(1)______分 ─跳問55. 

  

(2)不知道     (3)拒答 ─續問54-1. 
 

分數 

6 

 

54-56 

54-1.您對政府目前所做傷殘、貧戶或老人救助的表現滿意不滿意？ 

     (1)很滿意  (2)還算滿意  (3)無意見  (4)不太滿意  (5)很不滿意 

     (6)不知道  (7)拒答 

6 57 

社會福利 



55.您認為下面十二項中，那五項是政府最重要的工作？(出示卡片十一) 

(請照優先順序排出) 

(1) 國防      (2) 外交 (3) 教育  (4) 警政支出  (5) 司法  (6) 環境保護 

(7) 衛生醫療  (8) 交通 (9) 勞工  (10) 稅政公平 (11) 監察  (12) 社會福利 

(13) 工商服務 (14) 休閒設施      (15) 其它(請說明      )  (16) 不知道 

   <1> 6 58-59 

   <2> 6 60-61 

   <3> 6 62-63 

   <4> 6 64-65 

   <5> 6 66-67 

56.您認為下面十二項中,那五項政府應花最多錢在上面？(出示卡片十一) 

  (請照優先順序排出) 

   (1) 國防  (2) 外交 (3) 教育  (4) 警政支出  (5) 司法  (6) 環境保護 (7) 衛生醫療 (8) 交通 

   (9) 勞工  (10) 稅政公平 (11) 監察  (12) 社會福利  (13) 工商服務  (14) 休閒設施 

   (15) 其它(請說明         )     (16) 不知道 

   <1>   

   <2>   

   <3>   

   <4>   

   <5>   

   

   

   

肆、公用事業的評估 卡號 格數 

1.請問您認為以下公營事業的服務可以得幾分？ 

  （100分為滿分，60 分以下不及格） 

       a.台電       (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

  

       b.郵政局     (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

  

       c.電信局     (1)______分    (2)不知道    (3)拒答 

  



  1-1.您對以下公營事業的服務滿意不滿意？ 

                         很    還    無    不    很    不    拒 

                               算          太    不 

                         滿          意                知 

                               滿          滿    滿 

                         意    意    見    意    意    道    答 

       a.台電             1     2     3     4     5     6     7   

       b.郵政局           1     2     3     4     5     6     7   

       c.電信局           1     2     3     4     5     6     7   

   

   

   

伍、老人問題 卡號 格數 

1.請問您的父母及配偶的父母健在嗎？ 

   1-1.自己的父親    (1) 健在──跳問1-2.     (2) 已歿──續問a. 

  

     a.如果父親還健在的話，請問他現在應該是幾歲？      歲   

   1-2.自己的母親    (1) 健在       (2) 已歿   

〔未婚者跳問3.〕 

2.配偶的 

       父    (1) 健在        (2)已歿         (9)不適用 

  

       母    (1) 健在        (2)已歿         (9)不適用   

3.請問（上題依序第一位健在的）父或母： 

   3-1.他(她)現在幾歲？    歲 

  

   3-2.他(她)現在有沒有在工作賺錢？ 

         (1)有             (2)沒有 

  

   3-3.他(她)現在主要的經濟來源是什麼？ 

         (1)繼續工作賺錢  (2)自己的退休金或終身俸或老年給付等   

(3)自己的儲蓄、人壽保險  (4)租金與財產收入  (5)子女的扶養  

(6)其它（請說明） 

  

   3-4.他(她)大部份時間是否與子女同住？ 

         (1)與兒子（媳婦）同住  (2)與女兒（女婿）同住  (3)輪流在子女家住  

(4)與其它親戚同住      (5)住在養老院等機構    (6)獨住(包括夫妻同住) 

(7)只與未婚子女同住    (8)其它（請說明） 

  

   3-5.他(她)現在身體健康嗎？或要由專人照顧？ 

       (1)身體健康  (2)健康不好，但可自己照顧日常生活  (3)需要由專人照顧日常生活 

  

   3-6.如果將來需要專人照顧他(她)時，誰來照顧？ 

(若現在巳有專人照顧時，則問是誰在照顧？) 

(1)子女(媳、婿) (2)其他親屬 (3)朋友  (4)請特別看護  (5)送安養機構  

(6)其它（請說明） 

  



4.請問您老了或退休以後，要依靠什麼做為主要經濟來源？ 

   (1)繼續工作賺錢 (2)自己的退休金或終身俸或老年給付等  (3)自己的儲蓄、人壽保險 

   (4)租金與財產收入     (5)子女的扶養       (6)其它（請說明） 

  

5.[家庭主婦及已退休者免問]請問您準備什麼時侯退休？ 

   (1)不到退休年齡就提早退休   (2)只要符合退休年齡就立刻退休  

(3)做到被強迫退休為止       (4)做到不能工作為止     (5)其它（請說明） 

  

6.請問您贊成政府實施老年年金制度(也就是政府向人民收稅來付給老年人)嗎？ 

  (1)非常贊成 (2)贊成 (3)無意見 (4)不贊成 (5)根本不贊成 (6)不知道 (7)拒答 

  

   

   

   

訪問結果記錄 卡號 格數 

3.樣本種類？(1)正取樣本 (2)備取樣本 (3)正取名單之追蹤樣本 (4)備取名單之追蹤樣本   

   3-1.[若為追蹤樣本]受訪者目前住在： 

                     省(市)        縣(市)        鄉、鎮、區（過錄郵遞區號） 

  

4.訪員性別：  (1) 男    (2) 女   

5.訪員編號：   

6.樣本住宅的型式是:(1)獨棟或雙併 (2)連棟式 (3)5層以下公寓 (4)5層以上公寓    

(5)其他 

  

7.樣本住宅是否需以對講機溝通？    (1) 是    (2) 否   

8.在此次訪問中，大部份問題是用那一種語言發音？ 

     (1) 國語    (2) 閩南語    (3) 客家話    (4) 其他 

  

9.這份問卷是由誰來填寫？ 

     (1) 訪員    (2) 受訪者    (3) 透過翻譯訪談，由訪員填寫 

  

10.受訪者合作程度：  (1) 非常合作   (2)合作    (3) 不合作   (4) 非常不合作   

11.受訪者可靠程度：  (1) 非常可靠   (2)可靠    (3) 不可靠   (4) 非常不可靠   

12.第一次訪問時間：       日 (上、下)午       時      分   

13.是否單獨作業？  (1)是           (2)否   

14.訪問前是否有事先約定時間？  (1)是    (2)否   

15.訪問結果：(請先用中文說明再填上代號)   

16.訪問時有其他人在場嗎？ 

      (1)沒有   (2)有小孩   (3)有大人 

  

17.樣本是否有電話： 

     (1)有TEL:                     (2)有,但拒給        (3)沒有 

  

18.如果訪問失敗，建議 

     (1)放棄  (2)再試，最好的時間： 

  

19.第二次訪問時間：       日 (上、下)午       時      分   

20.是否單獨作業？  (1)是           (2)否   



21.訪問前是否有事先約定時間？  (1)是    (2)否   

22.訪問結果：(請先用中文說明再填上代號)   

23.訪問時有其他人在場嗎？ 

     (1)沒有   (2)有小孩   (3)有大人 

  

24.樣本是否有電話： 

     (1)有TEL:                     (2)有,但拒給        (3)沒有 

  

25.如果訪問失敗，建議 

     (1)放棄  (2)再試，最好的時間： 

  

26.第三次訪問時間：       日 (上、下)午       時      分   

27.是否單獨作業？  (1)是           (2)否   

28.訪問前是否有事先約定時間？  (1)是    (2)否   

29.訪問結果：(請先用中文說明再填上代號)   

30.訪問時有其他人在場嗎？ 

     (1)沒有   (2)有小孩   (3)有大人 

  

31.樣本是否有電話： 

     (1)有TEL:                     (2)有,但拒給        (3)沒有 

  

 

 



八、樣本編號（鄉鎮地區對照表） 

大 陸 各 省 市 北 平 市 41 1000127 金山鄉 

廣 東 省 01 天 津 市 42 1000128 萬里鄉 

廣 西 省 02 青 島 市 43 1000129 烏來鄉 

貴 州 省 03 西 安 市 44   

雲 南 省 04 漢 口 市 45 【宜蘭縣】  

浙 江 省 05 重 慶 市 46 1000201 宜蘭市 

江 西 省 06 廣 州 市 47 1000202 羅東鎮 

湖 南 省 07 瀋 陽 市 48 1000203 蘇澳鎮 

湖 北 省 08 大 連 市 49 1000204 頭城鎮 

四 川 省 11 國    外 99 1000205 礁溪鄉 

江 蘇 省 12   1000206 壯圍鄉 

安 徽 省 13 台 灣 省 1000207 員山鄉 

河 南 省 14 【台北縣】  1000208 冬山鄉 

河 北 省 15 1000101 板橋市 1000209 五結鄉 

山 東 省 16 1000102 三重市 1000210 三星鄉 

山 西 省 17 1000103 中和市 1000211 大同鄉 

陜 西 省 18 1000104 永和市 1000212 南澳鄉 

甘 肅 省 19 1000105 新莊市   

熱 河 省 20 1000106 新店市 【桃園縣】  

寧 夏 省 21 1000107 樹林鎮 1000301 桃園市 

綏 遠 省 22 1000108 鶯歌鎮 1000302 中壢市 

察 哈 爾 省 23 1000109 三峽鎮 1000303 大溪鎮 

遼 寧 省 24 1000110 淡水鎮 1000304 楊梅鎮 

安 東 省 25 1000111 汐止鎮 1000305 蘆竹鄉 

遼 北 省 26 1000112 瑞芳鎮 1000306 大園鄉 

吉 林 省 27 1000113 土城鄉 1000307 龜山鄉 

松 江 省 28 1000114 蘆洲鄉 1000308 八德鄉 

合 江 省 29 1000115 五股鄉 1000309 龍潭鄉 

興 安 省 30 1000116 泰山鄉 1000310 平鎮鄉 

黑 龍 江 省 31 1000117 林口鄉 1000311 新屋鄉 

嫩 江 省 32 1000118 深坑鄉 1000312 觀音鄉 

新 疆 省 33 1000119 石碇鄉 1000313 復興鄉 

西 康 省 34 1000120 坪林鄉   

青 海 省 35 1000121 三芝鄉 【新竹縣】  

西 藏 地 方 36 1000123 八里鄉 1000401 竹北市 

蒙 古 地 方 37 1000122 石門鄉 1000402 竹東鎮 

南 海 島 38 1000124 平溪鄉 1000403 心埔鎮 

南 京 市 39 1000125 雙溪鄉 1000404 關西鎮 

上 海 市 40 1000126 貢寮鄉 1000405 湖口鄉 

    1000406 新豐鄉 

 



1000407 芎 林 鄉 1000611 新 社 鄉 【南投縣】  

1000408 橫 山 鄉 1000612 石 岡 鄉 1000801 南 投 市 

1000409 北 埔 鄉 1000613 外 埔 鄉 1000802 埔 里 鎮 

1000410 寶 山 鄉 1000614 大 安 鄉 1000803 草 屯 鎮 

1000411 峨 嵋 鄉 1000615 烏 日 鄉 1000804 竹 山 鎮 

1000412 尖 石 鄉 1000616 大 肚 鄉 1000805 集 集 鎮 

1000413 五 峰 鄉 1000617 龍 井 鄉 1000806 名 間 鄉 

  1000618 霧 峰 鄉 1000807 鹿 谷 鄉 

【苗栗縣】  1000619 太 平 鄉 1000808 中 寮 鄉 

1000501 苗 栗 市 1000620 大 里 鄉 1000809 魚 池 鄉 

1000502 苑 裡 鎮 1000621 和 平 鄉 1000810 國 姓 鄉 

1000503 通 宵 鎮   1000811 水 里 鄉 

1000504 竹 南 鎮 【彰化縣】  1000812 信 義 鄉 

1000505 頭 份 鎮 1000701 彰 化 市 1000813 仁 愛 鄉 

1000506 後 龍 鎮 1000702 鹿 港 鎮   

1000507 卓 蘭 鎮 1000703 和 美 鎮 【雲林縣】  

1000508 大 湖 鄉 1000704 線 西 鄉 1000901 斗 六 市 

1000509 公 館 鄉 1000705 伸 港 鄉 1000902 斗 南 鎮 

1000510 銅 鑼 鄉 1000706 福 興 鄉 1000903 虎 尾 鎮 

1000511 南 庄 鄉 1000707 秀 水 鄉 1000904 西 螺 鎮 

1000512 頭 屋 鄉 1000708 花 壇 鄉 1000905 土 庫 鎮 

1000513 三 義 鄉 1000709 芬 園 鄉 1000906 北 港 鎮 

1000514 西 湖 鄉 1000710 員 林 鎮 1000907 古 坑 鄉 

1000515 造 橋 鄉 1000711 溪 湖 鎮 1000908 大 埤 鄉 

1000516 三 灣 鄉 1000712 田 中 鎮 1000909 莿 桐 鄉 

1000517 獅 潭 鄉 1000713 大 村 鄉 1000910 林 內 鄉 

1000518 泰 安 鄉 1000714 埔 鹽 鄉 1000911 二 崙 鄉 

  1000715 埔 心 鄉 1000912 崙 背 鄉 

【台中縣】  1000716 永 靖 鄉 1000913 麥 寮 鄉 

1000601 豐 原 市 1000717 社 頭 鄉 1000914 東 勢 鄉 

1000602 東 勢 鎮 1000718 二 水 鄉 1000915 裹 忠 鄉 

1000603 大 甲 鎮 1000719 北 斗 鎮 1000916 臺 西 鄉 

1000604 清 水 鎮 1000720 二 林 鎮 1000917 元 長 鄉 

1000605 沙 鹿 鎮 1000721 田 尾 鄉 1000918 四 湖 鄉 

1000606 梧 棲 鎮 1000722 碑 頭 鄉 1000919 口 湖 鄉 

1000607 后 里 鄉 1000723 芳 苑 鄉 1000920 水 林 鄉 

1000608 神 岡 鄉 1000724 大 城 鄉   

1000609 潭 子 鄉 1000725 竹 塘 鄉 嘉義縣  

1000610 大 雅 鄉 1000726 溪 州 鄉 1001001 太 保 鄉 

 

 

 

 



1001404 卑 南 鄉 1001703 暖 暖 區 0900702 北 竿 鄉 

1001405 鹿 野 鄉 1001704 仁 愛 區 0900703 莒 光 鄉 

1001406 池 上 鄉 1001705 中 山 區 0900704 東 引 鄉 

1001407 東 河 鄉 1001706 安 樂 區   

1001408 長 濱 鄉 1001707 信 義 區 【金門縣】  

1001409 太 麻 里   0902001 金 城 鎮 

1001410 大 武 鄉 【新竹市】  0902002 金 沙 鎮 

1001411 綠 島 鄉 1001801 東    區 0902003 金 湖 鎮 

1001412 海 端 鄉 1001802 南    區 0902004 金 寧 鄉 

1001413 延 平 鄉 1001803 西    區 0902005 烈 嶼 鄉 

1001414 金 峰 鄉 1001804 北    區 0902006 烏 坵 鄉 

1001415 達 仁 鄉 1001805 香 山 區   

1001416 蘭 嶼 鄉   臺 北 市  

  【台中市】  6300100 松 山 區 

【花蓮縣】  1001901 中    區 6300200 信 義 區 

1001501 花 蓮 市 1001902 東    區 6300300 大 安 區 

1001502 鳳 林 鎮 1001903 南    區 6300400 中 山 區 

1001503 玉 里 鎮 1001904 西    區 6300500 中 正 區 

1001504 新 城 鄉 1001905 北    區 6300600 大 同 區 

1001505 吉 安 鄉 1001906 西 屯 區 6300700 萬 華 區 

1001506 壽 豐 鄉 1001907 南 屯 區 6300800 文 山 區 

1001507 光 復 鄉 1001908 北 屯 區 6300900 南 港 區 

1001508 豐 濱 鄉   6301000 內 湖 區 

1001509 瑞 穗 鄉 【嘉義市】  6301100 士 林 區 

1001510 富 里 鄉 1002001 東    區 6301200 北 投 區 

1001511 秀 林 鄉 1002002 西    區   

1001512 萬 榮 鄉   高 雄 市  

1001513 卓 溪 鄉 【台南市】  6400100 鹽 埕 區 

  1002101 東    區 6400200 鼓 山 區 

【澎湖縣】  1002102 南    區 6400300 左 營 區 

1001601 馬 公 市 1002103 西    區 6400400 楠 梓 區 

1001602 湖 西 鄉 1002104 北    區 6400500 三 民 區 

1001603 白 沙 鄉 1002105 中    區 6400600 新 興 區 

1001604 西 嶼 鄉 1002106 安 南 區  6400700 前 金 區 

1001605 望 安 鄉 1002107 安 平 區  6400800 苓 雅 區 

1001606 七 美 鄉   6400900 前 鎮 區 

  福 建 省  6401000 旗 津 區 

【基隆市】  【連江縣】  6401100 小 港 區 

1001701 中 正 區 0900701 南 竿 區   

1001702 七 堵 區     

 

 



九、 訪員名冊(各村里編號及應做份數表) 

 
林銘顯  督導  138份  編號1 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

中山區 朱崙里 12 6300400 038 陳嘉偉 11 

廣居里 12 6300200 008 楊正帆 12 

松光里 12         023 

信義區 

景勒里 12         035 

蘇國緯 13 

敦安里 12 6300300 051 陳嘉偉 11 

黎孝里 12         047 楊正帆 12 

大安區 

正聲里 12         052 

台北市 

南港區 成福里 12 6300900 011 

林澤豐 14 

國安里 21 1001501 030 江思妤 15 花蓮縣 花蓮市 

國慶里 21         032 邱志峰 16 



王康進  督導  144份  編號 2 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

中正里 12 6300100 026 

中華里 12         015 

吳文堯 21 

莊敬里 12 6300100 002 

松山區 

吉仁里 12         029 

沉秀霞 22 

景星里 12 6300600 014 大同區 

老師里 12         024 

彭建中 23 

士林區 社子里 12 6301100 019 

內湖區 金瑞里 12 6300100 014 

邱春美 24 

萬華區 興德里 12 6300700 031 

龍福里 12 6300500 020 

陳信儒 25 

新營里 12         021 

台北市 

中正區 

三愛里 12         031 

楊雅蘭 26 



蕭原戎  督導  164份  編號 3 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

真砂里 19 1001701 011 洪明地 31 基隆市 中正區 

平寮里 19         018 蔡存禮 32 

溪洲里 22 1000101 099 謝仁慧 33 板橋市 

社後里 22         008 林俊平 34 

明德里 22 1000103 071 蔡曜聲 35 中和市 

錦和里 22         052 鄭玉琳 36 

土庫村 22 1000118 008 鄭佳雯 37 

台北縣 

深坑鄉 

萬順村 22         027 梁祥賢 38 

 
連惠捷  督導  126份  編號 4 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

富貴里 22 1000102 005 劉小玉 41 三重市 

溪美里 22         093 黃豐邠 42 

思賢里 22 1000105 040 劉堯天 43 新莊市 

瓊林里 22         018 彭惠萍 44 

協元里 22 1000110 027 尤雅音 45 

台北縣 

淡水鎮 

鄧公里 22         022 陳貞頤 46 



李怡慧  督導  126份  編號 5 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

龍山里 22 1000301 035 劉振華 51 桃園市 

雲林里 22         032 林建邦 52 

大崗村 21 1000307 017 賴幸宜 53 龜山鄉 

龍壽村 21         006 郭耀益 54 

南港村 20 1000306 019 李正揚 55 

桃園縣 

大園鄉 

埔心村 20         007 朱美之 56 

 
黃玉元  督導  118份  編號 6 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

雙湖村 21 1000513 002 李竹君 61 苗栗縣 三義鄉 

廣盛村 21         001 連玫瑩 62 

利民里 19 1001904 004 孟  芸 63 西區 

民生里 19         002 戴華亭 64 

水景里 19 1001908 001 陳俊豪 65 

台中市 

北屯區 

北興里 19         008 吳玉玲 66 



張書欣  督導  78份  編號 7 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

福仁村 19 1000609 004 陳秀蓉 71 台中縣 潭子鄉 

潭陽村 19         001 熊憶秋 72 

坪頂里 20 1000802 021 蔡銀娟 73 南投縣 草屯鎮 

碧峰里 20         009 陳燕玲 74 

 
張書慈  督導  118份  編號 8 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

中庄里 20 1000701 056 陳玉瑩 81 彰化市 

南瑤里 20         039 黃君宜 82 

興農村 20 1000722 002 王憶秦 83 埤頭鄉 

埤頭村 20         003 林美娜 84 

和北里 19 1000703 004 曾雅涓 85 

彰化縣 

和美鎮 

和東里 19         002 曾雅芳 86 



林宜賢  督導  158份  編號 9 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

興華村 20 1000913 004 劉邦旭 91 雲林縣 麥寮鄉 

麥豐村 20         002 吳明時 92 

湖北里 21 1001004 009 李彥志 93 嘉義縣 大林鎮 

平林里 21         004 吳惠如 94 

彰南里 19 1002102 039 吳雅珍 95 台南市 南區 

南都里 19         037 陳素美 96 

人和村 20 1001104 006 蘇介亮 97 台南縣 柳營鄉 

東昇村 20         004 黃國華 98 

 
江秋儀  督導  118份  編號 10 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

光復里 19 1001801 023 吳子桓 101 新竹市 東區 

東山里 19         027 曾淑敏 102 

德盛里 19 1000405 006 林明錚 103 湖口鄉 

和興村 19         007 黃守平 104 

南坑村 21 1000409 008 江瑞麟 105 

新竹縣 

北埔鄉 

北埔村 21         001 張榮欽 106 



洪慧玲  督導  110份  編號 11 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

安邦里 11 6400500 062 

寶獅里 11         016 

林美伶 111 

本和里 11         009 

本安里 11         013 

曾還慧 112 

三民區 

灣勝里 11         035 

苓雅區 晴朗里 11 6400800 021 

張玉玲 113 

前金區 長城里 11 6400700 003 

鹽埕區 新豐里 11 6400100 016 

歐俊隆 114 

楠梓區 五常里 11 6400400 003 

高雄市 

小港區 三苓里 11 6401100 013 

黃至誠 115 



     督導  202份  編號 12 

縣、市 鄉鎮區 村、里 樣本數 編號 姓名 編號 

大遼里 21 1001208 006 王淑玲 121 岡山鎮 

仁壽里 21         018 謝忠修 122 

溪埔里 21 1001204 016 陳玉娟 123 大樹鄉 

水寮里 21         005 林秀戀 124 

中厝里 19 1001202 005 詹銘森 125 

高雄縣 

林園鄉 

溪洲里 19         003 侯如霙 126 

勝豐里 20 1001301 019 秋月暇 127 屏東市 

豐榮里 20         023 侯政仁 128 

富田村 20 1001313 010 林賢香 129 

屏東縣 

內埔鄉 

內田村 20         002 劉貞宜 130 

 

 

追蹤訪員 

張資雀    編號：99 

李文欽    編號：999 



十、行 業 標 準 分 類 表 

0 農、林、漁、牧、狩獵業 

  01  農、牧、狩獵業 

  02  林業及伐木業 

  03  漁業 

 

1 礦業及土石採取業 

 

  11  煤礦業 

  12  石油、天然氣及地熱礦業 

  13  金屬礦業 

14  鹽業 

   15  土礦及石礦業 

  16  化學及肥料礦業 

  17  其他礦業(如寶石礦業) 

  18  土石採業 

 

 

 

 

2／3  製造業 

20 食品製造業 

21 飲料及菸草製造業 

22 紡織業 

23 成衣及服飾品製造業(製帽) 

24 皮革、毛皮、及其製品製 

    造業(皮鞋製造) 

25  木竹製品及非金屬家俱製 

    造業 

26  造紙、紙製品及印刷出版業 

27  化學材料製造業 

   28 化學製品製造業 

   29 石油及煤製品製造業 

   30 橡膠製品製造業 

   31 塑膠製品製造業 

   32 非金屬礦物製品製造業 

        (如玻璃、水泥) 

   33 金屬基本工業 

       (包含廢五金、解體廢船) 

   34 金屬製品製造業 

     (包含鐵窗、鋁門窗、車 

         床製品如螺絲釘) 

   35 機械設備製造修配業 

       (包含製造車床) 

   36 電力及電子機械器材製造 

      修配業  (包含電池製造) 

   37 運輸工具製造修配業 

    38 精密器材製造業 

        (包含鐘錶、醫療器械) 

39 雜項工業製品製造業 

       (包含組合器具、半成品 

        之組合如珠寶樂器等) 

 

4   水電燃氣業 

  41 電力供應業 

  42 氣體燃料供應業 

43 暖氣及熱水供應業 

44 自來水供應業 

 

5   營造業 

  51 土木工程業(房屋建築)                                   

 

 

 

 

 



  52 電路及管道工程業（包含水電行） 

  53 油漆、粉刷、裱蓆業 

  59 其他營造業 

 

6 商業 

  61 批發業（如萬客隆） 

  62 零售業 （包含電腦買賣、藥局、書 

局以及超商百貨） 

  63 國際貿易業 

  64 餐旅業（包含飲食業及旅館業） 

 

7  運輸、倉儲、及通信業 

  71 運輸業（包括運輸服務業如計程車 

     報關行及旅行社等） 

  72 倉儲業 

  73 通信業（電信業及郵政業） 

 

8 金融、保險、不動產、及工商服務業 

  81 金融業（幫含證券業及典當） 

  82 保險業 

  83 經紀業（包含不動產、市場管理） 

 

0   其他不能歸類之行業 

    00 其他不能歸類之行業（如家庭主婦 

、學生目前無工作者） 

     84 法律及工商服務業 

        （包含顧問服務、土地代書、 

          資訊服務維護、廣告業、 

          包及產品包裝設計、保全、 

          影印、職業介紹） 

     85 機械設備租賃業 

     86 股票投資 

        （包含個人投資股票） 

9  公共行政、社會服務及個人服務業 

     90 公共行政服務業 

（包含看守所管理員） 

91 國防事業 

92 環境衛生服務業 

93 教育、學術 

94 大眾傳播事業 

95 醫療保健服務業 

96 社會服務、人民團體及其他社 

會服務業（包含政黨、傳教機 

構） 

      97 文化及康樂服務業 

      98 個人服務業、修理、洗染家事業 

         （包含風水師、地理師） 

      99 國際機構及外國駐在機構 

 

 

 

 

 

 

 



十一： 職 位 標 準 分 類 表 

 

  0／1  專門性、技術性、及有關人員 

 

      0-1  理化科學家及理化科學技        0-11  化學家 

           術人員                        0-12  物理學家 

                                         0-13  其化他物理科學家 

                                         0-14  理化科學技術人員 

 

      0-2/0-3  建築師、工程師、及        0-21  建築師及都市計劃人員 

               有關技術人員              0-22  土木工程師 

                                         0-23  電機及電子工程師 

                                         0-24  機械工程師 

                                         0-25  化學工程師 

                                         0-26  冶金工程師 

                                         0-27  採礦工程師 

                                         0-28  工業工程師 

                                         0-29  其他工程師及技師 

                                         0-30  測量師 

                                         0-31  製圖員 

                                         0-32  土木工程技術員 

                                         0-33  電機及電子工程技術員 

                                         0-34  機械工程技術員 

                                         0-35  化學工程技術員 

                                         0-36  冶金技術員 

                                         0-37  採礦技術員 

                                         0-38  工業工程技術員 

                                         0-39  其他工程技術員 

 

      0-4  航空器及船舶監管人員          0-41  飛航駕駛員 

                                         0-42  飛航技術人員（飛航管制員、領行員、 

                                               機械員） 

                                         0-43  船長及引水人員 

                                         0-44  輪機人員 

 

      0-5  生物科學家及有關技術人員      0-51  生物學家及有關科學家 

                                         0-52  生物化學家、細菌學家及有關科學家 



                                         0-53  農藝學家及有關科學家 

                                         0-54  生物科學技術員 

 

      0-6/0-7  醫師、中醫師、牙醫師      0-61  一般科醫師 

               獸醫師及有關工作人員      0-62  專科醫師 

                                         0-63  公共衛生醫師 

                                         0-64  牙醫師 

                                         0-65  中醫師 

                                         0-66  獸醫師 

                                         0-67  醫事檢驗師 

                                         0-68  藥師 

                                         0-69  營養師 

                                         0-71  護理師及護士 

                                         0-72  助產士 

                                         0-73  醫用放射線技術師 

                                         0-74  公共衛生及社會醫學工作人員 

                                         0-75  醫院管理人員 

                                         0-76  驗光師 

                                         0-77  復健技術師 

                                         0-78  醫事及獸醫佐理人員 

                                         0-79  其他醫事及獸醫工作人員 

 

      0-8  統計學家、數學家、系統分析    0-81  統計學家 

           師、及有關佐理人員            0-82  數學家及精算師 

                                         0-83  系統分析師 

                                         0-84  電子計算機程式設計師 

                                         0-85  統計及數學佐理人員 

 

      0-9  經濟學家                      0-90  經濟學家 

 

      1-1  會計師                        1-10  會計師 

 

      1-2  法律工作人員                  1-21  律師 

                                         1-22  推事及評事 

                                         1-23  檢察官 

                                         1-24  大法官 

                                         1-25  公設辯護人 

                                         1-29  其他法律工作人員 



      1-3  教師                          1-31  大學教授、副教授、講師 

                                         1-32  大學助教 

                                         1-33  專科學校教師 

                                         1-34  中學教師 

                                         1-35  小學教師 

                                         1-36  學前教育教師 

                                         1-37  特殊教育教師 

 

                                         1-39  其他教師 

 

      1-4  宗教工作人員                  1-41  神職人員及有關宗教工作者 

                                         1-49  其他宗教工作人員 

 

      1-5  作家、新聞記者、及有關工作    1-51  作家及評論家 

           人員                          1-52  新聞記者 

                                         1-53  編輯 

                                         1-59  其他作家、新聞記者、及有關工作人員 

 

      1-6  書畫家、金石家、雕塑家、攝    1-61  書畫家、金石家、雕塑家、及有關人員 

           影家、商業美術設計人員、及    1-62  攝影家 

           有關人員                      1-63  商業美術及設計人員 

 

      1-7  作家及表演人員                1-71  作曲家、音樂家、聲家、及演奏家 

                                         1-72  舞蹈家 

                                         1-73  演藝人員及導演 

                                         1-74  製作人 

                                         1-79  其他表演人員 

 

      1-8  體育家、運動員、及有關人員    1-81  職業運動員 

                                         1-82  運動教練 

                                         1-83  運動裁判 

                                         1-89  未分類其他體育家、運動員及有關人員 

 

      1-9  其他專門性、技術性、及有關    1-91  圖書管理師 

           工作人員                      1-92  社會學家、人類學家、及有關科學家 

                                         1-93  社會工作人員 

                                         1-94  人力及職業輔導人員 

                                         1-95  語言學家及翻譯人員 



                                         1-96  體育學家 

                                         1-97  公關執行（即公關） 

                                         1-99  未分類其他專門性、技術性及有關工 

                                               作人員（包含顧問） 

 

   2  行政及主管人員 

 

      2-0/2-1  民意代表及政府主管人員    2-01  中央民意代表 

                                         2-02  省市（院轄市）議員 

                                         2-03  縣市議員 

                                         2-04  鄉鎮市民意代表 

                                         2-05  中央政府行政正副主管 

                                         2-06  省市政府行政正副主管 

                                         2-07  縣市政府行政正副主管 

                                         2-08  鄉鎮市政府行政正副主管 

                                         2-09  公立大專學校校長 

                                         2-10  公立高中（職）校長 

                                         2-11  公立國中校長 

                                         2-12  公立國小校長 

 

      2-2  公民營企業主管人員            2-21  企業機構主持人 

                                         2-22  生產部門主管人員  （註） 

                                         2-23  其他部門主管人員 

                                         2-24  私立大專校長 

                                         2-25  私立高中（職）校長 

                                         2-26  私立國中校長 

                                         2-27  私立小學校長 

                                         2-28  私立幼稚園園長 

                                         2-29  私立補習班業主 

 

          註：但批發及零售業之經理與業主應分別歸入 4-0 及 4-1 類中，餐旅業之經理 

              與業主應分別歸入 5-0 及 5-1 類中，農場經理與農場業主應分別歸 6-0 

              及 6-1 類中 。至於其他未僱有有酬幫手之自營作業業主，則依其擔任之職 

              務或工作，分別歸入第０／１，３，７／８／９各大類中。 

 

 

 

 



 

  3．監督及佐理人員 

 

      3-0  企業業務監督人員              3-00  企業業務監督人員（包含黨部書記、 

                                               無決策權之品管主管） 

 

      3-1  政府行政監督及佐理人員        3-10  政府行政監督及佐理人員 

 

      3-2  速記員、打字員、及有關        3-21  速記員及打字員 

           工作人員                      3-22  登錄設備操作員 

                                         3-23  繕寫人員 

 

      3-3  簿記員、出納員、及有關        3-31  簿記員及出納員（包含會計） 

           工作人員                      3-32  抄表員 

                                         3-33  收費員及售票員 

                                         3-39  其他簿記員及出納員 

 

      3-4  事務機器及電子處理資料        3-41  事務機器操作員 

           系統操作員                    3-42  電子處理資料系統操作員 

                                         3-43  電子處理資料系統資料管制員 

 

      3-5  運輸通信監督人員              3-51  鐵路運輸業務監督人員 

                                         3-52  公路運輸監督人員 

                                         3-53  郵政業務監督人員                                             

3-54  電信業務監督人員 

                                         3-54  電信業務監督人員 

 

      3-6  隨車工作人員                  3-60  隨車工作人員 

 

      3-7  郵政佐理人員                  3-70  郵政佐理人員 

 

      3-8  電信工作人員                  3-80  電信工作人員 

 

      3-9  其他佐理人員                  3-91  倉庫及物料管理員 

                                         3-92  生產規劃佐理員（包含品管人員） 

                                         3-93  文書佐理員 

                                         3-94  圖書檔案佐理員 

                                         3-95  人事佐理員 



                                         3-96  接待員 

                                         3-97  市場調查員 

                                         3-98  雇員（約聘人員） 

                                         3-99  未歸類其他佐理人員 

  4．買賣工作人員 

 

      4-0  國際貿易、批發、及零售        4-00  國際貿易、批發、及零售業經理 

           業經理 

 

      4-1  批發及零售業自營業主          4-10  批發及零售業自營業主（開店當老闆） 

 

      4-2  售貨稽查及採購人員            4-21  售貨稽查人員 

                                         4-22  採購人員 

 

      4-3  專技銷售員、巡迴推銷員        4-31  專技銷售及諮詢服務人員 

           、及銷售代理人員              4-32  巡迴推銷員 

                                         4-33  銷售代理人員（直銷人員） 

                                         4-34  業務專員（包含保險） 

 

      4-4  經紀人、拍賣員、及有關        4-41  經紀人（包括保險） 

           工作人員                      4-42  工商服務推銷人員 

                                         4-43  拍賣員 

                                         4-44  鑑估員 

 

      4-5  售貨員及有關工作人員          4-51  售貨員 

                                         4-52  小販 

                                               （路邊攤（包括食、衣、用）） 

 

      4-9  其他買賣工作人員              4-91  典當業業主及典當業務員 

                                         4-92  加油站服務員 

                                         4-93  舊貨及廢品收購人 

 

 

 

 

 

 

 



 

  5  服務工作人員 

 

      5-0  餐旅業經理                    5-00  餐旅業經理 

 

      5-1  餐旅、洗濯、及理髮業自        5-11  餐旅業自營業主 

           營業主                              （（包含小吃店、旅館、餐廳等） 

                                         5-12  洗濯、熨燙業自營業主 

                                         5-13  理髮、美容業自營業主 

 

      5-2  家事及有關服務監督人員        5-20  家事及有關服務監督人員 

 

      5-3  廚師、餐飲服務、及有關        5-31  廚師 

           工作者                        5-32  餐飲服務人員 

 

      5-4  傭工及其他家事服務工作        5-40  傭工及其他家事服務工作者 

           者 

 

      5-5  建築物看管、清掃、及有        5-51  建築物看管人員 

           關工作者                      5-52  建築物清掃工及有關工作人員 

 

      5-6  洗濯及熨燙工                  5-60  洗濯及熨燙工 

 

      5-7  理髮、美容、染髮、及有        5-70  理髮、美容、染髮、及有關工作者 

           關工作者 

 

      5-8  公共安全工作人員              5-81  警察及偵查人員 

                                         5-82  消防工作人員 

                                         5-89  其他公共安全工作人員（包含監獄 

                                               看守所管理員、大樓管理員、保全 

                                               員） 

 

      5-9  其他服務工作者                5-91  嚮導人員 

                                         5-92  殮葬及遺體防腐化妝人員 

                                         5-99  未分類其他服務工作人員 

 

 

 



 

  6．農、林、漁、牧、狩獵工作人員 

 

      6-0  農場經理及管理員              6-00  農場經理及管理員 

 

      6-1  農場場主                      6-11  綜合農場場主 

                                         6-12  專業農場場主 

 

      6-2  農耕及畜牧工作者              6-20  自耕農 

                                         6-21  水旱田農工 

                                         6-22  果園及特作園圃農工 

                                         6-23  家畜飼養工作者 

                                         6-24  乳畜管理工作者 

                                         6-25  家禽場工作者 

                                         6-26  園圃農工 

                                         6-27  農業機械操作工 

                                         6-29  其他農畜工作者 

 

      6-3  林業工作者                    6-31  林木採運工作人員 

                                         6-32  育苗造林工作人員 

                                         6-33  森林防護人員 

                                         6-39  其他林業工作者 

 

 

      6-4  漁業工作者                    6-41  海洋漁民 

                                         6-42  河沼漁民 

                                         6-43  漁船駕駛及有關工作人員 

                                         6-44  其他水產物採集工作者 

                                         6-45  水產養殖工作者 

 

      6-5  狩獵工作者                    6-50  狩獵工作者 

 

  7／8／9  生產及有關工人、運輸設 

           備操作工、及體力工 

 

      7-0  生產監督及領班                7-00  生產監督及領班 

 

      7-1  礦工、採石工、鑽井工、及有    7-11  礦工及採石工 



           關工人                        7-12  礦工及石材處理工 

                                         7-13  鑽井工及有關工作者 

                                         7-14  鹽工 

 

      7-2  金屬製造工                    7-21  金屬鎔鍊工 

                                         7-22  金屬輥軋機操作工 

                                         7-23  金屬鎔化工及加熱工 

                                         7-24  鑄造工 

                                         7-25  砂型及砂心工 

 

                                         7-26  金屬熱處理工 

                                         7-27  金屬拉製及擠型工 

                                         7-28  金屬電鍍及浸鍍工 

                                         7-29  其他金屬製造工 

 

      7-3  木材製造工及造紙工            7-31  木材處理工 

                                         7-32  鋸木工、合板製造工、及有關製造工 

                                         7-33  紙漿製造工 

                                         7-34  造紙工 

 

      7-4  化學製造工及有關工作者        7-41  壓碎工、研磨工、及混合工 

                                         7-42  蒸煮工、烘烤工、及有關加熱工 

                                         7-43  過濾及分離工 

                                         7-44  蒸餾設備及反應器操作工 

                                         7-45  石油精煉工 

                                         7-46  人造纖維製造工 

                                         7-49  其他化學製造工及有關工作者 

 

      7-5  紡織、針織、漂染、及有關工    7-51  纖維準備工 

           作者                          7-52  紡紗工、併紗工、及撚線工 

                                         7-53  紡織機與針線機安裝調節工及圖案卡 

                                               準備工 

                                         7-54  織造工及有關工作者 

                                         7-55  針織工 

                                         7-56  紡織品漂染及整理工 

                                         7-57  繩網編織工 

                                         7-59  其他紡織、針紡、漂染、及有關工作者 

 



      7-6  鞣革及生皮調製工              7-61  鞣革工 

                                         7-62  毛皮硝製工 

 

      7-7  食品及飲料製造工              7-71  碾磨工、榨油工、及有關工作者 

                                         7-72  製糖工 

                                         7-73  屠宰及切肉工 

                                         7-74  食品罐頭製造工及保藏工 

                                         7-75  乳製品製造工 

                                         7-76  麵食及糖果製造工 

                                         7-77  製茶工 

                                         7-78  酒類及飲料製造工 

                                         7-79  其他食品及飲料製造工 

 

      7-8  菸葉及其製品製造工            7-81  菸葉調製工 

                                         7-82  菸製品製造工 

 

      7-9  成衣、縫紉、裝飾品製造、      7-91  成衣工 

           及有關工作者                  7-92  毛皮成衣工及有關工作者 

 

                                         7-93  製帽工 

                                         7-94  打樣及剪裁工 

                                         7-95  縫紉及刺繡工 

                                         7-96  縫製裝飾品製造工 

                                         7-99  其他成衣、縫紉、裝飾品製造、及有關 

                                               工作者 

 

      8-0  製鞋工及皮革製品製造工        8-01  製鞋及修鞋工 

                                         8-02  鞋類製面及製配底工 

                                         8-03  皮革製品製造工 

 

      8-1  家具及有關木製品製作工        8-11  家具木工 

                                         8-12  木工機器操作工 

                                         8-13  竹製品製作及編製工 

                                         8-14  藤柳製品及編製工 

                                         8-19  其他家具及有關木製品製作工 

 

      8-2  石工                          8-21  裁石工 

                                         8-22  工藝石工 



 

 

 

      8-3  鍛工、工具製造工、及工具      8-31  鍛工 

           操作工                        8-32  工具製造工、金屬模型製造工、及金屬 

                                               劃線工 

                                         8-33  鉗工 

                                         8-34  工具機安裝及試車工 

                                         8-35  工具機操作工（包含車床工） 

                                         8-36  金屬打磨及工具磨利工 

                                         8-39  其他鍛工、工具製造工、及工具機操作 

                                               工 

 

      8-4  機器裝配工及精密儀器製造工    8-41  機器裝配工 

                                         8-42  機器修理工 

                                         8-43  鐘錶及精密儀器製造及修配工 

                                         8-44  動力車輛修理工 

                                         8-45  飛機修理工 

                                         8-46  鐵路機車及列車修理工 

                                         8-47  其他機器及精密儀器裝修工 

 

      8-5  電機、電子裝配工、及有關工    8-51  電機裝修工 

           作者                          8-52  電子裝修工 

                                         8-53  電機及電子設備裝配工 

                                         8-54  無線電及電視修理工 

                                         8-55  電線配設工 

                                         8-56  電話及電報裝機修工 

                                         8-57  電線及電纜架設工 

                                         8-59  其他電機、電子裝配工、及有關工作者 

 

      8-6  廣播及音響設備操作工、及電    8-61  傳播設備操作工 

           影放映工                      8-62  音響設備操作工及電影放映工 

 

      8-7  管鉗工、焊工、板金工、及金    8-71  管鉗工及管道裝設工（包含水電工） 

           屬建材架構工                  8-72  焊接切割工 

                                         8-73  板金工 

                                         8-74  金屬建材架構工 

 



      8-8  珠寶及貴金屬製作工            8-80  珠寶及貴金屬製作工 

 

 

      8-9  玻璃工、陶瓷工、及有關工作    8-91  玻璃製品製造工 

           者                            8-92  陶瓷及磚瓦製坯工 

                                         8-93  玻璃鎔爐工及窯工 

                                         8-94  玻璃鏤刻及蝕刻工 

                                         8-95  玻璃陶瓷描繪及美飾工 

                                         8-99  其他玻璃工、陶瓷工、及有關工作者 

 

      9-0  橡膠及塑膠製造品製造工        9-01  橡膠製品製作工 

                                         9-02  輪胎製造工及硫化工 

                                         9-03  塑膠製品製造工 

 

      9-1  紙製品及紙板製品製造工        9-10  紙製品及紙板製品製造工 

 

      9-2  印刷及有關工作者              9-21  排版工 

                                         9-22  印刷工 

                                         9-23  鑄版工及電版工 

                                         9-24  鐫版工 

                                         9-25  照相製版工 

                                         9-26  裝訂及有關工作者 

                                         9-27  照相暗房工作者（包含沒有雇人的攝 

                                               影師） 

                                         9-29  其他印刷及有關工作者 

 

      9-3  油漆工                        9-31  一般油漆工 

                                         9-39  其他油漆工 

 

      9-4  其他生產及有關工作者          9-41  樂器製造及調音工 

                                         9-42  製刷工 

                                         9-43  非金屬礦物製品製造工 

                                         9-49  未分類其他生產有關工作者 

 

      9-5  砌磚工、營建木工、及其他營    9-51  砌磚工及鋪面工 

           建工作者                      9-52  混凝土工 

                                         9-53  屋頂工 

                                         9-54  營建木工 



                                         9-55  泥水工 

                                         9-56  絕緣材料安裝工 

                                         9-57  玻璃裝配工 

                                         9-59  其他營建工 

 

      9-6  原動力廠及有關設備操作工      9-61  發電機操作工 

                                         9-69  其他原動力廠及有關設備操作工 

 

      9-7  運搬機械、土木營建機械操作    9-71  碼頭工及貨物搬運工 

           者、及貨物搬運工              9-72  索具裝置工及鋼纜絞結工 

                                         9-73  起重機操作工 

                                         9-74  土木營建機械操作工 

                                         9-79  其他運搬機械、土木營建機械操怍工、 

                                               及貨物搬運工 

 

      9-8  運輸工具操作工                9-81  船舶艙面水手 

                                         9-82  船舶機艙水手 

                                         9-83  鐵路動力車機車長、司機員、及機車助 

                                               理 

                                         9-84  鐵路制動工、轉轍工、及號誌工 

                                         9-85  汽車駕駛員 

                                         9-86  馱獸及畜力車駕駛工 

                                         9-89  其他運輸工具操作工 

 

      9-9  學徒                          9-91  學徒 

                                         9-92  其他體力工人 

 

  0  職業不能分類之工作者 

     0-0  職不能分類之工作者             0-00  目前無工作者 

                                               （以前有工作,現在沒有工作） 

                                         0-01  初尋工作者 

                                              （指剛畢業尚未找到正式工作者） 

                                         0-02  職業無法認定之工作者 

                                               （包含老闆娘、家庭代工） 

                                         0-03  未報職業之工作者 

                                         0-04  現役軍人 （士兵--士官） 

                                         0-05  學生,訓練中心學員 

                                         0-06  家庭主婦 



                                         0-07  退休 

                                         0-08  現役軍人 （少尉--中校） 

                                         0-09  現役軍人 （上校以上） 



十二：訪問結果說明 
０１ 成功 

 

以下拜訪一次即可 

 

０２ 中途拒訪（失去興趣、不耐煩、不合作） 

０３ 拒絕一切訪問 
０４ 家人代為拒訪 

０５ 因訪問主題而拒絕接受訪問 

０６ 短暫外出數天，在調查訪問期間內不會回來 

０７ 外出求學或補習，在調查訪問期間內不會回來 

０８ 外出遊玩，在調查訪問期間內不會回來 
０９ 到外地工作，在調查訪問期間內不會回來 

１０ 外出不知去向 

１１ 無法溝通（身心因素） 

１２ 語言不通 

１３ 原住戶搬走 
１４ 這個地址無此人（被詢問者不知情而被寄籍） 

１５ 這個地址無此人（被詢問者因學籍而被寄籍） 

１６ 這個地址無此人（被詢問者因其他原因而被寄籍） 

１７ 找不到地址（經過鄰長、警察、或其他人證實） 

１８ 服役 

１９ 出國遊玩 在調查訪問期間 
２０ 出國定居 

２１ 死亡 

２２ 出嫁 

２３ 空房（經過鄰長、警察、或其他人證實） 

２４ 房子改建中（經過鄰長、察警、或其他人證實） 
２５ 管理員阻止 

２６ 因工作環境惡劣而放棄 

２７ 不方便接受訪問（忌中、生重病） 

 

以下需拜訪一次以上 
 

２８ 中途拒訪（實在有事中斸） 

２９ 暫時不方便接受訪問 

３０ 無人在家（應在不同天不同時段探訪三次均未成功，才可放棄） 

３１ 短暫外出數小時 

３２ 短暫外出數天，但在調查訪問期間內會回來 
３３ 外出求學或補習，但在調查訪問期間內會回來 

３４ 外出遊玩，但在調查訪問期間內會回來 

３５ 外出工作，但當日往返（問明下班時間再來訪） 

３６ 到外地工作，但在調查訪問期間內會回來 

３７ 該村里或該年齡層已作滿（未曾找過免填） 
３８ 其他（請說明） 

 



十三、失敗樣本訪問記錄 
 

台灣地區社會意向調查 
82年 8月定期調查失敗樣本訪問記錄 

 
訪問地區：﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 縣市﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 鄉鎮區 ﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 村里 
                                        1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1112 
1. 受訪者姓名：﹍﹍﹍﹍﹍﹍  受訪者編號：□□□□□□□□□□□□ 
                                    131415 
2. 訪員姓名：﹍﹍﹍﹍﹍      訪員編號：□□□                        16 
3. 訪員性別：□1男 □2女                                            □ 
                                                                  17 
4. 樣本住宅是否需以對講機溝通？□1.是 □2否                          □ 
 
5. 第一次訪問時間：﹍﹍日 ﹍﹍時 ﹍﹍分 
 
6. 是否單獨作業？□1是 □2否 
 
7. 訪問前是否有事先約定時間？□1是 □2否 
 
8. 訪問結果：（請先用中文說明再填上代號）﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 
 
9. 訊息來源：□1家人□2朋友□3鄰居□4親戚□5其他人□9不適用 
 
10.訊息來源之姓名、地址與電話：﹍﹍﹍﹍﹍ 
 
11.如果訪問失敗，建議□1放棄□2再試，最好的時間：﹍﹍﹍﹍ 
 

1819 
□□ 
  20 
  □ 
  21 
  □ 
2223 
□□ 
24 
□ 
 
 
  25 
  □ 

12.第二次訪問時間：﹍﹍日 ﹍﹍時 ﹍﹍分 
 
13.是否單獨作業？□1是 □2否 
 
14.訪問前是否有事先約定時間？□1是 □2否 
 
15. 訪問結果：（請先用中文說明再填上代號）﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 
 
16.訊息來源：□1家人□2朋友□3鄰居□4親戚□5其他人□9不適用 
 
17.訊息來源之姓名、地址與電話：﹍﹍﹍﹍﹍ 
 
18.如果訪問失敗，建議□1放棄□2再試，最好的時間：﹍﹍﹍﹍ 

2627 
□□ 
  28 
  □ 
  29 
  □ 
3031 
□□ 
32 
□ 
 
 
  33 
  □ 

19.第一次訪問時間：﹍﹍日 ﹍﹍時 ﹍﹍分 
 
20.是否單獨作業？□1是 □2否 
 
21.訪問前是否有事先約定時間？□1是 □2否 
 
22.訪問結果：（請先用中文說明再填上代號）﹍﹍﹍﹍﹍﹍﹍ 
 
23.訊息來源：□1家人□2朋友□3鄰居□4親戚□5其他人□9不適用 
 
24.訊息來源之姓名、地址與電話：﹍﹍﹍﹍﹍ 
 
25.如果訪問失敗，建議□1放棄□2再試，最好的時間：﹍﹍﹍﹍ 

3536 
□□ 
  37 
  □ 
  38 
  □ 
3940 
□□ 
41 
□ 
 
  42 
  □ 

督導檢查後簽章： 



十四、成功樣本複查記錄表 
台灣地區社會意向調查 

82年8月定期調查成功樣本複查記錄 

 

受訪者姓名:__________________ 受訪者編號:□□□□□□□□□□□ 

 

訪員姓名:_______________        訪員編號:□□□ 
 

訪問地區:_________縣市_______________鄉鎮市______________村里 

                                     5758 

督導姓名______________      督導編號:□□ 

         5960  6162 
複查時間:□□月□□日 

 

1.請問前幾天有沒有我們的一位同學來您家裡拜訪，請您回答問卷？ 

  □1.有        □2.沒有 

 

2.如果有，他是男同學還是女同學？ 
  □1.男        □2.女    □3.都有 

 

3.他大約訪問您多久時間？ 

  □□時□□分 

 
4.請問這份問卷是 

  □1.自填但訪員在旁邊  □2.自填但訪員不在旁邊   □3.受訪者回答訪員填 

  □4.電話訪問          □5.其它 

 

5.您認為訪員訪問的態度好不好？ 
  □1.非常好   □2.好   □3.普通   □4.不好 

  □5.非常不好 □6.其他 □7.拒答 

 

6.請問您有沒有收到禮物？                                                    63 

   □1.有        □2.沒有                                                   □ 

┌──────────────────────────────────┐ 
│★☆★另外，為了件察這位方員訪問是否確實，我們想再擔誤您幾分鐘時間  │ 

│      問下面的問題:                                                 │ 

└──────────────────────────────────┘ 

7.請問在您生病時，可以獲得哪些醫療方面的協助？                               

   
  □(1)勞保                       □(2)農保                               6465 

                                                                          □□ 

  □(3)公保（配偶子女及退休職員） □(4)軍人及軍眷醫療                       6667                       

                                                                          □□ 

  □(5)民營醫療保險               □(6)雇主醫療補助（公司）                 6869                
                                                                          □□ 

  □(7)其他（請說明）             □(8)沒有                                 7071 

                                                                          □□ 

 

 



 

8.請問您目前最小的孩子   
  性別：      □(1)男             □(2)女                                   72                                               

                                                                            □   

  年齡：﹍﹍﹍                                                            7374 

                                                                          □□                                                   

                                                                            75 
9.請問您父親健在嗎？                                                        □ 

  □(1)健在    

  □(2)已歿 

 

        

┌──────────────────────────────────┐ 
│10.複查結果                                                      76 │ 

│   □1.訪員確實完成                                              □ │ 

│   □2.訪員有跳問情況，即受訪者沒聽過這類題目                       │ 

│   □3.訪員有讓受訪者自填而無在旁                                   │ 

│   □4.訪員自填                                                     │ 
│   □5.電話訪問                                                     │ 

│   □6.其它(請說明)____________________________                      │ 

└──────────────────────────────────┘ 

 

 



十 五 、 社 會 意 向 調 查 電 腦 資 料 檔 案 申 請 使 用 辦 法  

 

   臺 灣 地 區 社 會 意 向 基 本 調 查 係 由 行 政 院 國 家 科 學 委 員 會 支 助 ， 中

央 研 究 院 中 山 人 文 社 會 科 學 研 究 所 所 執 行 之 全 臺 灣 地 區 社 會 調 查 計

畫 。 為 促 進 學 術 研 究 ， 特 將 該 問 卷 調 查 之 電 腦 檔 開 放 給 社 會 科 學 界 從

事 研 究 工 作 者 使 用 ， 茲 訂 定 本 辦 法 ：  

 

１ ． 各 大 學 及 研 究 機 構 之 研 究 人 員 可 向 中 央 研 究 院 中 山 人 文 科 學 研 究  

所 社 會 組 提 出 申 請 ， 使 用 本 檔 案 進 行 學 術 研 究 。  

 

２ ． 申 請 者 應 向 中 央 研 究 院 中 山 人 文 社 會 科 學 研 究 所 社 會 組 索 取 申 請  

書 ， 詳 盡 填 妥 後 交 該 組 審 核 。  

 

３ ． 電 腦 檔 複 製 、 問 卷 、 編 碼 說 明 、 訪 員 手 冊 、 抽 樣 說 明、 計 畫 執 行  

經 過 說 明 等 資 料 之 工 本 費 ， 由 申 請 使 用 者 支 付 。  

 

４ ． 申 請 者 利 用 本 檔 案 資 料 撰 成 之 論 著 （ 含 手 稿 本 ） 必 須 詳 細 書 名 下  

列 中 或 英 文 「 資 料 出 處 說 明 」 （ acknowledgement） ：  

 

   本 論 文 （ 著 ） 使 用 資 料 全 部 （ 部 份 ） 係 採 自 行 政 院 國 家 科 學 委 員

會 支 助 之 「 臺 灣 地 區 社 會 意 向 基 本 調 查 」 計 畫 ， 該 計 畫 係 由 中 央 研 究

院 中 山 人 文 社 會 科 學 研 究 所 執 行 。 本 論 文（ 著 ） 內 容 由 作 者 自 行 負 責 。 

 

    The data analyzed in the paper were collected by the research project, "The Social Image Survey in 

Taiwan" funded through grant from National Science Council, Republic of China. The research project was 

conducted by Sun Yat-Sen Institute for Social Science and Philosophy, Academia Sinica. The views expressed 

herein are the author's (authors') own. 

 

５ ． 申 請 者 應 將 根 據 本 檔 案 撰 成 之 論 著 （ 含 完 成 之 手 稿 本 ） 一 份 送 交  

中 央 研 究 院 中 山 人 文 社 會 科 學 研 究 所 社 會 組 。  

 

６ ． 非 經 中 央 研 究 院 社 會 科 學 研 究 所 社 會 組 同 意 ， 申 請 者 不 得 將 本 檔  

案 資 料 提 供 他 人 使 用 。  

 

 

 



 

臺 灣 地 區 社 會 意 向 基 本 調 查  

問 卷 電 腦 檔 案 

使 用 申 請 表  

 

 

 

    本 人 願 意 遵 守 臺 灣 地 區 社 會 意 向 基 本 調 查 問 卷 檔 案 使 用 辦 法 中

所 規 定 的 各 項 目 。  

 

            簽 名 ：               日 期 ：  

 

 

１ ． 申 請 者 姓 名 ：  

 

２ ． 服 務 單 位 （ 或 就 讀 系 所 ） ：  

 

３ ． 職 稱 ：  

 

４ ． 研 究 分 析 計 畫 概 述 ：  

 

 

 

 

５ ． 計 畫 使 用 之 資 料 項 目 ：  

 


