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敬啟者:
    近年來, 高科技產業蓬勃發展, 而政府也積極地發展台灣為科技島,為了瞭解高科技
產業的理工背景人力的需求及運用狀況, 特進行本研究。
    素仰貴公司業績卓著, 為我國經濟發展所倚重, 由於高科技廠商數量相對來說並不多, 所
以您的問卷資料對我們來說, 非常寶貴, 懇請貴公司的人力資源主管花5~10 分鐘惠予填答,
貴公司所提供的資料, 僅供整體分析之用, 絕不對外公開單獨發表, 問卷填答完畢後, 請
即利用後附的回函擲回, 非常感謝您的支持與協助, 耑此
    敬頌
時祺

   國立中山大學管理學院院長  黃英忠  博士
   國立中山大學企管系博士生  董玉娟         敬上

一、 公司基本資料

1. 請問  貴公司成立於民國      年

2. 請問公司目前員工人數為:          人。

3. 請問公司去年(86年)7月底員工人數為         人。

4. 請問  貴公司未來一年內營業額預計成長多少百分比? :            %。

5. 請問  貴公司未來三年內營業額預計成長多少百分比? :            %。

二、現有人力及人力需求部分:

1.請問公司預計未來一年員工人數將擴充為         人。

2.請問公司預計未來三年員工人數將擴充為         人。

3.請問公司目前人力的聘用的情形為:

項目別 專科 大學 碩士 博士

員工人數      人      人      人      人

工程技術人員(助理工程師以上人員)      人      人      人      人

公司過去一年之離職人數(86/7~87/6)     人      人      人      人

4.請依  貴公司的需求, 於空格內填入未來一年計畫新增聘的各項人才:

學   歷 未來一年(87/7~88/6)

科  系 專科 大學 碩士 博士

電子    人    人    人    人

電機    人    人    人    人

機械    人    人    人    人

光電    人    人    人    人

化學    人    人    人    人

資訊    人    人    人    人

男性    人    人    人    人

女性    人    人    人    人

性別不拘    人    人    人    人

*  請續答下頁  *
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三、人力運用狀況

    以下是詢問您分別對貴公司理工背景之專科、大學、碩士以上員工的看法, 無所謂對錯, 請在合適的□中

打“v”, 以代表您的同意(或不同意)的程度。

學歷

項目

專    科

非常  不 尚   同  非常

 不   同

同意  意 可   意  同意

大    學

非常  不 尚  同  非常

 不   同

同意  意 可  意  同意

碩士以上

非常  不 尚  同  非常

 不   同

同意  意 可  意  同意

 1.本公司在進行人才招募時, 常常找

不到所需相關科系的人才。…….  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 2.本公司在進行人才招募時, 常常會

有招進來的人比原先要求的學歷還

高的情況。…..…………………..  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 3,您覺得公司內現有的員工其在校所

學的知能很難與工作上所需配合。  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 4.本公司可以吸引優秀員工前來應

徵。……………………………….  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 5.本公司很容易招募到需要的員工。  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 6.很多優秀員工樂於留在公司內長期

任職。…………………………...  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 7.本公司人員流動性比其他同業低.  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 8.本公司新進的員工很快就能達到

其應有的生產力。……….……  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

 9.本公司常常可以從員工中獲得新

的想法。……………………….  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

10.新進員工能夠很快適應公司內的

文化。…………………….……  □  □ □  □  □  □  □ □ □  □  □  □ □ □  □

四、人力運用滿意度

以下是詢問貴公司分別對於理工背景之專科、大學、碩士以上員工的滿意程度, 請依據你滿意(或不滿意)

的程度, 在合適的□中打“v”。

學歷 專    科 大    學 碩士以上

項目

非常  不 尚   滿  非常

 不   滿

滿意  意 可   意  滿意

非常  不 尚   滿  非常

 不   滿

滿意  意 可   意  滿意

非常  不 尚   滿  非常

 不   滿

滿意  意 可   意  滿意

 1.技術能力………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

 2.發展潛力………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

 3.語言能力………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □
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學歷 專    科 大    學 碩士以上

項目

非常  不 尚   滿  非常

 不   滿

滿意  意 可   意  滿意

非常  不 尚   滿  非常

 不   滿

滿意  意 可   意  滿意

非常  不 尚   滿  非常

 不   滿

滿意  意 可   意  滿意

 4.工作績效………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

 5.工作穩定性…….. □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

 6.敬業精神………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

 7.適應能力………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

 8.學習新事物能力.. □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

9.學習新事物意願. □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

10.獨立工作能力….. □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

11.與團隊合作的能力 □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

12.創造力…………..  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □  □  □ □  □  □

五、企業策略: 請依據貴公司的實際狀況, 在合適的□中打“v”, 以代表您的同意(或不同意)的程度。
非常  同意  普通  不同  非常不

同意               意   同  意

 1.本公司所提供的產品(服務)或使用的製程是創新的….. □ □ □ □ □

 2.本公司所提供的產品(服務)較多樣化...……………..…. □ □ □ □ □

 3.本公司擁有不同型態的顧客群...........………….….. □ □ □ □ □

4. 本公司所提供或開發的新產品(製程)是新奇的…….….… □ □ □ □ □

5. 本公司經常提供或開發新的產品(製程).……………..…. □ □ □ □ □

 6.本公司比同業提供較多高品質的服務.......…………... □ □ □ □ □

 7.本公司在相同的價位上比同業提供更多的服務………….. □ □ □ □ □

 8.本公司在行銷上投入的資源相當多..........………….. □ □ □ □ □

 9.本公司能夠籌集到大量的資金以因應長期投資………….. □ □ □ □ □

10.本公司擁有豐富的物質資源的供應..........………….. □ □ □ □ □

11.本公司投資大量的資金在生產的設備及廠房上………….. □ □ □ □ □

12.本公司常會依據內部的趨勢及發展, 評估組織的需求.…. □ □ □ □ □

13.本公司能夠有系統的探究出來自所處環境的機會和威脅,

   以設計公司長期的策略……………………..........….. □ □ □ □ □

14.本公司願意投入需要較多資源及多風險的專案………….. □ □ □ □ □

15.本公司的策略是企圖去塑造環境, 而不是反應現有的趨勢 □ □ □ □ □

*  請續答下頁  *
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六、招募方式

請於下表中, 選取貴公司招募理工背景的大專以上人才最常用的三種方式,   以“1”: 代表最常使用

之方式,  “2”: 次之, “3”: 再次之

招募方式 專科 大學 碩士 博士

自行登報招考

辦理建教合作

委請政府就業輔導機構推介

海外人才招募

接受自薦

接受員工或親友推薦

校園招募

委請人才仲介公司

其他方式

七、基本資料

1. 請問你的職稱是:

2. 公司名稱:                                 

* 煩請檢查一遍, 確定所有問題均回答後, 利用後附的回函, 不需貼郵票寄回。感謝您的協助  !! *


