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附件一：網路調查問卷 

 

壹、 基本資料 
1. 性別： □(1)男 □(2)女    
2. 出生年： ___________年     
3. 畢業學校類型： □(1)國立大學 □(2)國立科技大學 □(3)國立專科學校 

 □(4)私立大學 □(5)私立科技大學 □(6)私立專科學校 

4a.畢業時間：    民國 □(1)89 年 □(2)90 年 □(3)91 年 □(4)92 年 □(5)93 年 
 □(6)94 年     

4b.若已退伍，退伍時間： □(0)無 □(1)89 年 □(2)90 年 □(3)91 年 □(4)92 年 
 □(5)93 年 □(6)94 年    

5. 科系類別： □(1)人文 □(2)社會及商管 □(3)理工及科技   
6. 是否是身心障礙者： □(1)是 □(2)否    
 

貳、 就業歷程      
7. 請問您目前的就業狀態： 

 □(1)就業中，是下列那種工作類型：（請續答題 8） 

 □ (01) 自行創業（自營業者） 

 □ (02) 從事家庭事業工作 

 □ (03) 受雇擔任全職工作（每週工作 40 小時以上） （跳答註記） 

  □ (001) 正式（長期）工作 

  □ (002) 受雇擔任定期（一、二年）約聘人員 

  □ (003) 一年以內的短期工作 

  □ (004) 不知是否是長期工作 

 □ (04) 受雇擔任非全職工作（每週工作未達 40 小時） 

 □ (05) 臨時人員（暫時性工作、工讀、打零工、代班、代課…等） 

 □ (06) 按日/按時/按件計酬工作 

 □ (07) 從事派遣勞動工作  （跳答註記） 

  □ (001) 人力派遣人員 

  □ (002) 外包人員 

 □ (08) 其它，請說明______________________________________ 

 □(2)未就業（請跳答題 10） 

 □ (01) 無就業意願： 

  □ (001) 為升學、出國或考證照而準備考試中 

  □ (002) 等待服役、服役中或剛退伍 

  □ (003) 其他，請說明______________________ 

 □ (02) 有就業意願，正從事就業準備： 

  □ (001) 計劃自行創業 

  □ (002) 已找到工作，等分發或短期內可到職 
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  □ (003) 正在接受職業訓練 

  □ (004) 正在尋找工作 

  □ (005) 其他，請說明______________________ 

 □ (03) 有就業意願，但無能力或缺乏就業機會： 

  □ (001) 因所學科系缺乏就業機會 

  □ (002) 缺乏想從事行業的專長、技術 

  □ (003) 教育程度不夠 

  □ (004) 就業機會的年齡限制 

  □ (005) 其他，請說明______________________ 

 □ (04) 有就業意願，但受健康或家庭因素影響： 

  □ (001) 健康不良、身體狀況不適宜就業 

  □ (002) 從事家務工作 

  □ (003) 女性結婚或生育 

  □ (004) 其他，請說明______________________ 

 □ (05) 就業障礙： 

  □ (001) 工作場所欠缺無障礙措施與工作所需的輔具 

  □ (002) 工作條件受到差別待遇與歧視 

  □ (003) 自身對環境適應能力較差 

  □ (004) 其他，請說明______________________ 

 

8. 如果您目前正處在就業狀態中：跳答註記 

 (1) 目前工作行業別：  

 □ (01) 農、林、漁、牧業  

 □ (02) 工業  

  □ (001) 礦業及土石採取業 □ (002) 製造業 

  □ (003) 水電燃氣業 □ (004) 營造業 

 □ (03) 服務業  

  □ (001) 批發及零售業 □ (002) 住宿及餐飲業 

  □ (003) 運輸、倉儲及通訊業 □ (004) 金融及保險業 

  □ (005) 不動產及租賃業 □ (006) 專業、科學及技術服務業 

  □ (007) 教育服務業 □ (008) 醫療保健及社會福利服務業 

  □ (009) 文化、運動及休閒服務業 □ (010) 公共行政業 

  □ (011) 其它服務業  

 

9. 目前工作平均每月薪資【含本薪、津貼、加班費及獎金（不含年終獎金、分紅）等】：           

 □ (1) 10,000 元以下（含） □ (2) 10,000～20,000 元（含） 

 □ (3) 20,000～30,000 元（含） □ (4) 30,000～40,000 元（含） 

 □ (5) 40,000～50,000 元（含） □ (8) 50,000 元以上 

 

10.請問您是否需負擔家庭生計： 

 □ (1) 是 □ (2) 否 
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11a. 從您畢業後至找到第一份工作共花了多少時間： 

 □ (1) 未曾就業 □ (2) 一個月內 

 □ (3) 一～三個月（含） □ (4) 四～六個月（含） 

 □ (5) 七～十二個月（含） □ (6) 一年以上 

11b. 請問您第一份工作是全職或兼職： 

 □ (1) 未曾就業 □ (2) 全職工作 

 □ (3) 兼職工作  

 

12. 請問您是否曾經失業： 

 □ (1) 不曾失業（請跳答題 14） 

 □ (2) 曾失業，這樣的期間合計__________年__________月。失業的原因： 跳答註記            

  □ (01) 工作場所歇業或業務緊縮 □ (02) 對原有工作不滿意 

  □ (03) 健康不良 □ (04) 季節性或臨時工作結束 

  □ (05) 女性結婚或生育 □ (06) 退休 

  □ (07) 家務太忙 □ (08) 其他＿＿＿＿＿＿＿ 
 

13a.請問您在失業或待業期間是否與家人同住： 

 □ (1) 是 □ (2) 否 

13b.請問您在失業或待業期間平均每月所需開支： 

 □ (1) 5,000 元以下(含)  □ (2) 5,000~10,000 元(含) 

 □ (3) 10,000~15,000 元(含) □ (4) 15,000~20,000 元(含) 

 □ (5) 20,000~25,000 元(含) □ (6) 25,000~30,000 元(含) 

 □ (7) 30,000~35,000 元(含) □ (8) 35,000~40,000 元(含) 

 □ (9) 40,000 元以上  

13c.請問您在失業或待業期間之經濟支持來自（可複選，至多三項）： 

 □ (1) 父母親 □ (2) 兄弟姊妹 □ (3) 其他家人 

 □ (4) 同學、同事或朋友 □ (5) 存款 □ (6) 零星收入 

 □ (7) 政府津貼、補助 □ (8) 借貸 □ (9) 其他，請說明___________

 

14a. 請問您是否曾從事過下列類型（非典型）的工作： 

 □ (1) 否（請跳答題 15） 

 □ (2) 是，這樣的期間合計___________年____________月 

  □ (01) 受雇擔任定期（一、二年）約聘人員 

  □ (02) 一年以內的短期工作 

  □ (03) 受雇擔任非全職工作（每週工作未達 40 小時） 

  □ (04) 臨時人員（暫時性工作、工讀、打零工、代班、代課…等） 

  □ (05) 按日/按時/按件計酬工作 

  □ (06) 人力派遣人員 

  □ (07) 外包人員 

14b. 請問您從事前題之工作類型期間，是否有參加下列福利？  

  較全時勞工好 較全時勞工相同 較全時勞工差 無該項福利 

 (1)勞保 □ □ □ □ 
 (2)全民健康保險 □ □ □ □ 
 (3)職業災害補償 □ □ □ □ 
 (4)工作、年終獎金 □ □ □ □ 
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 (5)休假制度 □ □ □ □ 
 (6)病、婚、喪假 □ □ □ □ 
 (7)婚、喪生育補助 □ □ □ □ 
 (8)退休金制度 □ □ □ □ 
 (9)勞退新制 □ □ □ □ 
 (10)其他___________ □ □ □ □ 
 

15. 作為一位勞動者、就業者、受雇者，您對於契約式、派遣勞動或按日、按時計酬的工作型態有何看

法（可複選，至多三項）：【可否提示卡式設計】 

 □ (1) 多元化嘗試，累積經歷 □ (2) 可配合個人短期需求 

 □ (3) 工作時間彈性 □ (4) 薪資偏低 

 □ (5) 缺乏保障與福利 □ (6) 缺乏晉升機會 

 □ (7) 缺乏在職訓練、教育訓練的機會 □ (8) 較偏向低技術層級的工作 

 □ (9) 工作不穩定，隨時都會有面臨失業的可能 □ (10) 其他，請說明＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 

參、 家庭與家庭支持 
16. 您覺得和社會上一般家庭相比，您家庭的經濟狀況屬於那一階級： 

 □(1) 上層階級 □(2) 中上層階級 □(3) 中層階級 □(4) 中下層階級 □(5) 下層階級 

 

17. 您覺得家庭（父、母、兄弟姐妹或其它家人）對於您在整個就業歷程（包括待業、失業）中，是否有

提供什麼樣的幫助？ 

 □ (1)沒有幫助 

 □ (2)有幫助（可複選，至多三項） 

  □ (01) 提供金錢資助 

  □ (02) 給予建議、提供意見或忠告 

  □ (03) 介紹工作、提供就業資源及管道 

  □ (04) 給予愛、關懷、瞭解、安慰或鼓勵等情感支持 

  □ (05) 其它____________________ 

 

18.請問您家人的就業狀態（父、母親必填，如果兄弟姐妹數超過三人，請填寫最年長的前三位）：  

 父親 母親 兄弟姐妹 

無此家人（歿、失蹤或其它） □ □ （如果兄弟姐妹數超過3人，

請填寫年紀最長的前三位）

男性 ■ □ □ □ □ 性別 

女性 □ ■ □ □ □ 

      家人 

 

 

 

 

就業狀況 出生年 ____ ____ ______ ______ ______

 □(1) 就業中 □ □ □ □ □ 

 □(01) 自行創業（自營業者） □ □ □ □ □ 

 □(02) 從事家庭事業工作 □ □ □ □ □ 

 □(03) 受雇擔任全職工作（每週工作 40 小時以上） □ □ □ □ □ 

  □(001) 正式（長期）工作 □ □ □ □ □ 

  □(002) 受雇擔任定期（一、二年約聘人員） □ □ □ □ □ 

  □(003) 一年以內的短期工作 □ □ □ □ □ 
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  □(004) 不知是否是長期工作 □ □ □ □ □ 

 □(04) 受雇擔任非全職工作（每週工作未達 40 小時）  □ □ □ □ □ 

 □(05) 臨時人員（暫時性工作、工讀、打零工、代班、代課等） □ □ □ □ □ 

 □(06) 按日/按時/按件計酬工作 □ □ □ □ □ 

 □(07) 勞動派遣行業 □ □ □ □ □ 

  □(001) 人力派遣人員 □ □ □ □ □ 

  □(002) 外包人員 □ □ □ □ □ 

 □(08) 其它，請說明______________________________ □ □ □ □ □ 

 □(2) 未就業/退休 □ □ □ □ □ 

 

 

 

19. 當您處在失業或待業期間，家庭對您所抱持的態度為何：（無失業或待業經驗者請跳答題20） 

 □(1) 接納 □(2) 勉強接納 □(3) 不太能接納 □(4) 不能接納 

 

肆、 政策建議 
20. 您是否曾經或準備向就業輔導（服務）單位（勞委會、各地就業服務中心、青輔會）尋求協助推介

  工作：  

 □ (1)不曾，其原因：  

 □ (01) 未來不打算就業 

 □ (02) 不知道這些就業輔導（服務）單位相關資訊（聯絡方式、服務內容） 

 □ (03) 認為此類機構無法協助找到理想工作 

 □ (04) 可經由其他途徑找到理想工作，不需此類單位協助 

 □ (05) 可從原畢業學校、系所辦公室取得相關資訊 

 □ (06) 其他，請說明________________ 

                    透過網路(如人力銀行等)求職 

                    曾經使用過，但覺缺乏功效 

                    使用過，但覺的提供之工作不符合需求或所學 

 □ (2)曾有過 

 

21. 請問您對於目前政府提供之「失業保險」的認知與使用情形： 
 □ (1)不知道 
 □ (2)知道但不需要 

 □ (3)知道但申請不通過  

 □ (4)知道並已利用  

 

22. 請問您對於目前政府提供之「職業訓練生活津貼」的認知與使用情形： 
 □ (1)不知道 
 □ (2)知道但不需要 

 □ (3)知道但申請不通過 

 □ (4)知道並已利用 

 

23. 請問您對於目前政府提供之「就業與職業生涯發展之諮商與輔導」的認知與使用情形： 
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 □ (1)不知道 
 □ (2)知道但不需要 

 □ (3)知道但申請不通過 

 □ (4)知道並已利用 

 

24. 請問您對於目前政府提供之「青年創業貸款」的認知與使用情形： 
 □ (1)不知道 
 □ (2)知道但不需要 

 □ (3)知道但申請不通過 

 □ (4)知道並已利用 
 

25. 請問您對於目前政府提供之「對弱勢勞工福利與照顧，如家庭支持與照顧、子女工讀媒合」的認知與

使用情形： 
 □ (1)不知道 
 □ (2)知道但不需要 

 □ (3)知道但申請不通過 

 □ (4)知道並已利用 
 

伍、對現象意見 
【就業考量和取向】 

26a.您認為需具備哪些條件才能勝任一份全職而穩定的工作（可複選，至多三項）： 

  哪些條件才能勝任 

一份全職穩定的工作 

 (1) 有工作意願 □ 
 (2) 對工作抱有積極態度 □ 
 (3) 責任感 □ 
 (4) 自信心 □ 
 (5) 性別符合 □ 
 (6) 年齡符合 □ 
 (7) 身體和心理健康 □ 
 (8) 對工作的適應性 □ 
 (9) 表達能力 □ 
 (10) 文章讀寫能力 □ 
 (11) 計算能力 □ 
 (12) 電腦操作能力 □ 
 (13) 問題解決能力 □ 
 (14) 外語能力 □ 
 (15) 領導能力 □ 
 (16) 創新思考 □ 
 (17) 人際溝通技巧 □ 
 (18) 職業上的特殊技巧 □ 
 (19) 相關學歷 □ 
 (20) 工作經驗 □ 
 (21) 專業證照 □ 
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 (22) 其它，請說明______ 

                未特別說明 

□ 

 
26b.延續上題（26a），您認為您目前具備哪些條件（可複選，至多三項）： 

  您目前所具備的條件 

 (1) 有工作意願 □ 
 (2) 對工作抱有積極態度 □ 
 (3) 責任感 □ 
 (4) 自信心 □ 
 (5) 性別符合 □ 
 (6) 年齡符合 □ 
 (7) 身體和心理健康 □ 
 (8) 對工作的適應性 □ 
 (9) 表達能力 □ 
 (10) 文章讀寫能力 □ 
 (11) 計算能力 □ 
 (12) 電腦操作能力 □ 
 (13) 問題解決能力 □ 
 (14) 外語能力 □ 
 (15) 領導能力 □ 
 (16) 創新思考 □ 
 (17) 人際溝通技巧 □ 
 (18) 職業上的特殊技巧 □ 
 (19) 相關學歷 □ 
 (20) 工作經驗 □ 
 (21) 專業證照 □ 
 (22) 其它，請說明_______ 

                 未特別說明 

□ 

 

                 

27. 您會考慮什麼因素從事一項工作（可複選，至多三項）： 

 □ (1) 收入 □ (2) 工作有保障 □ (3) 工作時間 

 □ (4) 有升遷機會 □ (5) 滿足自己興趣 □ (6) 工作帶來成就感 

 □ (8) 符合自己專長 □ (8) 工作地點 □ (9) 其他，請說明___ 

 

薪水高低 

工作環境(包涵同事之間的相處)

能否獲得學習 

工作成就感 

 

28. 為了避免失業，您願意接受一份收入比較低或不穩定的工作嗎： 

□ (1) 非常願意 □ (2) 願意 □ (3) 不願意 □ (4) 非常不願意 
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感謝您撥空填答，敬祝健康平安！ 


