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104 年事業人力僱用狀況調查 
過錄編碼簿 

題號 變項名稱 欄位 變項說明 選項數值說明 備註 
 idv 1-16 樣本總編號  文字型 
基本變項  
 no 1-5 年別 10400. 104 年  
 city 6-7 縣市別 參考附錄一  
 vat 8 公民營 0. 不適用 

1. 公營 
2. 民營 

 

 occup 9-12 行業編號 參考附錄二  
 id 13-16 樣本編號   
 cd 17-20 卡別代號(電腦註碼) 0001 基本問項 

2001 ~ 2108 職缺資料(多
欄位) 

併檔後刪除 

cd=0001 基本問項 
一 a01 21-26 貴單位 104 年 8 月底受僱員工

人數(營造業為 8 月內) 
 不含廠外計

件工及運用

派遣員工人

數 
二 貴單位 104 年 8 月底有無短缺員工？ 
(一) b_a 27 有短缺員工 0. 無 

1. 有 
 

b_a1 28-33 104 年 8 月底各職類短缺員工

總人數 
  

三 貴單位尋找員工的方法？(可複選) 
1. c_1 35 透過私立就業服務機構(含網

站) 
0. 無 
1. 有 

 

2. c_2 36 透過公立就業服務機構(含網

站) 
 

3. c_3 37 同仁或親友介紹  
4. c_4 38 廣告、招貼  
5. c_5 39 學校推薦  
6. c_6 40 就業博覽會  
7. c_7 41 由求職者主動上門應徵  
8. c_8 42 政府考試  
9. c_9 43 工會介紹  
10. c_10 44 其他 
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題號 變項名稱 欄位 變項說明 選項數值說明 備註 
四 貴單位招募員工時是否曾遭遇到困難？ 
(一) d_a 45 招募員工時曾遭遇到困難 0. 無 

1. 有 
 

d_a1 46-47 遭遇困難之主要原因(單選) 0. 未遭遇困難 
1. 公司上班地點較不方便 
2. 公司常有加班或輪班需

求 
3. 業務需要出外勤或出差 
4. 待遇不合 
5. 求職者工作技能不符所

需 
6. 工作環境較不具吸引力 
7. 公司規定之上、下班時間

較特殊 
8. 公司營運項目性質，不易

吸引求職者 
9. 其他 

10. 原因不明 

 

五 貴單位 104 年 8 月底有無人員過剩的情形？ 
(一) e_a 49 有人員過剩情形 0. 無 

1. 有 
 

1. e_a1 50 人員過剩之主要原因為：(單
選) 

0. 無人員過剩情形 
1. 業務外移或外包 
2. 實施自動化或資訊化 
3. 組織再造 
4. 政府政策或法令限制 
5. 業務不振 
6. 其他 

 

2. 人員過剩有無採取下列措施： 
○1  e_a2_1 51 縮短規定工時(不含無薪休假) 0. 不適用 

1. 有 
2. 無 

 
○2  e_a2_2 52 鼓勵休假(含行政假)  
○3  e_a2_3 53 減薪(不含無薪休假)  
○4  e_a2_4 54 鼓勵提前退休  
○5  e_a2_5 55 轉移至本公司其他部門或關係

企業 
 

○6  e_a2_6 56 遇缺不補  
○7  e_a2_7 57 資遣  
○8  e_a2_8 58 無薪休假  
○9  e_a2_9 59 其他  
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題號 變項名稱 欄位 變項說明 選項數值說明 備註 
 e_a2_10 60 最優先之方式為 0. 無改進措施 

1. 縮短規定工時(不含無薪

休假) 
2. 鼓勵休假(含行政假) 
3. 減薪(不含無薪休假) 
4. 鼓勵提前退休 
5. 轉移至本公司其他部門

或關係企業 
6. 遇缺不補 
7. 資遣 
8. 無薪休假 
9. 其他 

 

cd=2001~2999，為目前各職類短缺員工概況，相關變項安排次序如下： 
二、貴單位 104 年 8 月底各職類短缺員工概況及僱用條件(#=1~108) 
 fa# 21-26 短缺人數(人)   
 fb# 27-29 平均短缺時間(月)   
 fc# 30 是否需經常性夜間工作 1. 是 

2. 否 
 

 fd# 31 是否需輪班(含假日出勤)  
 fe# 32 是否需經常性加班  
 ff# 33 主要短缺原因 1. 業務量增加 

2. 季節性因素 
3. 組織調整 
4. 現有員工技能不符 
5. 因應員工流動性需求 
6. 工作環境骯髒、危險、辛

勞 
7. 法規限制(如身心障礙、

原住民員工比例限制) 
8. 其他 

 

 fg# 34 計薪單位 1. 按月 
2. 按日 
3. 按時 
4. 按件 
5. 按次 

 

 fh# 35-41 每單位最低薪資(元)   
 fi# 42-45 職業名稱註碼 參考附錄三  
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題號 變項名稱 欄位 變項說明 選項數值說明 備註 
 fj# 46-47 教育程度 1. 國小以下 

2. 國中 
3. 高職 
4. 高中 
5. 高中職 
6. 專科 
7. 大學 
8. 碩士 
9. 博士以上 

10. 不拘 

 

 fka# 48 證照或特殊資格 1 0. 不適用 
1. 國家考試及執業執照類 
2. 專技證照類 
3. 資訊類 
4. 語文類 
5. 基本能力 
6. 其他 
7. 不需要或空白 

 

 fkb# 49 證照或特殊資格 2 

 fkc# 50 證照或特殊資格 3 

 fl# 51-52 工作經驗(年) 30. 不拘  
 fm# 53-54 工作地點 參考附錄四  
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附錄一、縣市代碼表 

代碼   縣市名 
02    宜蘭縣 
04    新竹縣 
05    苗栗縣 
07    彰化縣 
08    南投縣 
09    雲林縣 
10    嘉義縣 
13    屏東縣 
14    台東縣 
15    花蓮縣 
16    澎湖縣 
17    基隆市 
18    新竹市 
20    嘉義市 
63    台北市 
64    高雄市 
65       新北市 
66       台中市 
67       台南市 
68    桃園市 
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附錄二、行業編號中文對照表(100) 

0500 石油及天然氣礦業 
0600 砂、石及黏土採取業 
0810 肉類處理保藏及其製品製造業 
0820 水產處理保藏及其製品製造業 
0830 蔬果處理保藏及其製品製造業 
0840 食用油脂製造業 
0850 乳品製造業 
0860 碾榖、磨粉及澱粉製品製造業 
0870 動物飼料配製業 
0891 烘焙炊蒸食品製造業 
0892 麵條、粉條類食品製造業 
0893 製糖業 
0894 糖果製造業 
0895 製茶業 
0896 調味品製造業 
0897 調理食品製造業 
0899 未分類其他食品製造業 
0910 飲料及菸草製造業 
1110 紡紗業 
1120 織布業 
1140 印染整理業 
1150 紡織品製造業 
1210 梭織成衣製造業 
1220 針織成衣製造業 
1230 服飾品製造業 
1301 皮革、毛皮整製業 
1302 鞋類製造業 
1303 行李箱及手提袋製造業 
1309 其他皮革、毛皮製品製造業 
1401 製材業 
1402 合板及組合木材製造業 
1403 建築用木製品製造業 
1404 木質容器製造業 
1409 其他木竹製品製造業 
1510 紙漿、紙及紙板製造業 
1590 其他紙製品製造業 
1610 印刷及其輔助業 
1620 資料儲存媒體複製業 
1700 石油及煤製品製造業 

1810 基本化學材料製造業 
1820 石油化工原料製造業 
1830 肥料製造業 
1840 合成樹脂、塑膠及橡膠製造業 
1850 人造纖維製造業 
1910 農藥及環境衛生用藥製造業 
1920 塗料、染料及顏料製造業 
1930 清潔用品製造業 
1940 化粧品製造業 
1990 其他化學製品製造業 
2001 原料藥製造業 
2002 西藥製造業及其他醫用化學製品製造業 

2003 生物藥品製造業 
2004 中藥製造業 
2005 體外檢驗試劑製造業 
2101 輪胎製造業 
2102 工業用橡膠製品製造業 
2109 其他橡膠製品製造業 
2201 塑膠皮、板、管材製造業 
2202 塑膠膜袋製造業 
2203 工業用塑膠製品製造業 
2209 其他塑膠製品製造業 
2310 玻璃及其製品製造業 
2320 耐火、黏土建築材料及陶瓷製品製造業 
2330 水泥及其製品製造業 
2340 石材製品製造業 
2391 研磨材料製造業 
2399 未分類其他非金屬礦物製品製造業 
2411 鋼鐵冶鍊業 
2412 鋼鐵鑄造業 
2413 鋼鐵軋延及擠型業 
2414 鋼鐵伸線業 
2420 鋁製造業 
2430 銅製造業 
2490 其他基本金屬製造業 
2511 金屬手工具製造業 
2512 金屬模具製造業 
2520 金屬結構及建築組件製造業 
2530 金屬容器製造業 
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2540 金屬加工處理業 
2590 其他金屬製品製造業 
2611 積體電路製造業 
2612 分離式元件製造業 
2613 半導體封裝及測試業 
2620 被動電子元件製造業 
2630 印刷電路板製造業 
2641 液晶面板及其組件製造業 
2642 發光二極體製造業 
2643 太陽能電池製造業 
2649 其他光電材料及元件製造業 
2691 印刷電路板組件製造業 
2699 未分類其他電子零組件製造業 
2710 電腦及其週邊設備製造業 
2720 通訊傳播設備製造業 
2730 視聽電子產品製造業 
2740 資料儲存媒體製造業 
2750 量測、導航、控制設備及鐘錶製造業 
2760 輻射及電子醫學設備製造業 
2770 光學儀器設備製造業 
2810 發電、輸電、配電機械製造業 
2820 電池製造業 
2831 電線及電纜製造業 
2832 配線器材製造業 
2840 照明設備製造業 
2850 家用電器製造業 
2890 其他電力設備製造業 
2910 金屬加工用機械設備製造業 
2921 農用及林用機械設備製造業 
2922 採礦及營造用機械設備製造業 
2923 食品、飲料及菸草製作用機械設備製造業 
2924 紡織、成衣及皮革生產用機械設備製造業 
2926 化工機械設備製造業 
2927 橡膠及塑膠加工用機械設備製造業 
2928 電子及半導體生產用機械設備製造業 
2929 未分類其他專用機械設備製造業 
2931 原動機製造業 
2932 流體傳動設備製造業 
2933 泵、壓縮機、活栓及活閥製造業 
2934 機械傳動設備製造業 

2935 輸送機械設備製造業 
2936 事務機械設備製造業 
2937 污染防治設備製造業 
2938 動力手工具製造業 
2939 其他通用機械設備製造業 
3010 汽車製造業 
3020 車體製造業 
3030 汽車零件製造業 
3110 船舶及其零件製造業 
3121 機車製造業 
3122 機車零件製造業 
3131 自行車製造業 
3132 自行車零件製造業 
3190 未分類其他運輸工具及其零件製造業 
3211 木製家具製造業 
3219 其他非金屬家具製造業 
3220 金屬家具製造業 
3311 體育用品製造業 
3312 玩具製造業 
3313 樂器製造業 
3314 文具製造業 
3321 眼鏡製造業 
3329 其他醫療器材及用品製造業 
3391 珠寶及金工製品製造業 
3392 拉鍊及鈕扣製造業 
3399 其他未分類製造業 
3400 產業用機械設備維修及安裝業 
3500 電力、燃氣及用水供應業 
3700 廢(污)水處理業 
3810 廢棄物清除業 
3820 廢棄物處理業 
3900 污染整治業 
4100 建築工程業 
4200 土木工程業 
4330 機電、管道及其他建築設備安裝業 
4390 其他專門營造業 
4510 商品經紀及綜合商品批發業 
4530 農產及民生用品批發業 
4610 建材批發業 
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4620 化學材料及其製品、燃料及相關產品批發

業 
4641 電腦及其週邊設備、軟體、電子設備及其

零組件批發業 
4649 其他機械器具批發業 
4690 其他未分類批發業 
4710 綜合商品零售業 
4720 食品及服飾品零售業 
4740 家庭電器及資訊設備零售業 
4750 藥品及化粧品零售業 
4840 汽機車及其零配件、用品零售業 
4890 其他未分類零售業 
4910 鐵路大眾捷運系統運輸業及公共汽車客

運業 
4939 其他汽車客運業 
4940 汽車貨運業 
5010 海洋水運業及港埠業 
5100 航空運輸業 
5290 其他運輸輔助業 
5300 倉儲業 
5400 郵政及快遞服務業 
5500 住宿服務業 
5610 餐館業 
5690 其他餐飲業 
5810 其他出版業 
5820 軟體出版業 
5900 影片服務、聲音錄製及音樂出版業 
6000 傳播及節目播送業 
6100 電信業 
6200 電腦系統設計服務業 
6300 資料處理及資訊供應服務業 
6412 銀行業 
6413 信用合作社業 
6414 農會、漁會信用部 
6490 其他金融中介業 
6510 人身保險及退休基金輔助業 
6520 財產保險業 
6600 證券期貨及其他金融業 
6700 不動產開發業 
6800 不動產經營及相關服務業 

6910 法律服務業 
6920 會計服務業 
7000 企業總管理機構及管理顧問業 
7100 建築、工程服務及技術檢測、分析服務業 
7300 廣告業及市場研究業 
7400 專門設計服務業 
7600 其他專業、科學及技術服務 
7700 租賃業 
7810 人力仲介業 
7820 人力供應業 
7900 旅行及相關代訂服務業 
8000 保全及私家偵探服務業 
8100 建築物及綠化服務業 
8200 業務及辦公室支援服務業 
8570 其他教育及教育輔助服務業 
8600 醫療保健服務業 
9000 創作及藝術表演業 
9300 運動、娛樂及休閒服務業 
9510 其他維修業 
9521 電腦、通訊傳播設備及電子產品修理業 
9620 美髮及美容美體業 
9690 其他個人服務業
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附錄三、職業編號中文對照表(103) 

1000 主管及監督人員 
1100 高階主管及總執行長 
1200 行政及商業經理人員 
1300 生產及專業服務經理人員 
1400 餐旅、零售及其他場所服務經理人員 
3341 辦公室監督人員 
3120 採礦、製造及營造監督人員 
2000 專業人員 
2110 物理、化學及地球科學專業人員 
2120 數學、精算及統計學專業人員 
2131 生物、植物及動物學有關專業人員 
2133 環境保護專業人員 
2141 工業及生產工程師 
2142 土木工程師 
2143 環境工程師 
2144 機械工程師 
2145 化學工程師 
2146 採礦工程師、冶金學及有關專業人員 
2149 其他工程專業人員 
2151 電機工程師 
2152 電子工程師 
2153 電信工程師 
2161 建築師 
2162 都市及交通規劃師 
2163 測量師及製圖師 
2170 設計師 
2210 醫師等醫療專業人員(含

2210/2230/2240/2250) 
2220 護理及助產專業人員 
2260 藥師 
2291 環境及職業衛生專業人員(屬顧問性質) 
2293 營養師 
2299 未分類其他醫療保健專業人員(含

2292/2294/2295/2299) 
2390 其他教學專業人員 
2410 財務專業人員 
2420 行政專業人員 
2430 行銷、公關及技術銷售專業人員 

2510 軟體與應用程式開發人員及分析師 
2520 資料庫及網路專業人員 
2610 法律專業人員 
2631 經濟學專業人員 
2634 心理學專業人員(含2634/2635) 
2640 作家、新聞記者及語言學專業人員 
2656 廣播、電視及其他媒體播報員 
2659 其他創作及表演藝術人員(含

2651/2652/2653/2654/2655/2659) 
3000 技術員及助理專業人員 
3111 物理及化學技術員 
3112 營建工程技術員 
3113 電機工程技術員 
3114 電子工程技術員 
3115 機械工程技術員 
3116 化學工程技術員 
3117 工業及生產技術員 
3118 製圖員 
3119 其他工程科學技術員 
3130 製程控制技術員 
3140 生命科學技術員及有關助理專業人員 
3150 船舶、航空器監管及有關技術員 
3211 醫學影像及治療設備技術員 
3212 醫學及病理檢驗技術員 
3213 藥學、醫學及牙科輔具技術員(含

3213/3214) 
3220 護理助理專業人員 
3291 牙醫助理人員及鑲牙生 
3295 環境及職業衛生技術員 
3299 未分類其他醫療保健助理專業人員(含

3230/3240/3292/3293/3294/3296/3299) 
3311 證券金融交易員及經紀人 
3312 信用及貸款人員 
3313 會計、統計、數學及精算助理專業人員(含

3313/3314) 
3315 財物及損失鑑價人員 
3321 保險代理人 
3322 商業銷售代表 
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3323 採購員 
3324 買賣經紀人 
3334 不動產經紀人 
3339 其他企業支援服務代理人(含

3331/3332/3333/3339) 
3342 專業秘書 
3411 法律及有關助理專業人員 
3412 社會工作助理專業人員 
3420 運動及健身工作人員 
3431 攝影師 
3439 其他藝術、文化及烹飪有關助理專業人員

(含3432/3433/3439) 
3510 資訊及通訊技術員 
3521 廣播及視聽技術員 
3522 電信工程技術員 
4000 事務支援人員 
4100 一般及文書事務員 
4210 銀行櫃員、收帳員及有關事務人員 
4220 顧客資訊事務人員 
4310 會計、統計及有關事務人員 
4320 生產、運輸及有關事務人員 
4910 人事事務人員 
4990 未分類其他事務支援人員 
5000 服務及銷售工作人員 
5110 旅運服務及有關工作人員 
5120 廚師 
5130 餐飲服務人員 
5140 美髮、美容及造型設計有關工作人員 
5151 建築物管理員 
5190 其他個人服務工作人員 
5200 銷售及展示工作人員 
5300 個人照顧工作人員 
5400 保安服務工作人員 
7000 技藝有關工作人員 
7110 營建構造及有關工作人員 
7120 建築物修整及有關工作人員 
7130 油漆、建築物清潔及有關工作人員 
7210 金屬鑄模、焊接、板金及有關工作人員 
7220 鍛造、工具製造及有關工作人員 
7230 機械維修人員 

7310 手工藝工作人員 
7320 印刷及有關工作人員 
7410 電力設備裝修人員 
7420 電子設備裝修人員 
7910 食品製造及有關工作人員 
7920 木材處理、家具木工及有關工作人員 
7930 成衣及有關工作人員 
7990 未分類其他技藝有關工作人員 
8000 機械設備操作及組裝人員 
8110 採礦及礦物處理設備操作人員 
8120 金屬製造及表面處理設備操作人員 
8130 化學及照相產品機械操作人員 
8140 橡膠、塑膠及紙製品機械操作人員 
8150 紡織品、毛皮及皮革製品機械操作人員 
8160 食品及有關產品機械操作人員 
8170 木材加工及造紙設備操作人員 
8190 其他生產機械設備操作人員 
8200 組裝人員 
8310 駕駛及有關工作人員(含8310/8320/8330) 
8340 移運設備操作人員 
8350 船舶艙面水手及有關工作人員 
9000 基層技術工及勞力工 
9110 清潔工及幫工 
9300 採礦、營建、製造及運輸勞力工 
9401 街頭服務工 
9500 廢棄物服務工及環境清掃工 
9900 其他基層技術工及勞力工 
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附錄四、工作地點 

代碼   地  點 
02    宜蘭縣 
04    新竹縣 
05    苗栗縣 
07    彰化縣 
08    南投縣 
09    雲林縣 
10    嘉義縣 
13    屏東縣 
14    台東縣 
15    花蓮縣 
16    澎湖縣 
17    基隆市 
18    新竹市 
20    嘉義市 
63    台北市 
64    高雄市 
65       新北市 
66       台中市 
67       台南市 
68    桃園市 
71   連江縣 
72   金門縣 
90   北區 
91   中區 
92   南區 
93   東區 
94   全國 


