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核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1070400884 號 

有效期間：至民國 107 年 12 月底止 勞動部 
 

15-29 歲青年勞工就業狀況調查問卷 
 資料時間：107 年 10 月  
填表人：     

公司名稱：  e-mail：   

部門：  聯絡電話：   

職稱：  傳真電話：   
    
 

 

 

 

壹、 目前就業狀況 

一、 請問您目前工作的職類（指職業別）： 

職 類 別 例  舉 

□1.民意代表、主管及經理人員 如廠長、經理等 

□2.專業人員 

如研究人員、醫師、護士、會計師、律師、各類工程師、

程式設計師、教師、記者、行銷廣告公關及技術銷售專業

人員、作家、演員、藝術家等 

□3.技術員及助理專業人員 

如工程技術員、資訊助理、研究助理、設備控制人員、品

檢人員、研究助理、仲介、行銷/業務人員、會計助理專業

人員等 

□4.事務支援人員 
如會計簿記事務、出納、人事、櫃台事務、總機、收帳、

文書處理等 

□5.服務及銷售工作人員 
如領隊、導遊、廚師、餐飲服務、美容美髮、保全、消防、

警察、模特兒、商店店長、店員、售貨員等 

□6.農、林、漁、牧業生產人員 如農藝、園藝、飼育、漁撈等 

□7.技藝有關工作人員 

如營建有關工作人員、金屬、機具製造有關工作人員、手

工藝工作人員、電力及電子設備裝修人員、食品、家具、

成衣製造有關工作人員等 

□8.機械設備操作及組裝人員 
如生產機械設備操作人員、吊車、起重機等移運設備操作

人員、汽車貨運駕駛等 

□9.基層技術工及勞力工 如清潔工、幫工、搬運工等 

□10.如無法自行歸類，請填列您的職務名稱______________及工作內容________________ 

二、 請問您服務之工作地點所在縣市？ 

□1.北部地區(臺北市、新北市、宜蘭縣、桃園市、新竹縣市、基隆市) 

□2.中部地區(苗栗縣、臺中市、彰化縣、南投縣、雲林縣) 

□3.南部地區(高雄市、嘉義縣市、臺南市、屏東縣、澎湖縣) 

□4.東部地區(花蓮縣、臺東縣) 
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三、 請問您獲得目前工作的方法：（可複選） 
□1.從政府提供之求職管道 

□(1)透過網站應徵： □①台灣就業通網站 

 □②其他政府機關網站 

□(2)現 場 服 務 ： □①各公立就業服務機構 

 □②現場徵才活動或就業博覽會 

□(3)參加政府機關考試 
□(4)其他（請說明）______________ 

□2.從私立就業服務機構提供之求職管道 
□(1)透過網站(或 APP)應徵： □①104 人力銀行(一零四資訊科技股份有限公司) 

 □②1111 人力銀行(全球華人股份有限公司) 
 □③518 人力銀行(數字科技股份有限公司) 
 □④yes123 人力銀行(一二三生活科技股份有限公司) 
□(2)私立就業服務機構現場服務 
□(3)其他（請說明）_______________ 

□3.其他求職管道 
□(1)公司機構網站 □(5)親友推薦 
□(2)社群網站 □(6)自我推薦 
□(3)報紙或平面媒體廣告 □(7)師長推薦 
□(4)參加公司機構考試 □(8)其他(請說明)_____________ 

四、 請問您目前的工作於應徵時有無提出薪資期望？ 

□1.有，①提出薪資期望的原因為：(可複選) 
□(1)已經設定理想的薪資水準  
□(2)已知道一般薪資行情  
□(3)做為談判的基礎  
□(4)其他（請說明）__________  

②您覺得提出薪資期望是否有助於獲得理想薪資﹖ 
□(1)有  
□(2)沒有  

□2.沒有，原因有哪些？(可複選)  

□(1)雇主給的薪資福利已符合自己的期待 □(6)自己欠缺相關證照，不敢要求 
□(2)自認為爭取也沒用 □(7)因為有經濟壓力，只求趕快找到工作 
□(3)擔心給雇主不好印象，影響應徵結果 □(8)認為薪資不是重點，想先累積經驗 
□(4)自己學歷不是很好，不敢要求 □(9)其他（請說明）__________ 
□(5)自己經驗不足，不敢要求  

五、 請問您目前的工作性質： 

(一)全時或部分工時： 

□1.全時工作 
□2.部分工時工作 (指較場所單位規定全時勞工正常上班時數有相當程度縮短者)，請問您

從事部分工時工作的原因為：(最多複選 3項) 
□(1)能選擇工作時段 □(9)幫忙親友 
□(2)想縮短工作時間 □(10)等待服兵役 
□(3)工作比較簡單 □(11)打發時間 
□(4)對於工作內容感興趣 □(12)家庭因素(育兒、照顧病人及老人等)，無法擔任全時工作 
□(5)可以馬上離職 □(13)體力上無法擔任全時工作 
□(6)職類特性 □(14)找不到全時工作 
□(7)因為目前還是學生 □(15)公司業務緊縮，縮短工時因應 
□(8)貼補家用 □(16)其他（請說明）______________ 
其中最主要的原因為_________（請填號碼） 
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(二)受僱、派遣人力或承攬：(單選) 

□1.僱用  

□(1)一般僱用  

□(2)派遣人力 (指派遣事業單位與要派單位約定，由派遣事業單位指派所僱用之勞工至

要派單位提供勞務，並接受要派單位指揮監督管理之關係。) 

□2.承攬 (指定作人與承攬人約定，由承攬人為定作人完成一定之工作，俟工作完

成，定作人給付報酬給承攬人之關係。) 

(三)除了這份工作外，您是否尚有其他工作(包含正職及兼職工作)？ 

□(1)是，還有____份工作 

□(2)否 

六、 請問您目前這份工作平均每週工作________日，平均每日工作________小時(不含加班工時) 

七、 請問您(107 年)到目前為止有沒有延長工時(加班)工作的情形？ 

□1.有 ，平均每週________小時，其中有支付加班費的時數為________小時(無則填 0)， 

有轉換補休的時數為__________小時(無則填 0) 

□2.沒有 

八、 請問您目前工作薪資： 

1. 計薪方式： □(1)月薪制 □(2)日薪制 □(3)時薪制 □(4)按件計酬 

 □(5)底薪加業績獎金 □(6)其他(請說明)___________ 
 

2. 平均每月薪資為_____________元 (非月薪制者，請換算成平均每月之薪資，其中薪資含本

薪、加班費、按月給付之固定津貼及獎金。) 

九、 請問您過去一年是否有領到下列各項奬金？ 

□1.有領到（可複選）  

□(1)工作、績效獎金 □(4)全勤獎金 

□(2)年終獎金 □(5)不休假獎金 

□(3)員工酬勞(含發放現金紅利

與股票紅利) 

□(6)三節獎金(春節、端午節、中秋節) 

□(7)其他（請說明）___________ 

□2.沒有領到，原因為：  

□(1)還沒做滿1年無法領取獎金  

□(2)公司沒發獎金  

□(3)其他（請說明）__________  

十、 請問您目前這份工作，是否曾獲加薪？ 

□1.沒有  

□2.有，請問獲得加薪的理由為何？（可複選） 

□(1)個人職務晉升 □(5)個人完成新的訓練課程或取得新的證照 

□(2)個人在原職務表現良好 □(6)公司擔心我會離職 

□(3)公司獲利增加 □(7)公司全面調薪 

□(4)個人服務年資增加 □(8)配合基本工資調整 

 □(9)其他(請說明)__________ 

十一、請問您覺得學校所學與目前工作學以致用的程度？ 

□1.很高 □2.高 □3.普通 □4.低 □5.很低 
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貳、 初入職場尋職歷程及初次工作經驗(請您以第一次工作時經驗填寫，學生時期打工不算) 
一、 請問您求職前有沒有做準備？ 

□1.有，做過哪些準備？(可複選)  

□(1)增加打工經驗 □(4)找老師諮詢就業方向 

□(2)考取專業證照 □(5)參加就業講座 

□(3)做職業興趣分析 □(6)其他（請說明）_______________ 

□2.沒有  

二、 請問您初次尋職時選擇工作考慮的因素有哪些？(可複選) 

□1.能學以致用的工作 □7.符合自己興趣的工作 

□2.能學習到知識技能 □8.工作負擔較輕 

□3.工作穩定性 □9.有挑戰性 

□4.有發展前景 □10.有升遷機會 

□5.薪資及福利 □11.其他（請說明）_______________ 

□6.通勤方便  

三、 請問您初次尋職有沒有遭遇到困難？ 

□1.有遇到困難，遇到的困難為：（可複選）  

□(1)求職管道不足 □(6)學歷不足 

□(2)求職面試技巧不足或不會寫履歷 □(7)經歷不足 

□(3)工作內容要求不了解 □(8)適合的職缺少 

□(4)不知道自己適合做哪方面工作 □(9)其他（請說明）_______________ 

□(5)技能不足  

其中最主要的困難為_________（請填號碼） 

□2.沒有遇到困難  

四、 請問您畢業後，找到的第一份工作花了_____個月。(小數 1位；畢業前即找到工作請填 0) 

五、 請問下列哪些就業資訊對您尋職有幫助？(可複選) 

□1.就業市場與情勢分析 □4.創業資訊 

□2.面試或求職技巧 □5.職業訓練訊息 

□3.熱門行職業介紹 □6.其他（請說明）_______________ 

 □7.都沒有幫助 

六、 請問您在找到第一份工作前主要的活動有哪些？（可複選） 

□1.畢業前即找到工作 □6.參加職業訓練 

□2.一直在找工作 □7.在家幫忙工作(每週未滿 15 小時) 

□3.從事旅遊活動 □8.服兵役 

□4.賦閒在家 □9.準備考試 

□5.作短期進修 □10.其他（請說明）_______________ 

七、 請問目前的工作是否是您的第一份工作？ 

□1.是（跳答第九題）  

□2.不是，①第一份工作做了_______年_______個月 
②離開第一份工作的原因為：(可複選) 

□(1)待遇及福利差 □(8)家庭或健康因素(如結婚、生產) 
□(2)工作無發展前景 □(9)工作太累、壓力大 
□(3)性向不合 □(10)與同事或主管相處困難 
□(4)工作環境不佳 □(11)想自行開創事業 
□(5)想更換工作地點 □(12)被資遣解僱 
□(6)個人技能無法有效發揮 □(13)準備考試 
□(7)公司經營困難(如破產、倒閉) □(14)其他（請說明）________________ 
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八、 請問您第一份工作於應徵時有無提出薪資期望？ 

□1.有，①提出薪資期望的原因為：(可複選) 

□(1)已經設定理想的薪資水準  
□(2)已知道一般薪資行情  
□(3)做為談判的基礎  

□(4)其他（請說明）__________  

②您覺得提出薪資期望是否有助於獲得理想薪資﹖ 

□(1)有  

□(2)沒有  

□2.沒有，原因有哪些？(可複選)  

□(1)雇主給的薪資福利已符合自己的期待 □(6)自己欠缺相關證照，不敢要求 
□(2)自認為爭取也沒用 □(7)因為有經濟壓力，只求趕快找到工作 
□(3)擔心給雇主不好印象，影響應徵結果 □(8)認為薪資不是重點，想先累積經驗 
□(4)自己學歷不是很好，不敢要求 □(9)其他（請說明）__________ 
□(5)自己經驗不足，不敢要求  

九、 請問您第一份工作開始時的工作性質是否與現在相同？ 

□1.是（跳答第十一題） 

□2.不是 

十、 請問您第一份工作開始時的工作性質： 

(一)全時或部分工時： 

□1.全時工作 

□2.部分工時工作 (指較場所單位規定全時勞工正常上班時數有相當程度縮短者) 

(二)受僱、派遣人力或承攬：(單選) 
□1.僱用  

□(1)一般僱用  

□(2)派遣人力 (指派遣事業單位與要派單位約定，由派遣事業單位指派所僱用之勞工至
要派單位提供勞務，並接受要派單位指揮監督管理之關係。) 

□2.承攬 (指定作人與承攬人約定，由承攬人為定作人完成一定之工作，俟工作完
成，定作人給付報酬給承攬人之關係。) 

十一、請問您第一份工作的起薪： 

1. 計薪方式： □(1)月薪制 □(2)日薪制 □(3)時薪制 □(4)按件計酬 

 □(5)底薪加業績獎金 □(6)其他(請說明)___________ 
 
2. 平均每月薪資為_____________元 (非月薪制者，請換算成平均每月之薪資，其中薪資含本

薪、加班費、按月給付之固定津貼及獎金。) 

參、 職業生涯發展規劃 
一、 請問您目前有沒有轉換工作的打算？ 

□1.沒有  

□2.有，原因有哪些？ (可複選)  

□(1)待遇太低 □(8)工作太累、壓力大 
□(2)工作無發展前景 □(9)與同事或主管相處困難 
□(3)興趣不合 □(10)想自行開創事業 
□(4)工作環境不佳 □(11)擔心被解僱 
□(5)個人技能無法有效發揮 □(12)準備就業考試 
□(6)公司經營困難（如破產、倒閉） □(13)其他（請說明）___________ 
□(7)家庭或健康因素（如結婚、生產）  
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二、 請問您有沒有到海外工作的打算？ 

□1.沒有  

□2.有，打算到哪？ (最多複選 3項)  

□(1)中國大陸、港澳(中國大陸、香港、澳門等) □(5)美國、加拿大 

□(2)東北亞(日本、韓國等) □(6)歐洲 

□(3)東南亞(越南、泰國、新加坡等) □(7)中南美洲(古巴、墨西哥、秘魯等) 

□(4)紐澳(紐西蘭、澳洲等) □(8)其他（請說明）___________ 

三、 請問您目前有沒有持有哪方面的證照？ 

□1.有證照，持有的證照為：(可複選)  

□(1)技術士證照，_______張  

□(2)專門職業及技術人員考試及格證書，_______張  

□(3)金融從業人員證照，_______張  

□(4)電腦相關證照，_______張  

□(5)語文認證，_______張  

□(6)其他（請說明）______________，_______張  

□2.沒有  

四、 請問您未來有沒有打算考證照？ 

□1.有，想考哪一類的證照：(可複選) 

□(1)技術士證照，名稱______________ 
□(2)專門職業及技術人員考試及格證書，名稱______________ 
□(3)金融從業人員證照，名稱______________ 
□(4)電腦相關證照，名稱______________ 

□(5)語文認證，名稱______________ 
□(6)其他（請說明）______________ 

□2.沒有 

五、 請問您過去一年有沒有參加學校(含國內及國外)進修課程(或函授教學)？ 

□1.有 

□2.沒有，未進修主因？(單選)  

□(1)沒有適合的學校或課程 □(5)滿意目前的學歷 

□(2)工作太忙，沒有時間參加 □(6)沒有相關資訊 

□(3)進修的費用太高，負擔不起 □(7)沒有進修計畫 

□(4)進修對升遷或尋(轉)職沒有幫助 □(8)其他（請說明）______________ 

六、 請問您過去一年有沒有參加教育訓練(含工作場所提供之訓練)？ 

□1.有，參加的訓練項目？ (可複選) 

□(1)專業技術訓練 □(6)人際關係溝通協調 

□(2)語文 □(7)職業安全訓練 

□(3)電腦相關課程 □(8)銷售或顧客服務之訓練 

□(4)一般行政事務 □(9)其他（請說明）______________ 

□(5)領導統御業務管理  

□2.沒有，未參訓主因？(單選)  

□(1)不知道提供訓練課程的單位或機構 □(5)參加訓練對升遷或尋(轉)職沒有幫助 

□(2)沒有適合的訓練課程 □(6)目前的技能夠用，不需要再參加訓練 

□(3)工作太忙，沒有時間參加 □(7)其他（請說明）______________ 

□(4)參加訓練的費用太高，負擔不起  
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肆、 對政府施政措施意見 

一、 請問您是否知道勞動部勞動力發展署所提供之各項就業服務？ 

1.公立就業中心/就業服務台登記求職服務 

□(1)知道，有沒有利用這項管道求職？ 
  □①沒有 
  □②有，有沒有找到工作？ □A.有  □B.沒有 

□(2)不知道 

2.『台灣就業通 www.taiwanjobs.gov.tw』登記求職服務 

□(1)知道，有沒有利用這項管道求職？ 
  □①沒有 
  □②有，有沒有找到工作？ □A.有  □B.沒有 

□(2)不知道 

3.『就業博覽會』現場徵才活動 

□(1)知道，有沒有利用這項管道求職？ 
  □①沒有 
  □②有，有沒有找到工作？ □A.有  □B.沒有 

□(2)不知道 

4.『0800-777888』客服專線就業服務 

□(1)知道，有沒有利用這項服務？ 
  □①沒有 
  □②有 

□(2)不知道 

二、 請問您建議或希望政府提供哪些服務以促進青年就業？(可複選) 

□1.提供就業服務及資訊 □7.辦理畢業青年職場見習 

□2.辦理徵才活動 □8.提供職涯諮詢或職業心理測驗 

□3.提供面試技巧及產業趨勢等研習課程 □9.提供創業資訊及課程輔導 

□4.提供法令宣導及工作權益等說明課程 □10.提供創業貸款 

□5.辦理專業技能訓練 □11.提供成功案例以供學習 

□6.結合學校辦理在學青年職場見習 □12.其他建議（請說明）_________________ 

 □13.無意見 

伍、 基本資料 
一、 請問您的性別？ 

□1.男 
□2.女 

二、 請問您的年齡？__________歲 

三、 請問您的教育程度（已取得畢業證書之最高學歷）？ 您是民國______年畢業 

□1.國中及以下 □4.大學 □(1)公立大學 □5.碩士 

□2.高中(職)  □(2)私立大學 □6.博士 

□3.專科  □(3)技術學院  

四、 請問您目前主要身分是否為學生(正式學籍)？ 

□1.是 
□2.否 

五、 請問您畢業後的工作歷程？(學生時期打工不計入) 

1. 畢業後第一份工作是_______歲。 

2. 目前工作是您第________個工作。 

3. 在目前事業單位之年資共有_____年______月。 

4. 開始工作至 107 年 9 月總共工作年資，共有______年_____月。 
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六、 請問您目前每月薪資如何運用？ (7 項百分比合計為 100%) 

□1.生活費用__________％（含自用及家用） 

□2.房租、貸款________％ 

□3.休閒育樂__________％ 

□4.投資理財(儲蓄、保險、基金)________％ 

□5.教育訓練__________％ 

□6.給父母親__________％ 

□7.其他（請說明）__________，________％ 

 

～問卷到此結束，感謝您的填答～ 


