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客家民眾政治態度與行為民意調查 

開場白： 

  您好！我們是國立臺北大學劉嘉薇老師 委託 典通民意訪問中心 的電話訪問員，

正在進行一項「台灣民眾對社會議題的看法」的問卷訪問，打擾您幾分鐘請教您幾個簡

單的問題。首先，請問您年滿二十歲了嗎？（若未滿二十歲，則詢問家中有無年滿二十

歲的民眾） 

在調查訪問中所彙集之所有資料（含個資），僅供整體統計分析之用，保證相關內容絕

不任意公開或違反任何法律行為之用途。 

（若對方對調查有疑慮時）如果您對這個訪問有疑慮，您可以透過台北大學公共行政暨

政策學系的網站查詢（http://pa.ntpu.edu.tw/index.php/ch/），或是於白天上班時間撥打 

02-8674-1111#67461，謝謝您！ 

一、族群背景[詢問對象：全體民眾] 

Q1-1.一個人身分可以有很多種的認定，包含本省客家人、本省閩南人、大陸各省市人、

原住民，在以上幾種身分當中，您會認為自己（客：自家）有哪幾種身分呢？ 

（複選題，題目 4 大族群隨機出現，追問「還有嗎？」（客：罕有模）） 

01.本省客家人 

02.大陸客家人 

03.海外/華僑客家人    

04.本省閩南人    

05.大陸各省市人（外省人）    

06.原住民               

67.外國人    90.其他（請註明）________    

97.沒想過這個問題  98.不知道    95.拒答 

※未勾選 01-03 者中止訪問。 

 

Q1-2.如果只能選一種身分，請問您認為自己是本省客家人、本省閩南人、大陸各省市

人，還是原住民？（單選題，題目 4 大族群隨機出現） 

01.本省客家人 

02.大陸客家人 

03.海外/華僑客家人    

04.本省閩南人    

05.大陸各省市人（外省人）    

06.原住民               

67.外國人    90.其他（請註明）________    

97.沒想過這個問題  98.不知道    95.拒答 
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Q1-3.請問您的父親（客：爸爸）是本省客家人、本省閩南人、大陸各省市人，還是原

住民？（單選題，題目 4 大族群隨機出現） 

01.本省客家人 

02.大陸客家人 

03.海外/華僑客家人    

04.本省閩南人    

05.大陸各省市人（外省人）    

06.原住民               

67.外國人    90.其他（請註明）________    

97.沒想過這個問題  98.不知道    95.拒答 

 

Q1-4.請問您的母親（客：媽媽）是本省客家人、本省閩南人、大陸各省市人，還是原

住民？（單選題，題目 4 大族群隨機出現） 

01.本省客家人 

02.大陸客家人 

03.海外/華僑客家人    

04.本省閩南人    

05.大陸各省市人（外省人）    

06.原住民               

67.外國人    90.其他（請註明）________    

97.沒想過這個問題  98.不知道    95.拒答 

 

Q1-5.請問您的祖父母（客：阿搭、阿餒）、外祖父母（客：外阿公、外阿婆）中，有沒

有人是客家人？請問哪些人是客家人？ 

01.祖父  02.祖母  03.外祖父  04.外祖母 

92.都沒有  98.不知道 95.拒答 

 

※Q1-3 回答 01-03、Q1-4 回答 01-03、Q1-5 回答 01-04 不問 Q1-6。 

Q1-6.就您所知，請問在您的祖先中是否具有客家人的身分？ 

（訪員注意：受訪者的祖父母或外祖父母以上（不包括祖父母或外祖父母）祖先，

有人是客家人身分就算是有） 

01.有  02.沒有  98.不知道   95.拒答 

 

Q1-7.請問您有沒有下面的客家淵源（客：關係）？（複選題，提示選項 1-6） 

01.配偶是客家人的淵源    

02.成長時期主要照顧者是客家人的淵源（如養父母等） 

03.住在客家庄且會說客家話的淵源  

04.工作關係會說客家話的淵源 

05.有客家朋友的淵源    06.學習說客家話的淵源 

92.都沒有   98.不知道  95.拒答 
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※以下問題詢問對象：[客家血緣]Q1-3 及 Q1-4 選 01-03 或 Q1-5 選 01-04 或 Q1-6 選 01，

上述皆無者， [客家淵源]Q1-7 有選 01-06 且[自我認同]Q1-1 或 Q1-2 有選 01-03。 

 

Q6-1.請問您的戶籍在哪一個縣市？＿＿＿＿＿＿哪一個鄉鎮市區？＿＿＿＿＿＿ 

95.拒 答  98.不知道 ※回答 95-98 者中止訪問。 

 

**接下來請問您與客家相關的事務 

二、社會學因素 

Q2-1.請問您住的地方容不容易跟閩南人（客：河洛人）接觸？ 

01.非常不容易 02.不太容易 03.有點容易  04.非常容易 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q2-2.請問您住的地方容不容易到閩南庄（大多數是閩南人住的地方）？ 

01.非常不容易 02.不太容易 03.有點容易  04.非常容易 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q2-3.請問您認為自己能聽懂多少客家話？是完全不懂、不太懂、大部分懂還是完全懂？ 

01.完全不懂    02.不太懂    03.大部分懂    04.完全懂 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q2-4.請問您會不會講客家話？是不會說、不太流利、還算流利還是非常流利？ 

01.不會說      02.不太流利  03.還算流利    04.非常流利 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

Q2-5.如果我們用 0 到 10 來表示下面族群的人好不好相處；0 表示非常不好相處，10 表

示非常好相處，5 表示中間，請您從 0 到 10 裡面選出您認為最接近的位置。（以

下四題隨機出現） 

Q2-5-1. 本省客家人 _____95.拒 答  96.看情形  97.無意見  98.不知道 

Q2-5-2. 本省閩南人 _____95.拒 答  96.看情形  97.無意見  98.不知道    

Q2-5-3. 大陸各省市人 ___95.拒 答  96.看情形  97.無意見  98.不知道 

Q2-5-4. 原住民 _____  95.拒 答  96.看情形  97.無意見  98.不知道 

 

Q2-6.在閩南人面前，請問您會不會承認自己是客家人？ 

01.幾乎不會    02.不太會    03.有時會      04.經常會 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q2-7.相對於閩南人，請問您認為客家人在政治上是不是弱勢的族群？ 

01.非常不弱勢    02.不太弱勢  03.有點弱勢      04.非常弱勢 

95.拒 答         96.看情形    97.無意見        98.不知道  
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Q2-8.請問您的婚姻狀況？（客：敢有結婚？） 

01.已婚      02.未婚  03.離婚   04.喪偶  

90.其他（請註明）___________   95.拒 答   98.不知道 

※回答 02-98，跳問 Q2-8-1。 

 

Q2-8-1.請問您的先生或太太是本省客家人、本省閩南人、大陸各省市人，還是原住民？ 

01.本省客家人 

02.大陸客家人 

03.海外/華僑客家人    

04.本省閩南人    

05.大陸各省市人（外省人）    

06.原住民               

90.其他（請註明）___________   95.拒 答       98.不知道 

 

Q2-9.請問有選舉的時候，客家宗親會會向您拉票嗎？ 

01.會  02.不會 95.拒 答  98.不知道 

※回答 02-98，跳問 Q2-10。 

 

Q2-9-1.請問他們大部分是幫那一個政黨拉票？ 

01.國民黨     02.親民黨    03.新黨      04.無黨團結聯盟 

05.民進黨     06.台聯      07.時代力量  90.其他（請註明）__________ 

95.拒 答   96.看情形    97.無意見  98.不知道 

 

Q2-10.請問有選舉的時候，地方派系會向您拉票嗎？ 

01.會  02.不會 95.拒 答  98.不知道 

※回答 01-98，跳問 Q2-11。 

 

Q2-10-1.請問他們大部分是幫那一個政黨拉票？ 

01.國民黨     02.親民黨    03.新黨      04.無黨團結聯盟 

05.民進黨     06.台聯      07.時代力量  90.其他（請註明）____________ 

95.拒 答   96.看情形    97.無意見  98.不知道 

 

Q2-11.請問您常不常參加客家文化相關活動？ 

      （例如：義民祭、桐花季、山歌班等） 

01.從不       02.很少     03.有時      04.經常 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q2-12.請問您有沒有參加過客家相關社團？  

01.有         02.沒有      

95.拒 答       98.不知道  
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Q2-13.在選舉期間，請問您多常使用客家媒體來聽或看選舉的新聞？ 

      （例如：客家電視、客家廣播、客家雜誌和「客家小吵」等） 

01.從不        02.很 少    03.有 時       04.經 常    

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  
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三、理性抉擇因素 

Q3-1.請問您認為國民黨政府比較重視哪個區域客家庄的發展？是北部、中部、南部還

是東部？ 

01.北部    02.中部   03.南部     04.東部 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q3-2.請問您認為民進黨政府比較重視哪個區域客家庄的發展？是北部、中部、南部還

是東部？ 

01.北部    02.中部   03.南部     04.東部 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q3-3.請問您瞭不瞭解「客家基本法」？ 

01.非常不瞭解    02.不太瞭解  03.還算瞭解      04.非常瞭解 

95.拒 答        96.看情形    97.無意見       98.不知道   92.沒聽過 

 

Q3-4.請問您認為對客家人來說，最（客：慶）重要的議題是什麼？（開放題） 

   01.語言的傳承（客家話的傳承與使用） 

   02.保存客家傳統文化 

   03.客家人不團結 

04.經濟 

   90._____（請紀錄） 

95.拒 答        96.看情形    97.無意見       98.不知道 

（回答 95-98，跳問 Q3-5） 

Q3-4-1.有關上面的議題，請問您認為國民黨政府和民進黨政府的做法有沒有差別？ 

01.差很多     02.有點差別  03.不太有差別  04.幾乎沒有差別 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

※回答 04-98，跳問 Q3-5。 

  

Q3-4-2.有關上面的議題，請問您認為國民黨政府做得比較好？還是民進黨政府做得比較

好？ 

01.國民黨政府 02.民進黨政府   91.都不好    92.都好（91.92 選項不提供） 

 

95.拒 答       96.看情形         97.無意見      98.不知道 

 

Q3-5.請問您有沒有聽過蔡英文所提出的「國家級臺三線客庄浪漫大道」政策？ 

01.沒有聽過    02.聽過          95.拒 答      98.不知道  

※回答 01、95-98，跳問 Q3-6。 

 

Q3-5-1.請問您滿不滿意這項政策？ 

01.非常不滿意  02.不太滿意  03.有點滿意    04.非常滿意 
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95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

四、社會心理因素 

（一）對政治人物的看法 

 

接著，我們想要請您用 0 到 10 來表示您對客籍政治人物的看法，0 表示您「非常不喜歡」

這個政治人物，10 表示您「非常喜歡」這個政治人物。（以下三題隨機出現） 

 

Q4-1-1 您會給許信良多少？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-1-2.葉菊蘭呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-1-3.吳伯雄呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

 

1.北部（只詢問臺北市、新北市、基隆市、桃園市、新竹縣、新竹市、苗栗縣民眾，四

題隨機出現） 

Q4-2-1.林光華呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-2-2.彭紹瑾呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-2-3.徐耀昌呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

 

2.中部（只詢問臺中市、彰化縣、南投縣民眾，三題隨機出現） 

Q4-3-1.您會給陳庚金多少？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-3-2.徐中雄呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-3-3.林豐喜呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

 

3.南部（只詢問雲林縣、嘉義縣、嘉義市、臺南市、高雄市、屏東縣、離島民眾，四題

隨機出現） 

Q4-4-1.您會給（已故的）邱連輝多少？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-4-2.邱議瑩呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-4-3.鍾紹和呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 
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Q4-4-4.鍾榮吉呢？______ 

          95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

4.東部（只詢問宜蘭縣、花蓮縣、臺東縣民眾，三題隨機出現） 

Q4-5-1.您會給傅崐萁多少？______ 

     95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-5-2.吳水雲呢？______ 

     95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

Q4-5-3.饒穎奇呢？______ 

     95.拒 答  96.看情形 97.無意見 98.不知道 92.沒聽過這個人 

 

Q4-6.在新認識的朋友面前，您介紹自己的時候，會不會表明自己是「客家人」的身分？ 

01.幾乎不會    02.不太會    03.有時會      04.經常會 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q4-7.請問您同不同意「我以身為客家人為榮」的說法？ 

01.非常不同意  02.不太同意  03.有點同意    04.非常同意 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

 

Q4-8.請問您認不認同客家人「義民」的形象？（「義民爺」的義民形象） 

01.非常不認同  02.不太認同  03.有點認同    04.非常認同 

95.拒 答       96.看情形    97.無意見      98.不知道  

Q4-9.在國民黨、民進黨、新黨、親民黨、台聯以及時代力量這六個政黨中【選項隨機

出現】，請問您認為您比較支持哪一個政黨？  

01.國民黨     02.親民黨    03.新黨     04.無黨團結聯盟 

05.民進黨     06.台聯      07.時代力量 

08.都支持    09.都不支持 

90.其他（請註明）        

95.拒答       96.看情況    97.無意見   98.不知道 

※回答08-98，續問Q4-9-1，回答01-07跳問Q4-10。 

（回答「選人不選黨」者，請追問「非選舉時期」整體而言較支持哪一個政黨） 

Q4-9-1.您比較偏向國民黨、偏向民進黨、偏向新黨、偏向親民黨、偏向台聯黨還是時代

力量，或是都不偏【選項隨機出現】？ 

01.國民黨     02.親民黨    03.新黨     04.無黨團結聯盟 

05.民進黨     06.台聯      07.時代力量 

08.都支持    09.都不支持 

90.其他（請註明）______  95.拒答       96.看情況    97.無意見   98.不知道 
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Q4-10.關於台灣和大陸的關係，有下面幾種不同的看法  
  1．儘快統一 

2．儘快宣布獨立   
3．維持現狀，以後走向統一  
4．維持現狀，以後走向獨立 

    5．維持現狀，看情形再決定獨立或統一  
  6．永遠維持現狀。 
 
請問您比較偏向哪一種？ 
                         

01. 儘快統一  

02. 儘快宣布獨立  

03. 維持現狀，以後走向統一 

04. 維持現狀，以後走向獨立 

05. 維持現狀，看情況再決定獨立或統一 

06. 永遠維持現狀 

90. 其他（請註明）_______________  

95. 拒答 

96. 很難說 

97. 無意見 

98. 不知道 

**接下來我們想請問您有關選舉投票時的想法。 

五、投票抉擇 

Q5-1.請問您會不會因為候選人是客家人而投票給他？ 

01.幾乎不會   02.不太會    03.有時會    04.經常會 

95.拒 答       96.看情形     97.無意見      98.不知道  

 

Q5-2.一般來說，請問您在考慮投給誰的時候，候選人的政黨還是族群比較重要？ 

01.政黨      02.族群     

91.都不重要     92.都重要 （91.92 選項不提供） 

95. 拒 答       96. 看情形    97. 無意見      98. 不知道 

 

Q5-3.請問2016年總統選舉您投票給誰？（提供01-03選項） 

01.朱立倫、王如玄   02.蔡英文、陳建仁   03.宋楚瑜、徐欣瑩 

92. 忘了／沒去投（含沒有投票權）       95.拒答    98.不知道 

 

Q5-4.請問2012年總統選舉您投票給誰？（提供01-03選項） 

01.蔡英文、蘇嘉全   02.馬英九、吳敦義   03.宋楚瑜、林瑞雄 

92. 忘了／沒去投（含沒有投票權）          95.拒答    98.不知道 
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Q5-5.請問選舉時您大部分都投給哪一個政黨？ 

01.國民黨     02.親民黨    03.新黨     04.無黨團結聯盟 

05.民進黨     06.台聯      07.時代力量 

90.其他（請註明）____________ 

95.拒答       96.看情況    97.無意見   98.不知道   

92.忘了／沒去投 

 

**接下來請教您一些個人的問題 

六、個人背景  

Q6-2.請問您是民國哪一年出生的？（說不出的改問：您今年幾歲？由訪員換算成出生

年：即 106－歲數＝出生年次） 

              年     995.拒 答  998.不知道 

 

Q6-3.請問您的最高學歷是什麼（讀到什麼學校）？ 

01.不識字及未入學 02.小 學         03.國、初中  04.高中、職  05.專 科  

06.大 學          07.研究所及以上  95.拒 答     98.不知道 
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Q6-4.請問您的職業（客：頭路）是什麼？ 

    101.民 代   

102.政府行政主管  

103.公營事業主管   

104.民營事業主管 

    105.民營事業公司負責人（自營商人），有雇用人  

    106.民營事業公司負責人（自營商人），沒有雇用人 

    201.政府部門研究人員（科學家）    

  202.私人部門研究人員（科學家）  

    203.公立醫療單位醫事技術人員（醫師、藥師、護士、醫療人員）  

    204.非公立醫療單位醫事技術人員（醫師、藥師、護士、醫療人員） 

    205.會計師     

  206.公立教育機構教師  

  207.私立教育機構教師 

    208.法官、書記官、檢察官、司法官     

  209.律師     

  210.宗教工作者  

    211.藝術工作者（演員、表演工作者、攝影師）  

    212.文字工作者（作家、記者、劇作家）  

  213.公營事業工程師（機師）  

    214.民營事業工程師（機師）    215.職業運動專業人士 

    301.政府單位與公營事業部門職員  302.民營事業職員  303.買賣業務人員 

    401.服務、餐旅人員（含攤販、個人服務、計程車司機） 

    501.農林漁牧 

    601.政府單位與公營事業部門勞工  602.民營事業勞工 

    701.學生 

    801.軍警調查人員 

    901.家管，沒有做家庭代工     902.家管，但有做家庭代工  

    903.家裡有事業，有幫忙但未領薪水 904.家裡有事業，有幫忙且領薪水 

     

    905.失業者（含待業中） 906.退休者 090.其他（請註明）       095.拒 答  

 

    098.不知道    

主

管

人

員 

專

業

人

員 

佐理

人員 

服務

人員 

農林
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學生 
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家
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 續問 6-5 題 

跳問 6-6 題 
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Q6-5.請問您先生（或太太）的職業是什麼？（若已失業、退休者，請追問失業、退休

前之職業） 

    101.民 代  

  102.政府行政主管 

  103.公營事業主管 

  104.民營事業主管 

    105.民營事業公司負責人（自營商人），有雇用人  

    106.民營事業公司負責人（自營商人），沒有雇用人 

    201.政府部門研究人員（科學家）  

202.私人部門研究人員（科學家）  

    203.公立醫療單位醫事技術人員（醫師、藥師、護士、醫療人員）  

    204.非公立醫療單位醫事技術人員（醫師、藥師、護士、醫療人員） 

    205.會計師  

206.公立教育機構教師  

207.私立教育機構教師 

    208.法官、書記官、檢察官、司法官  

209.律 師  

210.宗教工作者  

    211.藝術工作者（演員、表演工作者、攝影師）  

    212.文字工作者（作家、記者、劇作家）  

  213.公營事業工程師（機師） 

  214.民營事業工程師（機師） 

    215.職業運動專業人士 

    301.政府單位與公營事業部門職員   302.民營事業職員   303.買賣業務人員 

    401.服務、餐旅人員（含攤販、個人服務、計程車司機） 

    501.農林漁牧 

    601.政府單位與公營事業部門勞工   602.民營事業勞工 

    701.學生 

    801.軍警調查人員 

    901.配偶已去世  902.沒有配偶（含已離異） 090.其他（請註明）       

    095.拒 答       098.不知道
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Q6-6.請問您以前（或退休前）的職業是什麼？ 

    101.民 代 102.政府行政主管 103.公營事業主管 104.民營事業主管 

    105.民營事業公司負責人（自營商人），有雇用人  

    106.民營事業公司負責人（自營商人），沒有雇用人 

    201.政府部門研究人員（科學家） 202.私人部門研究人員（科學家）  

    203.公立醫療單位醫事技術人員（醫師、藥師、護士、醫療人員）  

    204.非公立醫療單位醫事技術人員（醫師、藥師、護士、醫療人員） 

    205.會計師 206.公立教育機構教師 207. 私立教育機構教師 

    208.法官、書記官、檢察官、司法官 209.律 師 210.宗教工作者  

    211.藝術工作者（演員、表演工作者、攝影師）  

    212.文字工作者（作家、記者、劇作家） 213.公營事業工程師（機師）  

    214.民營事業工程師（機師） 215.職業運動專業人士 

    301.政府單位與公營事業部門職員 302.民營事業職員 303.買賣業務人員 

    401.服務、餐旅人員（含攤販、個人服務、計程車司機） 

    501.農林漁牧 

    601.政府單位與公營事業部門勞工 602.民營事業勞工 

    701.學生 

    801.軍警調查人員 

    090.其他（請註明）      095.拒 答 098.不知道 

 

Q6-7.請問您家庭月收入大約多少？  

01.28,000 元以下 

02.28,001-52,000 元 

03.52,001-72,000 元 

04.72,001-97,000 元 

05.97,001-168,000 元 

06.168,001 元以上 

95.拒 答  98.不知道 

 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

訪員自填： 

1．受訪者性別：男性、女性 

2．訪問使用語言：國語、閩南語、客語、國客語、閩客語、國閩語 
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