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受訪者編號：□□□□□□  

訪問開始時間      月     日     時     分 （24 小時制） 

A、基本狀況 

A1. 性別：□(01)男    □(02)女  
 
A2. 請問您是什麼時候出生的(以身分證上的為主)？民國       年       月  
 
A3. 請問您父親是哪裡人？（訪員請唸出選項）  

□(01)台灣閩南人 □(02)台灣客家人 □(03)台灣原住民 
□(04)大陸各省市(含港澳金馬) □(05)其他(請說明)                  
 
A4. 請問您父親是在哪裡出生的？ 
□(01)台灣           □(02)中國大陸      
□(03)東南亞國家     □(04)其他國家(請說明)                  
 
A5. 請問您母親是哪裡人？（訪員請唸出選項）  
□(01)台灣閩南人 □(02)台灣客家人 □(03)台灣原住民 
□(04)大陸各省市(含港澳金馬) □(05)其他(請說明)                  
 
A6.請問您母親是在哪裡出生的？ 
□(01)台灣           □(02)中國大陸      
□(03)東南亞國家     □(04)其他國家(請說明)                  
 
A7. 請問您目前的宗教信仰（台語：信什麼教）？  
□(01)佛教 □(02)道教 □(03)民間信仰 

□(04)一貫道 □(05)伊斯蘭教(回教) □(06)天主教 

□(07)基督教 □(08)沒有宗教信仰 □(09)其他(請說明)               
 

A8. 請問您常不常參加宗教活動（例如：進香、禪修、做禮拜、靈修聚會、宗教志工服務），大概

多久一次？《「沒有宗教信仰」者也請回答此題》 
□(01)每星期好幾次 □(02)每星期一次 □(03)一個月兩、三次 
□(04)一個月一次 □(05)一年好幾次 □(06)一年一次 
□(07)幾乎沒有(比一年一次更少)                □(08)從沒參加 
 
A9. 請問您目前居住在哪裡？ 

                省/縣/市              鄉/鎮/市/區                      郵遞區號 □□□ 
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A10. 請問您覺得現在所居住的地方是都市或鄉村？ 
□(01)大都市          □(02)大都市旁的郊區         □(03)小城鎮 
□(04)農村地區        □(05)獨立農家 
 
A11. 請問您目前的婚姻狀況是？（訪員請唸選項） 

□(01)單身且從沒結過婚  □(02)已婚且與配偶同住  

□(03)已婚但沒有與配偶同住  □(04)同居  

□(05)離婚  □(06)分居 

□(07)配偶去世  □(08)其他(請說明)             

 

B、教育狀況 

B1. 請問您的教育程度是：（不論畢業、肄業、就學中都算） （提示卡 1）  

□(01)無/不識字(跳答 B4) □(02)自修/識字/私塾(跳答 B4) □(03)小學 

□(04)國(初)中 □(05)初職 □(06)高中普通科 

□(07)高中職業科 □(08)高職 □(09)士官學校 

□(10)五專 □(11)二專 □(12)三專 
□(13)軍警校專修班 □(14)軍警校專科班 □(15)空中行專/商專 
□(16)空中大學 □(17)軍警官校/軍警官大學 □(18)技術學院、科大 
□(19)大學 □(20)碩士 □(21)博士 
□(22)其他(請說明)                               
 
B2. 就您的最高學歷來說，請問您有沒有完成學業？ 
□(01)有，畢業     □(02)沒有，肄業     □(03)沒有，就學中 
 
B3. 從國小一年級算起，請問您總共受過幾年的學校教育？          年 
 
B4. 請問您父親的教育程度是：（不論畢業、肄業、就學中都算） （提示卡 1）  
□(01)無/不識字 □(02)自修/識字/私塾 □(03)小學 
□(04)國(初)中 □(05)初職 □(06)高中普通科 
□(07)高中職業科 □(08)高職 □(09)士官學校 
□(10)五專 □(11)二專 □(12)三專 
□(13)軍警校專修班 □(14)軍警校專科班 □(15)空中行專/商專 
□(16)空中大學 □(17)軍警官校/軍警官大學 □(18)技術學院、科大 
□(19)大學 □(20)碩士 □(21)博士 
□(22)其他(請說明)                          
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B5. 請問您母親的教育程度是：（不論畢業、肄業、就學中都算） （提示卡 1） 
□(01)無/不識字 □(02)自修/識字/私塾 □(03)小學 

□(04)國(初)中 □(05)初職 □(06)高中普通科 

□(07)高中職業科 □(08)高職 □(09)士官學校 

□(10)五專 □(11)二專 □(12)三專 

□(13)軍警校專修班 □(14)軍警校專科班 □(15)空中行專/商專 

□(16)空中大學 □(17)軍警官校/軍警官大學 □(18)技術學院、科大 

□(19)大學 □(20)碩士 □(21)博士 

□(22)其他(請說明)                          
 

《A11 題回答已婚有偶、同居者請續答 B6 題，單身、分居、離婚、配偶去世者請跳答 C1 題》 

B6. 請問您配偶（或同居伴侶）的教育程度是：（不論畢業、肄業、就學中都算） （提示卡 1）(ISSP 
R32) 

□(01)無/不識字 □(02)自修/識字/私塾 □(03)小學 

□(04)國(初)中 □(05)初職 □(06)高中普通科 

□(07)高中職業科 □(08)高職 □(09)士官學校 

□(10)五專 □(11)二專 □(12)三專 

□(13)軍警校專修班 □(14)軍警校專科班 □(15)空中行專/商專 

□(16)空中大學 □(17)軍警官校/軍警官大學 □(18)技術學院、科大 

□(19)大學 □(20)碩士 □(21)博士 

□(22)其他(請說明)                          
 

C、職業狀況 

C1. 請問您做過有收入的工作嗎？（提示卡 2） 
□(01)現在有工作，而且是有收入的 

□(02)現在的工作沒有收入，但是以前做過有收入的工作 

□(03)從以前到現在，做的工作都是沒有收入的 

□(04)現在沒有工作，但是以前做過有收入的工作 

□(05)現在沒有工作，以前做過的工作都是沒有收入的 

□(06)從來沒有做過任何工作(跳答 C14) 
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C2. 請問下列哪一項是您現在的工作狀況？（提示卡 3）   
□(01)高齡、身心障礙、生病不能工作 □(02)已經退休 

□(03)沒有工作，待業中 □(04)家庭主婦/料理家務且沒有工作 

□(05)學生/進修在學且沒有工作 □(06)學生/進修在學且有工作 
□(07)學徒、受職業訓練者 □(08)不固定(打零工) 
□(09)有兼職工作 □(10)有全職工作 
□(11)幫家裡工作，有拿薪水 □(12)幫家裡工作，沒有拿薪水  
□(13)服義務役 □(14)服(研發)替代役 
□(15)其他(請說明)         
 
《以下 C3 的 a 至 g 小題，已退休者問退休前、失業者問失業前、退出勞動市場者問退出前》 
C3. 請問您現在(以前)工作主要的職位和工作內容是？ 

a. 公司全名                   ，主要產品或服務內容                       行業 □□□ 

b. 部門（無部門者免填）                  ，職位                      變遷職位 □□□ 

   詳細工作內容                                                    ISCO 08 □□□□ 

c. 包含加班在內，請問您現在(以前)平均每週工作幾小時？          小時   
 
d. 以您最常使用的交通工具為主（含步行在內），您每天(以前)到工作地點，來回總共需要多久的

時間？ _______ 時  _______ 分 【EASS L5】 
 
e. 請問您在現在(以前)這家公司（或機構）工作多久了？           年           月 
 
f. 請問您現在(以前)是老闆還是員工？ （提示卡 4）   
□(01)自己當老闆(包括與配偶或合夥人)，而且有雇用別人。請問雇用幾位員工？      位(跳答 C4)   

□(02)自己一人工作(包括與配偶或合夥人)，沒有雇用別人(跳答 C4)  

□(03)幫家裡工作，有拿薪水 □(04)幫家裡工作，沒有拿薪水  

□(05)為私人雇主或私人機構工作 □(06)為公營企業工作  

□(07)為政府機構工作 □(08)為非營利(或非政府)組織工作  

□(09)為別人工作，沒有固定雇主 □(10)家庭代工  

□(11)其他(請說明)                       
 
g. 請問您現在(以前)有沒有管理其他員工？   □(01)有，管理        位   □(02)沒有 
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C4. 請問您現在主要的工作屬於下列哪一種？（提示卡 5） 
□(01)長期正式編制人員 
□(02)定期契約人員（含約聘、約雇、特約、委任） 
□(03)臨時人員(含暫雇、工讀、代班（課）等形式) 
□(04)人力派遣人員或外包（或承包）人員 
□(05)自己是老闆 
□(06)自己一人工作，沒有雇用其他人(跳答 C8) 
□(07)現在沒有工作(跳答 C8) 
 
C5. 請問在您的工作單位（或場所）裡，您的工作同事大概有多少是上題(02)、(03)、(04)這類的人

員？ 
□(01)幾乎都是  □(02)大部分是  □(03)大概一半  □(04)大部分不是  □(05)幾乎都不是 
 
C6. 請問在您現在的工作單位（或場所）裡，總共有多少員工？ 
□(01)1 人 □(02)2~4 人 □(03)5~9 人 
□(04)10~29 人 □(05)30~99 人 □(06)100~299 人 
□(07)300~499 人 □(08)500~999 人 □(09)1,000~1,999 人 
□(10)2,000~9,999 人 □(11)10,000 人或以上 
 
C7. 那麼，請問您工作單位(或場所)裡，大概有多少人是男性？有多少人是女性？ 

□(01)幾乎都是男的 □(02)大部分都是男的 □(03)大概一半一半 
□(04)大部分都是女的 □(05)幾乎都是女的 
 
C8. 請問您現在（或以前）有沒有加入產業或企業工會？ 

□(01)現在有   □(02)以前有，但現在沒有   □(03)從沒加入 
 

C9. 您曾經在幾家公司（或機構）擔任過正職員工（包括您現在的公司或機構）？【EASS G1】 
            家 

 
C10. 請問您何時開始做第一個正式工作？ 民國            年            月  
 
C11. 自從您的第一個正式工作以來，扣除失業及退出勞動市場的時間，請問您從事有收入的工作的

時間有多長？【EASS G2】             年            月  
 
C12. 在過去一年中，除了主要工作之外，您有沒有另一份兼職有收入的工作？【ISSP N30】 
□(01)整年都有         □(02)大多數時間都有 

□(03)少數時間有       □(04)都沒有 （跳答 C14 題） 



台灣社會變遷基本調查                                                                                    

6 
 

 
C13. 在過去一年中，與主要工作相比，這份兼職工作的收入有多少？（提示卡 6）【ISSP N31】 
□(01)比我主要工作的收入少很多 □(02)比我主要工作的收入少一些 
□(03)與我主要工作的收入差不多 □(04)比我主要工作的收入多一些 
□(05)比我主要工作的收入多很多 □(94)無法選擇 
 
《所有受訪者回答》 
C14. 請問您前一個工作屬於下列哪一種？（提示卡 5） 
□(01)長期正式編制人員 
□(02)定期契約人員（含約聘、約雇、特約、委任） 
□(03)臨時人員（含暫雇、工讀、代班（課）等形式） 
□(04)人力派遣人員或外包（或承包）人員 
□(05)自己是老闆 
□(06)自己一人工作，沒有雇用其他人 
□(07)現在的工作是您的第一份工作 

□(08)從來沒有工作過 
 
《A11 題回答已婚有偶、同居者請續答 C15 題，單身、分居、離婚、配偶去世者請跳答 D1 題》 

《以下要請問與您配偶（或同居伴侶）的工作有關的問題》 

C15. 請問您配偶（或同居伴侶）做過有收入的工作嗎？ （提示卡 2） 

□(01)現在有工作，而且是有收入的 

□(02)現在的工作沒有收入，但是以前做過有收入的工作 

□(03)從以前到現在，做的工作都是沒有收入的 

□(04)現在沒有工作，但是以前做過有收入的工作 

□(05)現在沒有工作，以前做過的工作都是沒有收入的 

□(06)從來沒有做過任何工作(跳答 D1) 
 
C16. 請問下列哪一項是您配偶（或同居伴侶）現在的工作狀況？（提示卡 3）  
□(01)高齡、身心障礙、生病不能工作 □(02)已經退休 
□(03)沒有工作，待業中 □(04)家庭主婦/料理家務且沒有工作 
□(05)學生/進修在學且沒有工作 □(06)學生/進修在學且有工作 
□(07)學徒、受職業訓練者 □(08)不固定(打零工) 
□(09)有兼職工作 □(10)有全職工作 
□(11)幫家裡工作，有拿薪水 □(12)幫家裡工作，沒有拿薪水 
□(13)服義務役 □(14)服(研發)替代役 
□(15)其他(請說明)         
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《以下 C17 的 a 至 e 小題，已退休者問退休前、失業者問失業前、退出勞動市場者問退出前》 

C17. 請問您配偶（或同居伴侶）現在(以前)工作主要的職位和工作內容是？ 

a. 公司全名                   ，主要產品或服務內容                     行業 □□□ 

b. 部門（無部門者免填）                  ，職位                    變遷職位 □□□ 

   詳細工作內容                                                  ISCO 08 □□□□ 

c. 包含加班在內，請問您配偶（或同居伴侶）現在(以前)平均每週工作幾小時？         小時 
 
d. 請問您配偶（或同居伴侶）現在(以前)是老闆還是員工？（提示卡 4）  

□(01)自己當老闆(包括與您或合夥人)，而且有雇用別人(跳答 C18)  

□(02)自己一人工作(包括與您或合夥人)，沒有雇用別人(跳答 C18)  

□(03)幫家裡工作，有拿薪水 

□(04)幫家裡工作，沒有拿薪水  

□(05)為私人雇主或私人機構工作 

□(06)為公營企業工作  

□(07)為政府機構工作 

□(08)為非營利(或非政府)組織工作  

□(09)為別人工作，沒有固定雇主 

□(10)家庭代工 

□(11)其他(請說明)                         
 
e. 請問您配偶（或同居伴侶）現在(以前)有沒有管理其他員工？   □(01)有    □(02)沒有 
 
C18. 請問您配偶（或同居伴侶）現在主要的工作屬於下列哪一種？(提示卡 5) 
□(01)長期正式編制人員 
□(02)定期契約人員（含約聘、約雇、特約、委任） 
□(03)臨時人員（含暫雇、工讀、代班（課）等形式） 
□(04)人力派遣人員或外包（或承包）人員 
□(05)自己是老闆 

□(06)自己一人工作，沒有雇用其他人 
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D、工作與生活 

《所有受訪者回答》 

D1. 一般來說，請問您同意或不同意下面這些和工作有關的說法？(提示卡 7)【ISSP 1】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.工作只是為了賺錢，不為別的 01 02 03 04 05 94 

b.就算我不需要那筆錢，我也會

喜歡一份有收入的工作 
01 02 03 04 05 94 

 
 
D2. 對一份工作來說，您認為下面這些項目有多重要？【ISSP 2】 

 非常重要 重要 
無所謂 
重不重要 

不重要 
一點也 
不重要 

無法選擇 

a.工作保障 01 02 03 04 05 94 

b.高收入 01 02 03 04 05 94 

c.有好的升遷機會 01 02 03 04 05 94 

d.工作有趣 01 02 03 04 05 94 

e.容許人單獨作業的工作 01 02 03 04 05 94 

f.能夠幫助別人的工作 01 02 03 04 05 94 

g.對社會有用的工作 01 02 03 04 05 94 

h.能夠自己決定工作時間或天數

的工作 
01 02 03 04 05 94 

i.能夠和人接觸的工作 01 02 03 04 05 94 

 
 
D3. 您曾經（或以後會考慮）為了家庭生活的美滿，而放棄好的工作機會嗎？（提示卡 8）【ISSP N3】 
□(01)曾經有過，而且以後可能還是會 □(02)曾經有過，但是以後可能不會了 
□(03)沒有過，但是以後可能會 □(04)沒有過，而且以後可能也不會 
□(94)無法選擇 
 
D4. 您曾經（或以後會考慮）為了家庭生活的美滿，即使對工作不滿意還是會繼續做下去？ 

（提示卡 8）【ISSP N4】 
□(01)曾經有過，而且以後可能還是會 □(02)曾經有過，但是以後可能不會了 
□(03)沒有過，但是以後可能會 □(04)沒有過，而且以後可能也不會 
□(94)無法選擇 
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D5. 在過去五年中，您是否曾經在工作上受到歧視，例如在求職、給薪或升遷時？【ISSP N5】 
□(01)是    □(02)否（跳答 D7）    □(03)沒有工作（跳答 D7） 
 
D6. 您認為您被歧視的最主要原因是? (提示卡 9)【ISSP N6】 
□(01)年齡   □(02)種族或族群   □(03)國籍 
□(04)性別   □(05)宗教信仰     □(06)生病或身心障礙  
□(07)家庭責任   □(08)政治立場   □(09)學歷     □(10)其他原因（請註明）          
 
D7. 在過去五年中，您是否曾經被您的上司或同事騷擾(例如在身體或心理上遭到霸凌)？【ISSP N7】 
□(01)是   □(02)否   □(03)被客戶或客人騷擾   □(04)沒有工作或沒有上司/同事 
 
 
D8. 請問您同不同意下面的說法？(提示卡10) 【ISSP 8】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.工會對於當員工(受雇者)的工

作保障很重要 
01 02 03 04 05 94 

b.員工需要強大的工會來保障他

們的利益 
01 02 03 04 05 94 

c.強大的工會對台灣的經濟不好  01 02 03 04 05 94 

 
 
D9. 許多國家都在討論六十歲或年紀更大的人的就業問題。請問您同不同意下面的說法？ 
 (提示卡 11) 【ISSP O6】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.六十歲或年紀更大的人還在工

作，就是搶走了年輕人的工

作機會。 
01 02 03 04 05 94 

b.六十歲或年紀更大的人還在工

作，對台灣的經濟是重要

的。 
01 02 03 04 05 94 

 

E. 工作取向 

E1. 如果您能決定目前的工作狀況，請問您會選擇下面哪一項？ (提示卡12)【ISSP 9】 
□(01)全時工作(每週 35 小時以上) □(02)部份工時工作(每週 10-34 小時) 
□(03)工時每週少於 10 小時 □(04)不做任何有收入的工作      □(94)無法選擇 
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《現在有工作者回答 E2-K5 ---ISSP 11-31》※ISSP 條件：現在有工作收入者回答 

E2. 請就您目前的工作時數與收入而言，包含經常性的加班在內，如果您只能就以下三種選擇選一

種，您會選哪一種：(如果受訪者有兩份以上的工作，請依主要工作的狀況回答) (提示卡13)【ISSP 
11】 

□(01)工作時間長一點、多賺一點     □(02)工作時間一樣，賺同樣的錢 
□(03)工作時間短一點、少賺一點     □(94)無法選擇 

 

E3. 請問您同不同意下面關於您工作的說法： 
(如果受訪者有兩份以上的工作，請依主要工作的狀況回答) 【ISSP 12】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.我的工作有保障 01 02 03 04 05 94 

b.我的收入高 01 02 03 04 05 94 

c.我有升遷的機會 01 02 03 04 05 94 

d.我的工作有趣 01 02 03 04 05 94 

e.我可以單獨作業 01 02 03 04 05 94 

f.我在工作中可以幫助別人 01 02 03 04 05 94 

g.我的工作對社會有用 01 02 03 04 05 94 

h.我的工作能和人接觸 01 02 03 04 05 94 

 
 
E4. 接下來要請教幾個有關您工作狀況的問題。在您的工作中，您常不常有下列的情形? 
【ISSP 13】(提示卡14) 

 總是 經常 有時候 很少 從不 無法選擇 

a.必須做費體力的工作 01 02 03 04 05 94 

b.有工作壓力 01 02 03 04 05 94 

c.在正常工作時間內可以在家工作

【ISSP N14a】 
01 02 03 04 05 94 

d.週末也需要工作【ISSP N14b】 01 02 03 04 05 94 

e.上班前只要想到又要工作一整天，

就覺得沒力了 
01 02 03 04 05 94 

f.上床睡覺時，還會想著工作的事 01 02 03 04 05 94 
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F. 工作自主性 

F1. 對於您工作時數的決定，以下哪一項最符合您的情形？(工作時數是指一日的工作從開始到結束

的期間，不是一週或一個月的總工作時數) 【ISSP 15】 

□(01)上下班時間是老闆決定的，我不能改變 

□(02)我多多少少可以決定我的上下班時間 

□(03)我完全可以決定我的上下班時間 
 
F2. 對於主要的工作時間的安排，以下哪一項最符合您的情形？ (提示卡 15)【ISSP N16】 

□(01)我的工作時間是固定的(白天班、小夜班、大夜班) 

□(02)我通常是輪班 

□(03)我經常是臨時被通知每日工作時間 
□(94)無法選擇 
 
F3. 以下哪一項最符合您日常工作的情形？【ISSP 17】(提示卡 16) 

□(01)我能自由決定怎麼安排我的日常工作 

□(02)我多多少少能夠決定怎麼安排日常工作 

□(03)我不能自由決定怎麼安排日常工作 

□(94)無法選擇 

 
F4. 在工作的時候離開一兩個鐘頭去處理自己或家人的事情，對您來說困難嗎？【ISSP 18】 
□(01)一點也不困難   □(02)不太困難   □(03)有點困難   □(04)很困難   □(94)無法選擇 
 
F5. 您時常覺得…【ISSP 19】(提示卡17) 
 總是 經常 有時候 很少 從不 無法選擇 
a.工作上的要求干擾您的家庭生活 01 02 03 04 05 94 

b.家庭生活的要求干擾您的工作 01 02 03 04 05 94 

G. 家務分工 

G1. 在上班日，您平均每天花多少時間做家事？_____時  _____分【EASS L1】 
 
G2. 在休假日，您平均每天花多少時間做家事？_____時  _____分【EASS L3】 
 
《A11題回答已婚有偶、同居者，且配偶(或同居伴侶)目前有工作者回答》 
G3. 在上班日，您的配偶平均每天花多少時間做家事？_____時  _____分【EASS L2】 
 
G4. 在休假日，您的配偶平均每天花多少時間做家事？_____時  _____分【EASS L4】 
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H. 教育與工作相稱 

H1. 您認為您的教育程度符合您現在的工作要求嗎？【EASS H1】 
□(01)我的教育程度符合工作要求 
□(02)我的教育程度高於工作要求 
□(03)我的教育程度低於工作要求 
 
H2. 您認為您的技術和能力符合您現在的工作要求嗎？【EASS H2】 
□(01)我的技術和能力符合工作要求 
□(02)我的技術和能力高於工作要求 
□(03)我的技術和能力低於工作要求 
 
H3. 您過去的工作經驗或技術對您現在的工作有幫助嗎？【ISSP 20】 
□(01)幾乎沒有   □(02)有一點   □(03)很多   □(04)幾乎都有   □(94)無法選擇 
 
H4. 在過去 12 個月內，您有沒有在工作場所或其他地方，接受過任何訓練以提昇您的工作技能？

【ISSP 21】 
□(01)有   □(02)沒有   □(94)無法選擇 
 
J. 組織滿意度 

J1. 就下列的項目而言，您認為公司（或機構）給您的報酬合不合理？【EASS A1】 

 非常合理 還算合理 無所謂 
合不合理 不太合理 非常不合理 

a. 工作技能 01 02 03 04 05 
b. 工作上的付出 01 02 03 04 05 
c. 工作資歷 01 02 03 04 05 
d. 工作上的表現 01 02 03 04 05 
e. 所擔負的責任 01 02 03 04 05 
 

J2. 一般來說，您工作場所內的人際關係好不好? (提示卡 18)【ISSP 22】 

 非常好 不錯 不好不壞 滿差的 非常差 無法選擇 

a.主管和員工之間的關係 01 02 03 04 05 94 

b.同事之間的關係 01 02 03 04 05 94 

 
J3. 您對您現在主要的工作滿不滿意？（如果一個人有不只一個工作，指最主要的工作）【ISSP 23】 
□(01)完全滿意   □(02)很滿意     □(03)還算滿意     □(04)沒什麼滿意不滿意    
□(05)不太滿意   □(06)很不滿意   □(07)完全不滿意   □(94)無法選擇 
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J4. 請問您同不同意下面這些說法？(提示卡 19) 【ISSP 24】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.為了幫助公司/機構更成功，

我願意比我該做的更努力 
01 02 03 04 05 94 

b.我以能在這家公司/機構工作

感到光榮 
01 02 03 04 05 94 

c.為了待在現在這個公司 /機
構，我會拒絕另一份收入比

現在高得多的工作 
01 02 03 04 05 94 

 
J5. 可否請您告訴我，您在公司（或機構）裡有下列哪些關係？（可複選） (提示卡 20)【EASS D1】 
□(01)高階主管是我的家人或親戚    □(02)我和高階主管很熟 
□(03)有同事是我的家人或親戚      □(04)有同事跟我很熟 
□(05)都沒有 
 
J6. 請問您公司（或機構）對待員工如何？【EASS A3】 

 
非常 
同意 

同意 
既不同意 
也不反對 

不同意 
非常 
不同意 

a.資深員工獲得的待遇，比能力強和工作表現好

的員工還要好。 
01 02 03 04 05 

b.多數的員工都可以工作到退休，不會被解雇。 01 02 03 04 05 

 

K. 職業取向 

以下要請教一些關於職業的問題。這些問題與您是在哪家公司/機構無關 
K1. 請問您同不同意下面這些說法？【ISSP N25】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a. 我會希望做不同於現在這份

工作的事情 
01 02 03 04 05 94 

b. 我以能從事這個工作為榮 01 02 03 04 05 94 

 
K2. 對您來說，您認為要找到至少跟現在一樣好的工作容不容易？【ISSP 26】 
□(01)很容易   □(02)還算容易   □(03)不容易也不難   □(04)有點難   □(05)很難 
□(94)無法選擇 
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K3. 總的來說，在未來的12 個月內，您可不可能試著去別的公司/機構找工作？【ISSP 27】 
□(01)很有可能   □(02)可能   □(03)不可能   □(04)很不可能   □(94)無法選擇 
 
K4. 您有多擔心可能會失去現在的工作？【ISSP 28】 
□(01)非常擔心   □(02)相當擔心   □(03)有點擔心   □(04)一點也不擔心 
 

K5. 您同意不同意下面這些說法？ 【ISSP 29】 
為了避免失業，我願意… 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.接受一份需要新技術的工作 01 02 03 04 05 94 

b.接受一份收入比較低的職位 01 02 03 04 05 94 

c.接受一個暫時性的工作 01 02 03 04 05 94 

d.要花長時間通勤的工作 01 02 03 04 05 94 

e.搬到別的縣市工作 01 02 03 04 05 94 

f.去別的國家工作 01 02 03 04 05 94 

 

M. 性別平等 

《所有受訪者回答》 
M1. 請問您同不同意現在台灣女性在下列項目上受到與男性同樣的待遇？【EASS B5】 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a. 找工作（求職） 01 02 03 04 05 94 

b. 報酬（收入） 01 02 03 04 05 94 

c. 在職進修的機會 01 02 03 04 05 94 

d. 擔任主管 01 02 03 04 05 94 

e. 升遷機會 01 02 03 04 05 94 

f. 工作穩定性 01 02 03 04 05 94 
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N. 無工作者的工作史及再就業意願 

《以下題目請現在沒有工作者回答 N1-N13---ISSP 32-44》 

N1. 您曾經做過有收入的工作達一年以上嗎？【ISSP 32】 
□(01)有    □(02)沒有（跳答 N5 題---ISSP 36） 
 
N2. 您最後一份有收入的工作是做到民國          年          月。【ISSP 33】 
 
N3. 您對於上一份工作滿不滿意？【ISSP N34】 
□(01)完全滿意   □(02)很滿意     □(03)還算滿意     □(04)沒什麼滿意不滿意    
□(05)不太滿意   □(06)很不滿意   □(07)完全不滿意   □(94)無法選擇 
 
N4. 您當時離開這個工作的最主要原因是什麼？（提示卡 21）【ISSP 35】 
□(01)到了退休年齡  □(02)自願提早退休 
□(03)被迫提早退休  □(04)失能 
□(05)公司、工廠或工作單位結束營業  □(06)被解雇 
□(07)雇用契約到期  □(08)因為家庭責任 
□(09)結婚 □(10)其他原因（請說明）          
 
N5. 不管是現在或未來，您希望有一份有收入的工作嗎？【ISSP 36】 
□(01)希望    □(02)不希望(請跳答 N12 題---ISSP 43) 
 
N6. 您認為您可不可能找得到工作？【ISSP 37】 
□(01)很可能   □(02)可能   □(03)不可能   □(04)很不可能   □(94)無法選擇 
 
N7. 請問您擔不擔心可能找不到工作？【ISSP N38】 
□(01)非常擔心   □(02)相當擔心   □(03)有點擔心   □(04)一點也不擔心 
 

N8. 請問您同不同意下面的說法？【ISSP N39】 
為了能夠找到工作，我願意 

 非常同意 同意 
既不同意

也不反對 
不同意 非常不同意 無法選擇 

a.接受一個需要新技術的工作 01 02 03 04 05 94 

b.接受一個低薪的工作 01 02 03 04 05 94 

c.接受一個暫時性的工作 01 02 03 04 05 94 

d.要花長時間通勤的工作 01 02 03 04 05 94 
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e.搬到別的縣市工作 01 02 03 04 05 94 

f.去別的國家工作 01 02 03 04 05 94 

 

N9. 在過去 12 個月內，您有沒有為了找工作而做過以下這些事情？【ISSP 40】 

 沒有 有，一兩次 有，超過兩次 
a.到公立的就業輔導中心登記 01 02 03 

b.到私立的就業服務機構登記 01 02 03 

c.從求職廣告找工作 01 02 03 

d.在網路或報紙上刊登求職廣告 01 02 03 

e.直接向雇主申請 01 02 03 

f.請親友或同事幫忙找工作 01 02 03 

 
N10. 在過去 12 個月內，您有沒有接受過任何的訓練以提升您的職業技能？【ISSP 41】 
□(01)有   □(02)沒有   □(94)無法選擇 
 
N11. 您現在有在找工作嗎？   □(01)有   □(02)沒有【ISSP 42】 
 
N12. 請問您生活所需最主要是從哪裡來？ (提示卡22) 【ISSP N43】 
□(01)現在的配偶或伴侶 □(02)其他的家人 
□(03)私人或是政府單位的退休金 □(04)失業給付 
□(05)社會救助或福利 □(06)臨時工作 
□(07)獎助學金及學費貸款 □(08)個人儲蓄 
□(09)投資或房租收入 □(10)其他 (請說明)            
 
N13. 請問您擔不擔心會失去上述的來源？【ISSP N44】 
□(01)非常擔心   □(02)相當擔心   □(03)有點擔心   □(04)一點也不擔心 
 

O.創新及主動 

《所有受訪者回答》 《如果您現在沒有工作，請您就日常生活的狀況回答》 

O1. 請問下列的說法符不符合您現在的情形： 

 非常符合 符合 
無所謂 
符不符合 

不符合 非常不符合 無意見 

a.對於如何提升我的工作(日常

生活)表現，我時常有新的想法 
01 02 03 04 05 93 
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b.遇到工作 (日常生活 )上的問

題，我經常提出有創意的解決

辦法 
01 02 03 04 05 93 

 

《現在有工作的人回答》 

O2. 請問您在工作上曾經提供的新想法和作法中，大概有多少能夠幫助您的公司（機構）推動工作

或增加效率？ 
□(01)大部分有幫助   □(02)一部份有幫助   □(03)少數有幫助   □(04)毫無幫助 

□(05)完全沒有提供新的想法或作法 

 
《所有受訪者回答》 
O3. 請問您同不同意下列這些說法？ 

 
非常 

同意 
同意 

有點 

同意 

無所謂 

同不同意 

有點 

不同意 
不同意 

非常 

不同意 
a.充滿風險和機會的生活比平凡而

穩定的生活更令人嚮往 
01 02 03 04 05 06 07 

b.即使是有風險，如果有多餘的錢，

我會投資在報酬高的東西上 
01 02 03 04 05 06 07 

 
 
O4. 請問您同不同意下列說法：【EASS C1-9】 

 
非常 
同意 

同意 
既不同意 
也不反對 

不同意 
非常 
不同意 

a.我通常喜歡嘗試新的以及不常見的事物或活動 01 02 03 04 05 

b.在學習新事物時，我喜歡嘗試個人獨特的作法 01 02 03 04 05 

c.我喜歡採用別人常用的方法來解決問題 01 02 03 04 05 

d.針對未來的問題、需求或改變，我通常會先做準備 01 02 03 04 05 

e.在從事工作或活動時，我通常會事先安排 01 02 03 04 05 

f.在從事工作或活動時，我喜歡等別人先開始行動 01 02 03 04 05 

 
O5. 如果有機會和資源，您想不想要創業(如：開公司、工廠或做生意)？【EASS C10】 
□(01)非常想    □(02)相當想    □(03)有些想    □(04)無所謂想不想 
□(05)不想    □(06)相當不想    □(07)非常不想 
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P. 所得不平等 
《所有的受訪者回答 P1-U2 題》 

P1. 有人說「台灣的貧富差距愈來愈嚴重」，您同不同意這個說法？【EASS B1】 
□(01)非常同意   □(02)同意   □(03)有點同意   □(04)無所謂同不同意   
□(05)有點不同意   □(06)不同意   □(07)非常不同意 
 
P2. 與您父母那個年代相比，您認為現在容不容易找到好的工作？ 【EASS B2】 
□(01)很容易  □(02)比較容易  □(03)差不多  □(04)比較困難  □(05)很困難   □(97)不知道 
 
P3. 在您十五歲時，您家的經濟狀況是比一般家庭差還是好？【EASS B3】 
□(01)比一般家庭差很多   □(02)比一般家庭差一些   □(03)與一般家庭差不多  
□(04)比一般家庭好一些   □(05)比一般家庭好很多 
 
P4. 當您的小孩到您現在這個年紀時，您認為他們的生活水準會是如何？ 【EASS B4】 
□(01)好很多    □(02)好一些  □(03)差不多  □(04)差一些  □(05)差很多 
□(06)沒有小孩  □(97)不知道 
 
Q. 健康與過勞 
Q1. 以下請問您最近這一個月的狀況。請根據您個人覺得最接近的狀況回答。【EASS F1】 
(提示卡 23) 

 總是 經常 有時 很少 從不 

a.心情平靜 01 02 03 04 05 

b.精力充沛 01 02 03 04 05 

c.心情低落和憂鬱 01 02 03 04 05 

 
Q2. 您常不常覺得身體上體力透支（累到完全沒有力氣）？【EASS F2】(提示卡 23) 
□(01)總是  □(02)經常  □(03)有時  □(04)很少  □(5)從不 
 
Q3. 你常不常覺得情緒上心力交瘁（心情上非常累）？【EASS F3】(提示卡 23) 
□(01)總是  □(02)經常  □(03)有時  □(04)很少  □(5)從不 
 
Q4. 您常不常覺得，「我快要撐不下去了」？【EASS F4】(提示卡 23) 
□(01)總是  □(02)經常  □(03)有時  □(04)很少  □(5)從不 
 
Q5. 整體來說，請問您覺得您的身體好不好？(包括生理與心理)【ISSP OBV ---2011 D19a】 
□(01)非常好    □(02)很好    □(03)好    □(04)普通    □(05)不好    □(94)無法選擇 
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Q6. 整體來說，您覺得目前的日子過得快樂嗎？【2010 EASS SBV】 
□(01)很快樂   □(02)還算快樂   □(03)沒甚麼快不快樂   □(04)不太快樂   □(05)很不快樂 

 

R.政黨傾向 

R1. 民國 101(西元 2012)年 1 月的總統選舉，請問您有沒有去投票？投給誰？（提示卡 24） 
□(01)馬英九 □(02)蔡英文 □(03)宋楚瑜 
□(04)投廢票 □(05)沒有去投票 □(06)沒有投票權    

 
R2. 請問您比較支持下列哪一個政黨? （提示卡 25） 
□(01)國民黨 □(02)民進黨 □(03)新黨 □(04)親民黨 
□(05)台聯黨 □(06)綠黨 □(07)沒有特定支持的政黨 □(08)其他(請說明)           
 

S. 家人及同住 

S1. 請問您家中，包含您本人在內，現在有幾個人住在一起？      位(回答 1 人請跳答 S3)  

(a) 滿 18 歲或以上          人  (b) 7 到 17 歲          人 

(c) 3 到 6 歲的小孩          人  (d) 不滿 3 歲的小孩          人 
 
S2. 請問您家中最小的小孩是幾歲？  最小的小孩年齡是           歲？ 【ISSP ABV】 
 
S3. 請問您總共有幾個小孩(包含已經分家、已過世或領養的孩子)？      個 
 
S4. 請問您家裡現在有哪些人住在一起？(可複選) (提示卡 26)  

□(01)曾祖父/母  □(02)祖父/母  □(03)外祖父/母 

□(04)父  □(05)母  □(06)公公  □(07)婆婆 

□(08)岳父  □(09)岳母  □(10)配偶/同居伴侶 

□(11)未婚的兄弟姊妹  □(12)已婚的兄弟姊妹  □(13)已婚兄弟姊妹的配偶 

□(14)子  □(15)媳婦  □(16)女  □(17)女婿 

□(18)孫子/孫女  □(19)外孫/外孫女  □(20)姪/甥  

□(21)伯叔/伯叔母  □(22)舅父/舅母  □(23)姑父/姑母  □(24)姨丈/姨母 

□(25)自己一人住 □(26)(外籍)看護或幫傭 □(27)其他(請說明) ___________  
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T、主觀社會地位及收入  

《請訪員留意：接下來從 T1 開始的題目，請依照平常的訪問規定將題目唸出，謝謝》 

T1. 我們社會中，有一群人比較接近上層，有一群人比較接近下層。下面有一個由上到下的圖表，

請問您認為您目前屬於哪一層？（提示卡27）  
 

 

T2. 請問您平均每個月稅前的工作收入（或整年收入除以12個月）差不多是多少？(含兼差，包括薪

資、年終獎金、年節分紅、加班費、執行業務收入、自營收入等) （提示卡28） 

□(01)沒有工作 □(02)有工作，但沒有收入 □(03) 1 萬元以下 

□(04) 1-2 萬元以下 □(05) 2-3 萬元以下 □(06) 3-4 萬元以下 

□(07) 4-5 萬元以下 □(08) 5-6 萬元以下 □(09) 6-7 萬元以下 

□(10) 7-8 萬元以下 □(11) 8-9 萬元以下 □(12) 9-10 萬元以下 

□(13) 10-11 萬元以下 □(14) 11-12 萬元以下 □(15) 12-13 萬元以下 

□(16) 13-14 萬元以下 □(17) 14-15 萬元以下 □(18) 15-16 萬元以下 

□(19) 16-17 萬元以下 □(20) 17-18 萬元以下 □(21) 18-19 萬元以下 

□(22) 19-20 萬元以下 □(23) 20-30 萬元以下 □(24) 30萬元以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

  最上層 □10   最上層 
 □09  
 □08  
 □07  
 □06  
 □05  
 □04  
 □03  
 □02  

  最下層 □01   最下層 
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T3. 包括各種收入來源，請問您平均每個月稅前的所有收入（或整年收入除以 12 個月）差不多是多

少？(含薪資、年終獎金、年節分紅、加班費、執行業務收入、自營收入、兼業收入、投資利息、

紅利、房租收入、退休金、父母或小孩給予的生活費、政府津貼給付等其他收入) 《訪員請唸

出括號內的說明》  （提示卡 29） 
□(01)沒有收入 □(02) 1 萬元以下 □(03) 1-2 萬元以下 

□(04) 2-3 萬元以下 □(05) 3-4 萬元以下 □(06) 4-5 萬元以下 

□(07) 5-6 萬元以下 □(08) 6-7 萬元以下 □(09) 7-8 萬元以下 

□(10) 8-9 萬元以下 □(11) 9-10 萬元以下 □(12) 10-11 萬元以下 

□(13) 11-12萬元以下 □(14) 12-13 萬元以下 □(15) 13-14 萬元以下 

□(16) 14-15 萬元以下 □(17) 15-16 萬元以下 □(18) 16-17 萬元以下 

□(19) 17-18 萬元以下 □(20) 18-19 萬元以下 □(21) 19-20 萬元以下 

□(22) 20-30 萬元以下 □(23) 30萬元以上 

 

 
《A11 回答已婚有偶、同居者請續答 T4，單身、分居、離婚、配偶去世者請跳答 T5》 

T4. 請問您配偶(或同居伴侶)平均每個月稅前的工作收入（或整年收入除以 12 個月）差不多是多少？

(含兼差，包括薪資、年終獎金、年節分紅、加班費、執行業務收入、自營收入等) 

（提示卡 28）  

□(01)沒有工作 □(02)有工作，但沒有收入 □(03) 1 萬元以下 

□(04) 1-2 萬元以下 □(05) 2-3 萬元以下 □(06) 3-4 萬元以下 

□(07) 4-5 萬元以下 □(08) 5-6 萬元以下 □(09) 6-7 萬元以下 

□(10) 7-8 萬元以下 □(11) 8-9 萬元以下 □(12) 9-10 萬元以下 

□(13) 10-11 萬元以下 □(14) 11-12 萬元以下 □(15) 12-13 萬元以下 

□(16) 13-14 萬元以下 □(17) 14-15 萬元以下 □(18) 15-16 萬元以下 

□(19) 16-17 萬元以下 □(20) 17-18 萬元以下 □(21) 18-19 萬元以下 

□(22) 19-20 萬元以下 □(23) 20-30 萬元以下 □(24) 30萬元以上 
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T5. 包括各種收入來源，請問您全家人稅前的所有收入，每個月差不多是多少（或整年收入除 

以 12 個月）？(含薪資、年終獎金、年節分紅、加班費、執行業務收入、自營收入、兼業收入、

投資利息、紅利、房租收入、退休金、父母或小孩給予的生活費、政府津貼給付等其他收入) 《訪

員請唸出括號內的說明》  （提示卡 30） 

□(01)沒有收入 □(02) 1 萬元以下 □(03) 1-2 萬元以下 

□(04) 2-3 萬元以下 □(05) 3-4 萬元以下 □(06) 4-5 萬元以下 

□(07) 5-6 萬元以下 □(08) 6-7 萬元以下 □(09) 7-8 萬元以下 

□(10) 8-9 萬元以下 □(11) 9-10 萬元以下 □(12) 10-11 萬元以下 

□(13) 11-12 萬元以下 □(14) 12-13 萬元以下 □(15) 13-14 萬元以下 

□(16) 14-15 萬元以下 □(17) 15-16 萬元以下 □(18) 16-17 萬元以下 

□(19) 17-18 萬元以下 □(20) 18-19 萬元以下 □(21) 19-20 萬元以下 

□(22) 20-30 萬元以下 □(23) 30-40 萬元以下 □(24) 40-50 萬元以下 

□(25) 50-100 萬元以下 □(26) 100 萬元以上 
 

U.財務狀況 

U1. 請問您（或您的配偶/同居伴侶）是否擁有以下的項目？【EASS D2】 

 有 沒有 
a.自己或配偶名下的房子 01 02 

b.第二棟房子或其他的房地產（如土地） 01 02 

c.外幣帳戶 01 02 

d.股票、債券或共同基金 01 02 

e.跟配偶或其他合夥人共同投資的事業 01 02 

 
U2. 請問您（或您的配偶/同居伴侶）是否曾經繼承或從父母那邊獲得財務的協助，例如買房子、股

票與其他金融投資、作生意或租房子等等。如果有的話，請問是有很多還是有一些？【EASS D5】 
□(01)有很多    □(02)有一些    □(03)都沒有 
 
 
 

受訪者電話（市話）：                    受訪者手機：                  

訪問結束時間：     月     日     時     分（24 小時制） 

非常謝謝您接受我們的訪問！ 


